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Resumen

El objetivo de estas piginas es doble: por un lado, sefalar los limites den-
tro de los cuales una vida con calidad permitiria una vida mis justa y mds
digna; y por otro, analizar las consecuencias que esta delimitacién tiene para
la cducacién, en general, vy los proyectos educativos de centro (PEC), en
particular. La conclusién de este analisis insiste en la importancia de centrar
en una definicion amplia de calidad de vida el fundamento de los PEC, por-
quc ambos -calidad de vida y educacién- tienen por objetivo humanizar mas
los humanos.

Palabras clave: ética aplicada, cducacion, calidad de vida, proyectos edu-
cativos de centro

Abstract

The purpose of this paper is two-fold: on the one hand, it outlines the limits
within which quality of life would allow for a more equitable and dignified
life; on the other, it analyses the consequences of such a definition on edu-
cation in general, and on the Secondary School’s Educational Projects (PEC),
in particular. The conclusions of this analysis underline the importance of
placing a broad definition of quality of life at the centre of the PEC, since
both education and quality of life share a common goal: to make humanity
more humane.

Key-words: applicd ethics, education, quality of life, Secondary School’s
Educational Projects

1. Introduccion

Calidad de vida es una idea compleja que se dice de muchas mane-
ras, aunque no sicmpre se dice bien. Por una parte, compleja porque a
pesar de su uso frecuente no hay unanimidad en la definicion, hecho del
todo incvitable porque la nocién incorpora notas normativas y evaluati-
vas, ademas de descriptivas y cuantitativas. Y, por otra parte, no siempre
se dice bien porque es usual una identificacion incorrecta con nivel de
vida, bienestar, calidad ambiental o justicia ecologica; ideas todas ellas
relacionadas con la primera, pero no precisamente en forma de equiva-
lencia.

Al hilo de la aclaracion de estas insuficiencias (apartado 1.1) se mos-
trard, en lo que sigue, un concepto normativo y abierto de calidad de vida
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que pueda responder a las actuales necesidades y exigencias, es decir, a
ésas que hoy en el siglo XXI no estariamos dispuestos a renunciar por-
que entendemos que son exigencias de la dignidad humana. El punto de
partida es la consideracion de este universo conceptual mas alld de los
limites exclusivamente econdmicos hasta alcanzar el marco de la teoria
ética. Esto implica analizar qué significa vida humana y qué implicacio-
nes tiene humanizar mas a las personas, para cuya tarea seran claves los
conceptos de desarrollo sostenible (apartado 1.2), de necesidades basicas
(apartado 1.3., teoria de Maslow), de dignidad bumana (apartado 1.4,
teoria de la tercera generacion de derechos humanos) y de capacidades
(apartado 1.5., teoria de A. Sen). A continuacién se tratara de aplicar, en
la medida de lo posible, el sistema conceptual alcanzado a la realidad de
un centro educativo (apartado ID. Y es que la ampliacidon con las nocio-
nes éticas de valor, de interés comun, de necesidades y de capacidades
tendra una serie de repercusiones no solo conceptuales, si es que un cen-
tro decide poner a la base de su PEC el concepto de calidad de vida. Este
acercamiento a lo que deba ser calidad de vida en los centros educativos
serd de tipo ético porque se necesita una reflexion acerca de la concep-
cién del ser humano, sobre sus fines y sus necesidades basicas -no en
tanto que necesidades, sino en tanto que basicas-, sobre sus capacidades
y sobre las condiciones para el desarrollo de la conducta individual y
social, etc; pero fundamentalmente porque nos encontramos antc un
tema de educacion, y las dos realidades (ética y educacion) son insepa-
rables. Proponer la calidad de vida (en sentido amplio, como haremos)
como valor central en torno al cual gire el PEC resulta aparentemente
sencillo porque aunque es ficilmente consensuable por la comunidad
escolar, tras una breve reflexion lo aparente se torna mas oscuro: ;cO6mo
evaluar algo que ya no es sblo cuantitativo? ¢Se estaria dispuesto a asu-
mir la ampliacion del concepto de educacion y de educador?; pero ade-
mas porque, aunque dentro de este concepto parece que cabe cualquier
valor (especialmente los mis fundamentales de cualquier proyecto edu-
cativo: felicidad, vida deseable, justicia, entre otros), el peligro radica en
que esos valores centrales son términos que mal entend1dos pueden lle-
var al subjetivismo o al ctnocentrismo.

2. Historia y delimitacion negativa de “calidad de vida”

El origen del término calidad de vida hay que buscarlo en la década de
los cincuenta, cuando se encuentran los primeros sintomas de insuficien-
cia de el producio nacional bruto (PNB) y el producto interior bruto (PIB)
en tanto que medidas que pretenden representar el valor monetario total
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de los “bienes y servicios” producidos cada afio en un pais. En 1954, un
grupo de expertos de las Naciones Unidas introduce la idea de nivel de
vida (Erikson, 1993:101) para salvar los problemas de los anteriores crite-
rios que no lograban evaluar el bienestar de los ciudadanos. Con el paso
del tiempo la nueva idea de #nivel de vida también se volvié insuficiente,
porque aunque funcionaba como critica a los modelos economicistas, no
tomaba en consideracion ni las cuestiones de los derechos humanos, ni
las repercusiones del modelo capitalista en el entorno natural.

No es hasta mediados de la década de los setenta, tras la crisis ener-
gética del 73, cuando se cobra conciencia que los problemas ambientales
ponen en riesgo ademis de nuestro nivel vida, nuestra calidad de vida,
tanto del primer mundo -pues la mejora del nivel de vida no ha genera-
do formas de vida con calidad-, como del tercer mundo -aquejado antes
y con mis virulencia en forma de sequias, desastres naturales, migracio-
nes, entre otros.-. En otro intento de ampliacién se propuso entonces el
BEN o bienestar economico neto, que corrige las anteriores medidas con-
vencionales para tener en cuenta ademis el ocio, el trabajo doméstico,
los costos de la contaminacién, las incomodidades de la vida urbana,
etcétera. Sin embargo, a pesar de la incorporacién del BEN, las anterio-
res medidas monetarias continian siendo centrales en toda reflexion eco-
némica actual.

Tras esta breve aproximacion a la historia del vocablo se tratard de
sefialar los limites negativos de su definicion, para en el siguiente aparta-
do ir mas alld de ellos hasta proponer una delimitacién positiva. Por lo
que respecta a sus limites:

1) Calidad de vida no consiste en un conjunto mas amplio de medi-
das cuantitativas, tampoco en incorporar criterios cualitativos. El proble-
ma estd en qué es lo que se entienda por bienes y servicios que se pre-
tenden matematizar. Hoy en dia no puede bastar una definiciéon aten-
diendo a la abundancia de bienes materiales, pues estos no sirven para
vivir con calidad, ya que no pueden dar sentido a una vida humana. Que
hace falta lo material, es evidente, sin un minimo no se puede garanti-
zar una vida digna, como tampoco la calidad de un centro educativo. La
cuestion es jen qué consiste ese minimo necesario para una vida digna?
Lo que nos lleva a ;cuidles son y segin qué criterios se establecen las
necesidades minimas o basicas fundamentales que lo son porque huma-
nizan al ser humano? Y las anteriores preguntas implican también una
cuestion anterior, por fundamental, ;qué es y cdmo humanizar o dignifi-
car la vida humana? Preguntas todas ellas elaboradas desde la razén
practica.
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2) Calidad de vida tampoco responde s6lo a un sistema de medidas de
tipo cualitativas, pues no se debe obviar la medida del ingreso per capita
como indicador del bienestar humano. Incorporar criterios cualitativos
conlleva multiples dificultades: todas aquellas que surgen al abordar otras
areas dificilmente matematizables de la vida humana. Pero es necesario
tener en cuenta también lo que las propias personas consideran calidad
de sus vidas, sus expectativas, sus intereses, sus preferencias, sus descos,
etc. Y entonces el problema se convierte en ¢pueden existir criterios obje-
tivos en estas areas tan subjetivas? Y mis aan, ;caben criterios universales?
Una tercera dificultad deriva de las anteriores: la satisfaccion de las nece-
sidades basicas y de las preferencias y deseos no materiales de los ciuda-
danos, no implica necesariamente un aumento de la calidad de vida en
general, porque puede ir en detrimento de la calidad ambiental. Como se
puede observar, seguimos en el terreno de la ética.

3) Calidad de vida tampoco es sinénimo de desarrollo sostenible.
Tomar conciencia de la importancia de nuestro entorno natural ha lleva-
do a identificar en ocasiones calidad de vida con calidad ambiental. Es
cierto que en la actualidad el valor ambiental estd plenamente aceptado a
nivel tedrico (que no en el prictico) ya que hoy se considera que una de
las condiciones indispensables para tener una vida con calidad es disfru-
tar de un entorno natural sano y limpio. Pero ni siquiera en el sentido mis
amplio de la palabra® puede resistir esta igualdad, porque no toma en
consideracion otras identidades como la cultural o la social (Ferrete, 1999).

En el intento de delimitar calidad de vida como una categoria unifica-
dora se daran los siguientes pasos que pretenden ir mas alld de las defi-
niciones negativas que se han abordado en este apartado. Una reflexion
acerca de la sostenibilidad de nuestro desarrollo (apartado 1.2), de las
necesidades (apartado 1.3.), de la extension de los derechos humanos
(apartado 1.4) y de la incorporacidon de las capacidades humanas como
clave para entender cl concepto calidad de vida (apartado 1.5).

Con estas progresivas ampliaciones, el universo conceptual que inclu-
ye la calidad de vida permitird reflexionar sobre nuestra concepcion del
mundo, de la vida y del ser humano, reconsiderar nuestra concepcioén de
la responsabilidad, de la solidaridad, la justicia, la tolerancia; pero también
de la racionalidad, la economia, los derechos humanos, etc. Y lo mas inte-
resante, a mi juicio, es que contendrd un clevado poder de critica, al
incluir el ingrediente de utopia o de ideal trascendental en sentido kan-
tiano.

19 Aceptando que también incluye medio humano, cultural, social, artificial.
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3. Hacia una delimitacion positiva: desarrollo sostenible

El concepto de desarrollo sostenible” pretendia, a finales del siglo XX,
acercarse mas a la calidad en sentido integral al incluir junto al aspecto
econdmico, el ecologico y el social; pero tampoco soluciona las insufi-
ciencias que contiene la idea de nivel de vida, ni abarca todos los pro-
blemas que debe incluir la calidad de vida. Lo cierto es que la incorpora-
cion en el mundo econdmico del concepto de desarrollo sostenible supu-
5O un gran avance a la hora de compatibilizar ecologia y economia, pues
con ella se incorporaba dos aspectos nuevos no tenidos en cuenta antes:
una preocupacion por la calidad del crecimiento -no sélo por la cantidad-
y un interés en asegurar un medioambiente sano para las generaciones
futuras —no sélo para las presentes—, con lo que se ampliaba la conside-
racion del punto de vista moral.

El desarrollo sostenible permite aplicar los conceptos e instrumentos de
analisis de la economia ortodoxa a los recursos naturales y a los valores
ambientales. D¢ este modo el medioambiente se monetariza en un mer-
cado abierto y competitivo para lograr un mayor bienestar de la poblacién,
sin obviar las repercusiones en el entorno natural (Goodland y Ledec,
1993). Asi las ineficacias del consumo de nuestra sociedad se solventan
nternalizando las externalidades, es decir, interiorizando los efectos
externos e imputando todos los costes a sus responsables econdmicos
(por medio, por ejemplo, de tasas ¢ impuestos “verdes”).

Su mayor atractivo consiste en que parece solucionar los dos grandes
problemas causados por nuestro sisterna economico (la desigualdad social
y la crisis ecologica) sin renunciar al crecimiento econémico. El nuevo
concepto intentaba poner freno al crecimiento de nuestras sociedades
sobredesarrolladas con el fin de alcanzar un crecimiento econémico
socialmente justo (con el Tercer Mundo) y ecoldgicamente viable (de res-
peto a la naturaleza).

Sin embargo, nos encontramos ante un concepto ambiguo, como se
afirma desde la economia ecoldgica (Daly y Coob, 1993 y Naredo 1987),
porque el desarrollo sostenible no problematiza ni el crecimiento, ni el
desarrollo, pucs bajo el concepto subyace la creencia de que el sistema

20 El concepto tiene su origen en 1972 cuando la Comisién Mundial para el Medio Ambiente y ¢l
Desarrollo -establecida por la ONU para estudiar la interrelacion entre el desarrollo econdémico y la
proteccion al medioambiente- llamé nuestra atencidn sobre la necesidad de una justicia intergenera-
cional, advirtiendo que las decisiones de la gencracion actual deberian tener en cuenta su impacto
sobre las generaciones futuras. El informe llamado Brundtland, en honor de la primera ministra nor-
uega Gro Harlem Brundtland promotora de un desarrollo mas equilibrado desde ¢l punto de vista
ambiental, fue publicado en 1987 y difundi6 el concepto de desarrollo sostenible que hoy forma parte
del vocabulario politico y econémico.
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econdmico funciona bastante bien, por eso no se pretende renunciar a €l
Y es que, en su juicio, no se puede compatibilizar dos racionalidades
incompatibles entre si: la razén econémica y la ecologica; porque, el des-
arrollo es, por definicidn, insostenible en un planeta limitado como el pla-
neta Tierra.

Algunas voces criticas sostienen que la economia ambiental ha incor-
porado el desarrollo sostenible como solucidn, pero aunque intenta tomar
en consideracion la naturaleza, se trata de una mera apariencia, pues en
caso de conflicto, que es constante, siempre prima el criterio econémico
sobre cualquier otro. Por ejemplo, a pesar de medir la contaminacion, no
permite suponer que ¢l ir en bicicleta es mas sostenible que conducir en
coche, porque solo este medio de locomocion incrementa el PIB, mien-
tras que el primero no se puede cuantificar econémicamente. El problema
es de fondo porque al internalizar los valores ambientales en un sistema
cerrado como es el sistema economico, lo Gnico que se esta consiguien-
do es disminuir los sintomas, pero no enfrentarse a las causas estructura-
les que parten de la equiparacion entre crecimiento economico y daumen-
to de bienestar™.

No es ahora el momento de ahondar en la propuesta de esta teoria eco-
némica, sino solo de ver la ambigiiedad del concepto de desarrollo soste-
nible, que se ha analizado como adelanto de lo que serfa una progresiva
ampliacién de la calidad de vida. Aunque en resumen, esta teoria econo-
mica ecolbgica, que no ambiental, propone el disefo y la puesta en prac-
tica de un sistema econémico ccointegrador? que modifique los objetivos
de la produccién, el modelo de consumo, la orientacion del cambio tec-
nolbgico y de las relaciones entre naciones subdesarrolladas e industriali-
zadas. Daly uno de sus tedricos mis destacados, propone no recurrir al

21 Parz R. Costanza el crecimiento soslenible es imposibie porque el desarrollo econémice implica

necesariamente aumento en la cantidad de los recursos consumidos. En su opinién, el mayor pro-
blema es que el factor que limita el desarrollo ya no es el capital de formacion humana (las serre-
rias, 0 los barcos y artes de pesca, o la capacidad de perforacién del petréleo), sino lo que toda-
via queda del capital natural (la masa forestal, los bancos de pesca, las reservas de crudo). La con-
dicién minima necesaria para la sostenibilidad ¢s €] mantenimiento del capital natural en su nivel
actual o por encima de &}, y eso es considerado por este autor una prictica imposible. Cfr. COS-
TANZA (1997:103-114) .
Para otra crilica ver en el mismo libro ¢l arliculo de J. Tinbergen y R. Hueting, donde afirman quc
la sociedad se esta gobernando la sociedad con una brdjula que no sirve porque se guia por las fal-
sas seftales del éxito econdémico sostenible que enmascaran Ja destruccién del medio ambiente.
TINBERGEN y HUETING (1997:63-72)

22 Entre los nuevos instrumentos econdmicos propuestos cabe destacar: un nucvo sistema de
Contabilidad General y nuevo indicador del bienestar socio-econémico-ambiental donde se incor-
pora los costes ecoldgicos y socio-ambientales ligados a los procesos econdmicos y un nuevo sis-
tema de Cuentas Nacionales que incluye la utilizacion del capital medioambiental y sus recursos a
largo plazo.
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PNB sino al Producto Nacional Neto Social Sostenible donde se incluyen
sistematicamente todos los gastos de defensa del medioambiente y la
depreciacion del capital medioambiental (Daly y Coob).

En cualquier caso, no se puede negar que el concepto de desarrollo
sostenible, y el de calidad ambiental que incorpora, ha aportado notas cla-
ves para un concepto integral de calidad de vida:

- Ha introducido, por primera vez, la idea de justicia intergeneracional,
al advertir que las decisiones de la generacion actual deberian tener en
cuenta su impacto sobre las generaciones futuras.

- Ha mantenido que el mundo ¢s una realidad interdependiente politi-
ca, econdOmica y ambientalmente. Esto implica que en cualquier actividad
humana, también en los centros cducativos, serd necesario satisfacer
requerimicntos de calidad ambiental.

- 'Y, por ltimo, ha insistido en la necesidad de revisar nuestros habitos
de vida para conciliar el mantenimiento y la diversidad de la Biosfera con
el desarrollo humano. Esto nos lleva a la importancia de la moderacion,
de la prudencia, como valores en nuestra vida privada, pero también en
la profesional.

4. Hacia una delimitacion positiva: necesidades bdsicas

En los siguientes apartados se intentard ir mas alla de la propuesta del
desarrollo sostenible, porque aunque supone un avance hacia una idea
compleja de calidad de vida, y por cso lo incorporaremos en este univer-
so conceptual, el problema es que con esta cxpresion es ficil caer nueva-
mente en la trampa del progreso en sentido ccondémico y no en el senti-
do moral. Una delimitacion positiva de calidad de vida no puede obviar
lo que sean las necesidades bdsicas que una vida con calidad debe satis-
facer. El problema sc traslada, entonces, a cuando se considera que una
necesidad ¢s basica o cudl ¢s el criterio para distinguir las basicas (tam-
bién llamadas primarias o radicales) de las que no lo son.

Para aclarar qué sean las necesidades y los rasgos que caracterizan a
las denominadas basicas e¢s ya cldsica la alusion a Abraham H. Maslow,
que en 1954 publicd Motivation and Personality, un estudio exhaustivo de
las necesidades y cuya clasificacion es conocida por la Pirdmide de
Maslow. En su opinion, las necesidades basicas son mas que las simples
necesidades fisicas, fisiolégicas o de supervivencia —que son aquellas que
cuando no se ven satisfechas provocan malestar, enfermedad, dolor o
muerte-. Para Maslow existen otras necesidades que son también basicas,
en cl sentido que son condiciones minimas indispensables para el bienes-
tar humano.
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El éxito de su propuesta reside en una concepcién amplia de las nece-
sidades del ser humano. La teoria de este psicologo es que las metas de
los seres humanos se pueden diferenciar en cinco categorias diferentes en
un orden ascendente de importancia:

1. Necesidades fisiologicas: alimentacion, agua, refugio y sexo (procre-
acion);

2. Necesidades de seguridad: a salvo de peligros tanto externos (miedo
a perder el trabajo, la propiedad, la enfermedad) como internos (frustra-
cion y otras necesidades psicologicas basicas);

3. Necesidades sociales y de relacion: son aquellas que satisfacen el
deseo de la persona de pertenecer a un grupo (deseo de afiliacion o de
pertenencia) asi como el deseo de tener amigos y comunicarse;

4. Necesidades de estima: autoestima, respeto, estima y reconocimien-
to de los demas;

5. Necesidades de autorrealizacion: necesidad de desarrollar completa-
mente las capacidades potenciales de una persona, especialmente en el
terreno profesional y creativo?®.

Su tesis respecto a ¢stas e¢s que una necesidad no aparece como moti-
vadora hasta que ha satisfecho la necesidad inmediatamente anterior en la
escala jerarquica. Es decir, que solo una vez logradas las primeras se con-
sideran basicas las siguientes y asi sucesivamente (aunque no hace falta
que sean al 100%). En este momento no importa demasiado la clasifica-
cion y la definicion de cada una de ellas, sino destacar la idea de que, a
juicio del Maslow, s6lo las 3 tltimas hacen referencia a la calidad de vida,
mientras que las dos primeras son necesidades orientadas a la consecu-
cion de seguridad y bienestar material, por eso las llama necesidades
materiales, micntras que a las otras tres necesidades reciben ¢l nombre de
postmateriales.

La reflexion realizada por este autor, puede servir para lograr el objeti-
vo de este articulo porque permite llegar a la idea de que una vez alcan-
zadas estas necesidades materiales (v en sentido general se puede decir
que esto se ha logrado mis o menos en nuestros centros educativos) con-
viene trabajar en los otros tres aspectos necesarios (amor, autoestima y
autorrealizacidn) para conseguir una vida mas humana y mas digna, y tam-
bién una educacién con calidad; retomaremos esta idea mas adelante.

23 Ademads de estas necesidades, el autor entendia que habian otras, ya no bdsicas pero igudlmente
importantes: a) las necesidades que aseguran las precondiciones que permiten la satisfaccion de las
necesidades basicas (libertad de expresion y de accién, necesidades de aprender, de buscar informa-
cidn, cte), b) las necesidades cognilivas y ©) las necesidades esiclicas. En ellas no me voy a detener
en este momento, pues sdlo eéntre Jas que ha llamado basicas sitta Maslow las necesidades que con-
forman la calidad de vida.
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En definitiva, con Maslow se puede concluir que una delimitacion posi-
tiva de calidad de vida tiene que ir necesariamente mas alli de lo materi-
al, lo fisico, porque las necesidades basicas también incluyen aspectos
mentales, sociales y culturales. El punto de partida es un estado que no
consiste en ausencia de problemas fisiologicos o de seguridad, sino en el
equilibrio de las otras necesidades también bdsicas, pero no materiales,
porque son ellas las que nos proporcionarin el bienestar, uno de los indi-
cadores esenciales de la calidad de vida.

Lo interesante, a mi juicio, es que las necesidades biasicas hacen refe-
rencia a algo mas de lo que podia suponerse en los criterios que sc utili-
zan en economia tradicional o incluso en el mas amplio de desarrollo sos-
tenible. El sentido de la pertenencia a la comunidad, la falta de la partici-
pacion, las deficiencias de la educacion sexual (que suele quedar reduci-
do a planificacion o clase de biologia humana), el problema de integra-
cion y respeto a la cultura de los inmigrantes, la necesidad de trabajar la
autoconfianza y el reconocimiento de uno mismo y los demas, etc. pasa-
rian a considerarsc cuestiones basicas en la educacion reglada que quiera
ser de calidad.

Para finalizar de un modo optimista s6lo un dato extraido del estudio
de Inglchart que complementa el anterior. A su juicio, los valores basi-
cos de una persona adulta son los adquiridos durante su adolescencia y
juventud. Eso explicaria que hoy en dia la poblacion mas anciana siga
mantenicndo valores materialistas a pesar de que la época de escasez e
inestabilidad politica haya pasado. Datos para la esperanza lo encuentra
el autor en las encuestas realizadas en Europa que revelan que el ascen-
so del postmaterialismo es constante, aumentando mas entre los jovenes
que entre los adultos (Inglehart, 1995-6). Esta tesis aumenta la impor-
tancia que tiene la educacion en la adolescencia y, por tanto, la respon-
sabilidad de la sociedad, ¢n general, y el profesorado, en particular. No
solo porque es una nccesidad bisica, una verdad hoy evidente, sino por-
quc es la etapa donde mas resultados se puede lograr si el objetivo cs
ahondar en las democracias y fomentar una ciudadania mas democrati-
ca.

En conclusion, se puede aceptar con Maslow e Inglehart, que si
existen una serie de necesidades basicas y por ello son exigibles al
plantear ¢l tema de la calidad de vida. Sin embargo, decir que unas
determinadas necesidades son bisicas no ¢s negar la posibilidad de
que sean variables —que no subjetivas- ni que scan universalizables. Ya
que, por un lado, los minimos vitales varian scgan los individuos, las
condiciones ambientalcs, las culturas, etc. y evolucionan a lo largo del
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ticmpo®. Y, por otro lado, aunque s¢ puede afirmar que las necesida-
des basicas son caracteristicas empiricas universales de los seres huma-
nos, donde universalidad ha de entenderse en el sentido de que todos
los seres humanos tienen esa necesidad, pero no ¢n el contenido de la
necesidad, que ha de determinarse en cada situacién concreta
(Zimmerling, 1990:51).

5. Hacia una delimitacion positiva: derechos bumanos

En el apartado anterior se ha cuestionado lo que la sociedad occiden-
tal suele considerar necesidad basica, pero no se ha rebajado el nivel de
exigencias, al contrario se ha clevado al incluir aspectos que antes no se
hubieran considerado fundamentales en una vida con calidad. Y en un
centro educativo, como en las demas areas y lugares de la vida humana,
hay que tenerlo especialmente en cuenta: un centro con calidad tendra
que ser un centro donde puedan verse satisfechas las aspiraciones inte-
lectuales, emocionales, estéticas y éticas del alumnado, ademas de permi-
tir el desarrollo pleno de sus potencialidades, porque todo ello conforma
lo que hoy consideramos una vida digna. Con este concepto de dignidad
humana, nos situamos en otro nivel, el de los derechos humanos. Y tam-
bién aqui s¢ partird de una nocion lo mas amplia posible de derechos
humanos, para incluir lo que hoy se denomina terccra generacion de dere-
chos humanos, donde este articulo va a situar el universo conceptual
incluido e¢n la calidad de vida.

Sin embargo, y a pesar de constituir ¢l centro de conferencias interna-
cionales como la de Rio de Janciro en 1992 o la de Nueva York en 1997,
esta tercera generacion ni ha sido objeto de declaraciones internacionales
(a diferencia de las dos primeras), ni estd aceptado por todos los juristas
que encuentran problemas de fundamentacion en esta Gltima ampliacion.
Si los derechos humanos son aquellas exigencias que se consideran esen-
ciales para permitir el desarrollo de una vida verdaderamente humana;
hoy, en las actuales circunstancias, consideramos que los derechos de la
tercera son csenciales —como antes lo fueron la libertad y la igualdad- para
construir una concepcion individual y conjunta de vida buena y justa.
Ahora bicn, aunque no estén por escrito en forma de declaracién, si exis-
te un acuerdo respecto al contenido que se concreta en los siguientes

24 En este sentido es en el que Sacristan afirma que no existen necesidades radicales, mas que en un
sentido trivial. “En general, la especic ha desarrollado en su evolucidn, para bien y para mal, una
plasticidad dificilmentc agotable de sus potencialidades y necesidades. Hemos de reconocer que
nuestras capacidades y necesidades naturales son capaces de expansionarse hasta la autodestruc-
cion”. Cfr. SACRISTAN (1987:10)
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derechos: derecho al desarrollo, a vivir en un medio ambiente sano, a vivir
en paz y al patrimonio de la Humanidad.

Aqui se introduce el tema siempre problematico de los derechos huma-
nos porque la idea es que son precisamente estos nuevos derechos los
que conforman los valores de la calidad de vida. Su necesidad se justifica
porque para poder hacer frente a los problemas globales como son la cri-
sis ambiental, la guerra, el hambre, la carrera de armamentos, etc. hoy ya
no son suficientes los actuales derechos constituyentes fundamentados en
los valores de libertad e igualdad y, por tanto, tampoco pueden bastar
para una vida con calidad. Esto no significa negar los derechos de la pri-
mera (derechos civiles y politicos) y la segunda generacion (derechos eco-
nomicos, sociales y culturales), sino redefinir los valores y exigencias de
estas dos primeras generaciones desde la consideracion, de los actuales
limites (naturales y sociales) a nuestro actuar; de todos los seres humanos
presentes y futuros; y, sobre todo, desde la conciencia de la vinculacion
entre los humanos y los restantes seres vivos e inertes.

Con el aumento de los derechos fundamentales se incorpora un nuevo
valor universal: la solidaridad. En este sentido, la tercera generacion pue-
den considerarse como el fundamento primero de los derechos anteriores,
porque en su ausencia no nos permite alcanzar los de la primera (ser
libres), ni los de la segunda (ser iguales) generacion de modo planetario;
a pesar de que el fundamento Gltimo de todos los derechos seguiria sien-
do el de la dignidad humana. Decir calidad de vida, en el sentido de los
nuevos derechos, ahora implica ademas una cuestion de justicia, porque
nos encontramos no sb6lo ante una condicién de vida deseable, sino que
constituye un requisito sin el cual no es posible una vida verdaderamen-
te humana, una vida digna y, por lo tanto, justa.

6. Hacia una delimitacion positiva: capacidades

Una de las aportaciones mas interesantes al concepto de calidad de vida
es la del economista v filésofo de origen indio: Amartya Sen. Profesor de eco-
nomia y filosoffa en la Universidad de Cambridge es premio Nobel de
Economia (1998) por sus estudios del bienestar econdémico que tienen por
objetivo erradicar la pobreza, la ignorancia, la enfermedad vy la desigualdad
de oportunidades. Es especialmente interesante su concepcion de la pobreza
y sus propuestas para evaluarla (desde la critica al PIB, propone otros indi-
cadores como la expectativa de vida, el alfabetismo y la tasa de mortalidad
infanti) que hoy ya son de uso comin en las organizaciones internacionales.

A continuacion, se expone su teoria de las capacidades, por su espe-
cial relevancia para la nocion de calidad de vida. Su originalidad radica en
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que constituye una alternativa real a las propuestas mas utilizadas para
evaluar el bienestar econémico. Parte de la critica de aquellos enfoques
que evalian Unicamente las mercancias que se poseen y las que se usan.
Pero también lo hace a aquellos que utilizan el criterio de utilidad (recur-
s0s, bienes primarios y otros criterios cuantitativos); frente a estos, propo-
ne la necesidad de medir y fomentar las capacidades humanas, esto es, lo
que los seres humanos sean capaces de hacer y ser en varios aspectos de
la vida. Tampoco comulga con otras propuestas mas abiertas, menos cuan-
titativas como la de Rawls y los partidarios del bienestar que se concen-
tran en lo que una persona obtiene en bienestar o en bienes; frente a ellos
Sen insiste en lo que una persona puede obtener. En ese poder obtener esta
la clave de su teoria de las capacidades. Asi pues, su perspectiva difiere,
con sus palabras:

“de otros enfoques que usan otra informacion, por ejemplo, la utilidad per-
sonal (que se concentra ewn los placeres, la felicidad o el deseo de realiza-
cion), la opulencia absoluta o relativa (que se concentra en los paquetes de
bienes, el ingreso real o la riqueza veal), la evaluacion de las liberiades nega-
tivas (que se concentra en la ejecucion de procesos para que se cumplan los
derechos de libertad y las reglas de no interferencias), las comparaciones de
los medios de libertad (por ejemplo, la que se refiere a la tenencia de “bien-
es primarios”, como en la teoria de la justicia de Rawls) y la comparacion de
la tenencia de recursos como una base de la igualdad jusia (como en el cri-
terio de la “igualdad de recursos” de Dworkin) (Sen, 1993:55).

Desde las criticas anteriores propone un nuevo concepto de calidad de
vida basindose en su teoria de las capacidades. Calidad de vida donde
vida se entiende como una combinacion de varios “quehaceres y seres”.
Si la vida consiste fundamentalmente en ser y hacer, y no tanto en tener,
cambia inevitablemente, como se vera mas abajo, el concepto de calidad
de vida, pero también la concepcion que se tiene del ser humano, pues
éste pasa 4 ser entenderse como un ente dindmico, lleno de potencialida-
des. Frente a anteriores enfoques economicistas en los que eran concebi-
dos como seres pasivos, ahora con su teoria de las capacidades se con-
vierten en agentes, beneficiarios y adjudicatarios del progreso y de las
transformaciones sociales.

El ser humano como ser agente, ademis de la Capacidad de produc-
cion y de consumir lo producido, tienc habilidades que aumentan sus
posibilidades de produccion (habilidades de tipo material o productivo).
Y asimismo tiene capacidades que aumentan las posibilidades de poder
clegir tipos de vida consideradas como valiosas. La educacidén seria un
ejemplo de como ademis de permitir vivir bien (mis eficiente en la pro-
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duccion de bienes, mis cficaz para conseguir logros), aumenta también las
posibilidades de “ser mis humano” de “tener una vida mas digna”, es
decir, de aumentar las propias capacidades humanas (leer, comunicar,
relacionarse, tener mas posibilidades de elegir y, por tanto, ser mas libre,
etc.) que posibilitan tener un mayor control sus propias vidas.

Una vida ahora tendra calidad no tanto dependiendo de lo que una
persona haya conscguido (logros), sino de las realizaciones o funciones
(quehaceres y seres) y de las capacidades o habilidades de las personas
de lograrlos, es decir, de las potencialidades que tiene para alcanzar esos
logros. Y se fomenta la calidad de vida cuando se apoyan, desarrollan y
potencian las funciones y las capacidades de las personas. Esta es la idca
mas interesante para el objetivo de este articulo que es repensar lo que
sea la calidad de vida de un centro, que ahora tendrd que incorporar, des-
arrollar y potenciar las capacidades de los agentes educativos (alumnado,
pero también y por qué no, profesorado).

En la posibilidad, en la potencialidad esta la clave de su teoria de las
capacidades (Capabilities). Pero para delimitar este concepto, ¢s necesa-
rio hacer referencia a otro con el que esta estrechamente vinculado: fun-
cionamientos o realizaciones (Functionings), que represcntan partes del
estado de una persona: en particular, las cosas que logra hacer o ser al
vivir. Por tanto, para evaluar la calidad de vida (Quality of Life) es nece-
sario tener en cuenta la “habilidad real para lograr funcionamicntos valio-
sos como parte de la vida” (Sen, 1993:55).

El tema de los funcionamientos estd intimamente rclacionado con el de
los valores, pues no todos los funcionamientos son igualmente valiosos.
Identificar los valores que los hacen valiosos, implica abordar lo que cl
autor llama espacio evaluativo. El que él propone difiere del plantea-
micnto de las utilidades que cstarian precisadas mis en términos de pla-
cer, felicidad o satisfaccion de los deseos. El espacio evaluativo de Sen esta
definido segln los funcionamientos y capacidades para funcionar.

Por ejemplo, debido a la naturaleza del espacio evaluativo, el enfoque sobre la
capacidad es diferente de la evaluacion utilitarista (...) porque deja lugar para
una variedad de actos y estados bumanos como si _fueran importantes en si
mismos (no solo porgue pueden producir utilidad wi solo por la medida en que
puedan rendir utilidad). También deja espacio para valuar varias libertades
(en forma de capacidades). Por otrva parte, el enfoque no asigna importancia
directa (a diferencia de la derivada) a los medios de vida o medios de libertad
(por gjemplo ingreso real, rigueza, opulencia, bienes primarios o recursos),
como lo bacen otros enfoques. Estas variables no son parte del espacio evalua-
tivo, aunque puedan influir indivectamente en la evaluacion a través de sus
efectos en las variables incluidas en ese espacio (Sen, 1993:58).
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Esta evaluacién de calidad de vida no es la propia persona la que tiene
que elaborarla. Pues, puede haber un alto grado de satisfaccion en perso-
nas que apenas compensan sus necesidades basicas mas primarias. Y aqui
es donde Sen centra otra de sus criticas al enfoque utilitarista que se fun-
damenta en lo que el propio individuo considera utilidad (placer, felicidad
o satisfaccion de los descos).

Esta idea fundamental de tomar en consideracion las alternativas que
poseemos al modo de vida que tenemos (hemos elegido nuestra forma de
vida, si, ¢pero teniamos otra cleccion?) nos lleva a la idea de libertad como
el componente esencial de la vida humana (Sen, 2000). Lo que realmente
importa no es lo que se logra, sino la capacidad de lograr algo que con-
tiene la libertad de lograr ese algo. Por ¢so han de evaluarse también las
oportunidades para elegir —el proceso- y la misma eleccion de lo que se
quiere lograr —el resultado-.

Aclarada la terminologia basica de la teoria de las capacidades la pre-
gunta seria ;En qué supone un paso adelante respecto a la teoria de las
necesidades y la propuesta de la tercera gencracion de los derechos huma-
nos?

a) Con respecto a la teoria de Maslow coincide en que basica tam-
bién es la necesidad de “alcanzar la autodignidad o integrarse socialmen-
te” (Sen, 2000:183ss). Pero lo amplia porque el punto de vista cambia
desde el problema de las necesidades y los logros para alcanzarlas a la
posibilidad de poder garantizar las necesidades. Es decir, no importa tanto
las ventajas que tenga una persona, como a la capacidad para alcanzar
ventajas. La pregunta clave, entonces, pasa a ser ;qué habilidad real tiene
para lograr funcionamientos valiosos?

b) Con respecto a la teoria de los derechos humanos, estos quedan
incorporados porque a su juicio, de qué sirven que haya abundancia de
bienes materiales (en términos de la produccion alimentaria o de oferta
per capita) si no existe un sistema de derechos que garantice el derecho
de uso sobre cllos. De ahi la importancia que Sen da a la democracia, pero
ése ¢s olro asunto que requcriria mayor tratamiento y en ¢l que no puede
entrar este articulo.

¢) Supera también a la tceoria del desarrollo sostenible, por la identifi-
cacion original que establece entre calidad de vida y desarrollo. Un pais,
a juicio de Sen, no se desarrolla creciendo economicamente, ni privati-
zando vy liberalizando su mercado, sino aumentando las libertades y las
capacidades de los ciudadanos y esto se logra desarrollando los derechos
democraticos —entre los que se encuentran también los econdmicos- vy
fomentando la justicia social. La tesis de este premio Nobel no es que “la
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libertad politica conduce al desarrollo”, como si fueran dos hechos inde-
pendientes aunque relacionados, sino que “la libertad es parte del des-
arrollo”. Sus estudios demuestran que el aumento de libertades conlleva el
aumento del desarrollo econdmico, tal y como ha mostrado en sus traba-
jos empiricos de Corea dcl Norte, Etiopia v Suddn, regimenes dictatoriales
en paises potencialmente ricos que sufren hambrunas.

d) Y qué duda cabe que supera con creces los criterios economicistas,
pues con Sen el desarrollo ya no puede equivaler s6lo al PIB; no puede
contener sdlo factores de la industria, del comercio, de los avances tec-
nologicos, porque estos indicadores nada mis tienen en cuenta la “situa-
cion media” de la poblacién. Los derechos econdmicos si que hay que
potenciarlos pero como medio, no como fin (Sen, 2000:117). Como medio
porque permiten (no sicmpre) ampliar las libertades, las capacidades de
la sociedad vy, en definitiva, lograr el fin Gltimo que es la vida mas digna
de las personas. La prosperidad material no es un valor en si, por tanto ni
puede ser ni el objetivo ultimo del desarrollo econémico, ni de las dife-
rentcs propuestas politicas. Un aumento en la produccion material ni tan
siquiera implica de por si un paso adclante hacia la calidad de vida, pues
un aumento cuantitativo no asegura necesariamente un aumento ¢n cua-
litativo. Cuando el desarrollo se entiende como ¢l proceso por medio del
cual sc¢ amplian y profundizan las capacidades humanas, el fin del des-
arrollo ya no debe ser el aumento de la produccion, sino que el aumento
de la produccion debe servir como fin Gltimo alcanzar una vida mas digna,
mas libre, mas justa para todos los seres humanos, presentes y futuros.

Proponer la calidad de vida, entendida de este modo, implica cambiar
radicalmente la concepcion de la economia clasica y neoclasica tradicio-
nal que no considera factores, ahora csenciales, como son la educacion,
la salud, la demografia, los derechos politicos y civiles; y todos ellos garan-
tizan el desarrollo de las capacidades humanas. Los factores cuantitativos
son condiciones necesarias, pero no suficientes. Y esto vale también en el
primer mundo donde no todas las libertades estan conseguidas, y donde
la educacion, la sanidad, las libertades politicas, entre otras, son mejora-
bles siempre.

7. Calidad de vida en los Proyectos Educativos de Centro

La scgunda parte de este articulo tiene por objetivo, como se ha sefia-
lado en la introduccién, la de proponer un concepto ampliado de calidad
de vida como fundamento del sistema de valores de los PEC. Como fun-
damento serviria para definir los limites dentro de los cuales todas las
actuaciones educativas se legitiman y se fundamentan.
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Antes de analizar la propuesta y sus implicaciones en la practica docen-
te conviene preguntar por la naturaleza y el sentido de un PEC. Los pro-
yectos educativos cobraron especial relevancia con la LOGSE que permi-
ti6 un amplio margen de autonomia y de iniciativa a los centros y al pro-
fesorado, tanto en ¢l proyecto curricular, como a la hora de elegir el con-
junto de valores sobre los que fundamentar la organizacién del centro. El
principal cambio que incorporaba esta ley es que trasladaba la distribucion
de competencias desde el dmbito de decision de la Administracion
Educativa al ambito de decision de los centros escolares. Pero una mayor
libertad de actuacion, no lo olvidemos, significa una mayor responsabili-
dad para reflexionar y trabajar conjuntamente en la forma que se quiere
ejercer la actividad educativa.

El PEC y el Proyecto Curricular de Centro (PCC) son documentos en
torno a los cuales ha de estructurarse el funcionamiento en un centro edu-
cativo. El objetivo del primero es la explicitacion de un sistema de valo-
res que pasarin a convertirse en sefias de identidad o peculiar estilo de
enseriar de un centro. A este sistema de valores debe adecuarse tanto el
Reglamento de Régimen Interior como los Proyectos Curriculares de
Centro y de Areas. En la practica docente la organizacion y el funciona-
miento de la vida escolar tiene que ser sicmpre coherente con aquellos
valores centrales del PEC, en cuya elaboracion y redaccion deben partici-
par todas las partes de la comunidad educativa y después ser consensua-
dos por el Consejo Escolar. Una vez aceptados es responsabilidad del cen-
tro velar para que se aplique correctamente, es decir, que todas las activi-
dades y los objetivos generales y de etapa se adecuen a €l; pero también
ha de posibilitar la evaluacion y la mejora del centro en coherencia con la
linea educativa prefijada; y aqui es donde toma relieve la idea de calidad
de vida.

En este tema, frente a lo que ocurre en la arquitectura como actividad
constructiva, proyccto y fundamento pueden coincidir. Los proyectos edu-
cativos si pueden funcionar como fundamentos; al contrario de lo que
ocurre en la construccion de un edificio, donde antes de colocar los pila-
res centrales debe disefiarse el proyecto o modelo que luego se intentara
poner en la practica. Otro motivo por ¢l que no sirve la metafora de la
construccion, tan utilizada desde la filosofia moderna, es porque los fun-
damentos se replantean una vez que el edificio educativo ya estd en mar-
cha, es decir, ya habitan sus inquilinos, con mayor o menor calidad de
vida.

Nos encontramos ante una rcalidad compleja que no se puede reco-
nocer en esta metafora racional porque los centros educativos no son
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organizaciones formales constituidas de una vez para siempre; si fuera asi
la calidad educativa seria facilmente evaluable atendiendo a diferentes fac-
tores de produccion. Al contrario, nos encontramos ante un espacio abier-
to, no definido en el que convive una comunidad educativa, por ello la
calidad educativa tiene que tomar en consideracién muchos mas hechos
significativos que los meramente materiales o cuantitativos; porque se tra-
baja con personas, entre personas y se establecen multiples relaciones
sociales; ademas de las rclaciones interdependicntes con la localidad en la
que se ubicua y ¢l contexto social en general.

Una vez establecido que el PEC es un conjunto de principios filosofi-
cos, racionales, ideales que dan personalidad al centro v orientan sus acti-
vidades, tampoco cabe, y por seguir con la metifora, la afirmacion de que
como sefa de identidad del centro cquivaldria a la bandera o el cartel, que
a modo de reclamo, se coloca en ¢l edificio una vez construido.

Aclarado el significado de los PEC, cabe formular la siguiente pregun-
ta ¢;y no hubiera bastado proponer los derechos humanos o los principios
de la Constitucion como claves de todo Proyecto Educativo? Dicho de otro
modo: jpara qué tanta alforja en estc viaje? El problema es que los dere-
chos humanos son abstractos; precisamente porque pretenden ser univer-
salizables para sociedades pluralistas, no permiten espccilicar actuaciones
concretas que son las que se necesitan en la practica diaria docente. Tanto
los derechos humanos como los de la Constitucion ticnen una funciéon
imprescindible dc¢ marco axiolégico de legitimacion, tanto de las actua-
ciones pedagogicas, como de las sociales, las politicas, las legales, etc.

Tampoco se trata de entrar en una corriente “de moda” de la ultima
década, ya que no hay empresa, institucion u organizacion que hoy no
quiera poseer un certificado que garantice que se trata de un organismo
con calidad. El objetivo de estas paginas no es una propuesta tipo ISO
nuevemilypico, porque un centro educativo no es una empresd, aunque
tengda como empresa un proyecto especificado en el PEC, ni el alumnado
(sus logros o rendimientos) constituyen un producto final.

La idea es que hay que reflexionar sobre la calidad en la ensefianza
porque nos encontramos ante una exigencia tanto externd, como interna.
Por una parte, la evaluacion de calidad de centro es una demanda social
a la que se debe dar respucsta; pero por otra parte, si la educacion, con
Sen y Maslow, ha pasado a ser un bien esencial ademas dc¢ una necesidad
basica, sc convierte en una de las claves para fomentar justicia social, para
garantizar igualdad de oportunidades y para ¢! desarrollo de las capacida-
des. Y entonces, precisamente por ocupar un lugar tan importante, debe
ser evaluado.
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El problema ahora no es tanto si tiene o no que ser evaluada la cali-
dad, sino mas bien ;cémo evaluar la calidad en los centros de ensefanza?
Pues no cabe hablar de calidad, si no se establecen criterios para evaluar-
la y garantizar su mejora. La respuesta dependerd de lo que se entienda
por calidad. Si calidad de vida se entiende en términos de conjunto de
bienes y servicios la evaluacién es tarea ficil, pues se centrard en el crite-
rio de la eficiencia, de la produccidn, es decir, en los resultados (acadé-
micos y profesionales). Pero, si se extiende a lo cualitativo, a los proce-
s0s, a las capacidades, el problema se sitia mas bien en ;co6mo se evalaa?

Mientras en el primer sentido la evaluacién se concibe como un meca-
nismo controlador, en el segundo se trata de un mecanismo regulador
(tanto interno, como externo), es decir, pasa a convertirse en un proceso
de reflexién, de permanente diilogo con la realidad educativa. Y asi ade-
mas de posibilitar la valoracion, la critica y la reorientacioén de las actua-
ciones y los agentes educativos, permite cambiar de la manera mas eficaz
las condiciones de los centros con la finalidad de llegar a las metas edu-
cativas propuestas en los PEC.

La propuesta de este articulo es incorporar la calidad de vida como fun-
damento en los PEC, es decir, como un conjunto de valores que actie a
modo de patréon de referencia para todo tipo de actividad que se realice
en los centros educativos. Tiene que servir tanto para sefalar direcciones
hacia dénde actuar, como para marcar lugares hacia donde se retrocede y
no se progresa ni en calidad de centro ni en calidad de vida.

¢Qué es la calidad educativa? El término, a pesar de su constante utili-
zacion, es tan dificil de definir y concretar como lo era la calidad de vida
en general. Comencemos por una definicion en negativo: calidad de cen-
tro no significa tener un ordenador por cada aula (mejor si es con cone-
xion a Internet), un video; ni tan siquiera se mide por el nimero de con-
tenedores para reciclar, o el menor consumo de papel, agua o electricidad,
etc. En este sentido reducido, muchos centros se evaluarian con criterios
de poca o de infima calidad. Con el nuevo sentido de calidad de vida cabe
tomar en consideracion también el fomento de las actividades extraesco-
lares, los programas de educacidén ambiental, la atencién al inmigrante, la
participacidon de todas las partes de la comunidad educativa, la colabora-
cién con el ayuntamiento, con las ONG’s, la participacién en proyectos
nacionales e internacionales, etc.

Lo material nunca sobra, especialmente si sirve para dotar de sentido a
la tarea educativa en particular y a la vida humana en general, es decir, si
fomenta los logros que las personas pueden obtener con esos bienes.
Donde los logros han de entenderse en terminologia de Sen como aque-
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lio que los enriquece como personas, aquello que le permite tener mas
potencialidades, mas habilidades, en definitiva, mds libertad. Pero convie-
ne no olvidar que hoy en la sociedad capitalista occidental, muchos bien-
es de consumo no ayudan de por si al crecimiento individual o social, mas
bien aborregan, adormecen y eso también ticne que considerarse en las
estadisticas que pretenden medir el bienestar.

Ahora la evaluacion ha de incorporar, ademis de lo cuantitativo, todos
aquellos espacios de accidon que ha permitido el desarrollo de las capaci-
dades y las realizaciones, pasando por los derechos que pasan a ser ahora
los fines educativos. Si derechos, capacidades, funciones, etc. forman
parte de fines politicos, por qué no como fines educativos; pues, ademas,
de ser legitimo como objetivos politicos, lo son como objetivos educati-
VOs.

A continuacién se transcribe un texto que considero significativo para
el tema que nos ocupa, a pesar de que los autores no se refieren a un cen-
tro, sino a una nacién o region del mundo, pero el contenido sirve para
nuestro proposito:

sComo lo determinamos? ;De qué informacion requerimos? ;Qué criterios son
verdaderamente importantes para el florecimiento humano? (...) necesitamos
conocer no solo el dinero que tienen o del que carecen, sino también qué tan
capaces son de conducir sus vidas. Con seguridad, debemos saber acerca de
su expectativa de vida. Necesitamos saber de su salud y de los servicios médi-
cos, conocer su educacion —y no sélo de la disponibilidad de ésta, sino de su
naturaleza y calidad (...). I's necesario saber acerca del trabajo, si es satis-
Jfactorio o tediosamente mondtono, si los trabajadores disfrutan de alguna
medida de dignidad y control y si las relaciones entre los patronos y la mano
de obra es bumana o denigrante. Es necesario saber qué privilegios legales y
politicos disfrutan los ciudadanos, qué libertades tienen para conducir sus
relaciones sociales y personales. Es necesario saber como estan estructuradas
las relaciones familiares y las relaciones entre los géneros, y la forma en que
estas estructuras promueven o dificultan otros aspectos de la actividad huma-
na. Sobre todo, se requiere saber la forma en que la sociedad de que se trata
permita a las personas imaginar, maravillarse, sentir emociones como el
amor y la gratitud, que presuponen que la vida es mds que un conjunto de
relaciones comerciales, y que el ser bumano (...)es un “misterio insondable”,
que no puede expresarse completamente en una “forma tabular”. En resu-
men, para meditar bien (sobre el problema de la novela a la que bhace refe-
rencia) parece que requerimos una descripcion rica y compleja de lo que las
personas pueden bacer y ser (Nussbaum y Sen, 1993: 15-16).

Para una vida de mayor calidad, por tanto, no importa sélo la satisfac-
cion de las necesidades basicas (por muy amplias que las consideremos),
sino que hay que analizar también capacidadcs, las realizaciones y los
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derechos de las personas. Para Sen, recordemos, 1a calidad de vida de una
persona debe valorarse en términos de sus capacidades. Y lo mismo val-
dria para un centro, por eso hay que preguntarse ¢desarrolla capacidades?
Hfomenta realizaciones?, jtiende a ampliar los derechos? ;jaumenta las liber-
tades del alumnado? ;amplia el conjunto de las metas sociales?

Si nos fijamos en este criterio, a mi juicio, pierden consistencia las cri-
ticas que se hacen al actual sistema educativo porque los alumnos han
bajado su “nivel académico”. El problema es como siempre qué se entien-
de por nivel académico y por calidad académica. Tanto si se trata de ren-
dimiento académico, como de capacidades personales cabe la critica.

- Si nivel académico se entiende como suma de conocimientos adqui-
ridos a lo largo de los afos en los centros educativos, entonces el alum-
nado no tiene menos conocimientos, si acaso diferentes. Educacidon
para el desarrollo, para la paz, la coeducaciéon, educacidén en valores,
ética para todo el alumnado (y no sbélo como alternativa a la religién),
etc. son contenidos que no aparecian antes de la introduccidon de la
LOGSE.

- Pero hoy ademis se trabajan y se potencian junto a los conceptos,
procedimientos y actitudes que potencian habilidades, potencialidades y
capacidades.

- Y mis all4, se puede afirmar que se capacita a un mayor nimero de
adolescentes, al hacer obligatorio la educacion hasta los 16 afios (y ese
dato, que precisamente si es cuantificable, no se puede olvidar).

- Todo ello al margen de otras mejoras como son un profesorado mejor
preparado; libros de texto mis cualificados; mas y mejores recursos didac-
ticos; etc. son también datos que se pueden evaluar para comparar con
€épocas anteriores.

Lograr mayor “nivel académico” (en el sentido mas extenso del térmi-
no) puede ser un fin de la empresa educativa, pero no el Gnico. Si pro-
gresamos de nivel de vida a calidad de vida, e incluimos este concepto
como clave en los PEC eso implica que los fines que se propongan como
fundamentales no pueden limitarse a instruir y a desarrollar el conoci-
miento, sino que también deben contribuir al desarrollo de las capacida-
des de las personas (en tanto que ciudadanos activos). Hemos de refle-
xionar en qué medida las elecciones de futuro de nuestro alumnado y de
la sociedad en general (miras cortas, salidas profesionales rentables a corto
plazo, rentabilidad y eficacia;—ete) influye en sus capacidades.

Y concretando un poco mais, a continuacion sefialaré a modo de ejem-
plo algunas de las implicaciones que tendrian en los centros educativos el
apostar por un modelo u otro de calidad de vida:
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1) Desde un sentido estrecho de calidad de vida, cabria insistir en: el
perfeccionamiento y mejora de todo aquello puede cuantificarse: el ren-
dimiento del alumnado en su vida académica y profesional; la dotacién de
los centros; los recursos materiales y humanos; 1a relacién numeérica alum-
nado-profesorado; las instalaciones y actividades docentes, culturales y
deportivos; los recursos educativos; la innovacion educativa y profesional;
por mencionar los mas relevantes pero no los tinicos.

2) Desde la consideracion de la sostenibilidad: desarrollar mecanismos
para mejorar la calidad ambiental en el centro y en su entorno; la consi-
deracion de la justicia intrageneracional e intergeneracional; replantea-
miento de nuestros habitos de vida y de consumo que tendran que ser res-
petuosos con ¢l medio ambiente; incorporar como valor clave la modera-
cion, la templanza y la prudencia, etcétera.

3) Desde la teoria de las necesidades cabria insistir, ademas: en el cre-
cimiento y enriquecimiento de una vida humana digna; junto del rendi-
miento académico, lograr mayor “productividad” espiritual; fomentar las
capacidades sociales, es decir, las habilidades para vivir con otros (porque
vivir con calidad es con otros); desarrollar actitudes participativas en todos
los ambitos, con el fin de preparar ciudadanos activos y criticos; potenciar
todos los aspectos relacionados con la autoestima; entre otros.

4) Desde la tercera gencracion de los derechos humanos: fomentar el
valor de la solidaridad, no sélo con el Tercer Mundo y las personas futu-
ras, sino también en el propio ambito local y nacional, y en otros mas
cercanos como el centro y el aula; desarrollar aptitudes que aumenten
nuestra habilidad para vivir una buena vida y posibilitar una vida mas
justa. Una buena vida no equivale a una vida feliz sino que, tal y como
ensena la filosofia desde la Modernidad, ha de ser también una vida
justa, para todos y todas, para el Primer Mundo y para el Tercer Mundo,
para los presentes y para los futuros, para los capacitados y los discapa-
citados.

5) Y desde la teoria de las capacidades de Sen, cabria ademas de todo
lo anterior: aumentar las capacidades del profesorado, no solo del alum-
nado; mejorar las relaciones del centro con la comunidad; fomentar la par-
ticipacién en proyectos educativos nacionales e internacionales; potenciar
habilidades tradicionalmente asignadas a las mujeres como la precocupa-
cién por los otros en los varones y a la inversa potenciar habilidades tra-
dicionalmente asignados a los varones como la prioridad de lo publico
frente a lo privado c¢n las mujeres, en definitiva, se trataria de comple-
mentar el marco de la justicia con la necesidad de incorporar la dimension
del cuidado; desarrollar nuestras capacidades de dialogar aportando recur-
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sos y los principios necesarios para lograr dialogos racionales y libres,
generadores de consenso®.

Para que todos los anteriores niveles puedan llevarse a la practica ha
de fomentarse también un determinado clima para que se puedan poten-
ciar las capacidades que hemos estimado mis oportunas. Un clima ade-
cuado propicia el trabajo en los fines propuestos e invita a los miembros
de la comunidad escolar, en forma de hibitos, a incorporarse a la dina-
mica ya establecida del centro (Cortina et.al, 1994:21-22)*. En este sentido
la adquisiciéon de habitos constituiria un aspecto fundamental para crear
una vida con mayor calidad, en general, y de calidad educativa, en parti-
cular.

Todos los valores incorporados en la definicion amplia de calidad de
vida conviene extenderlos en los contenidos de todas las areas (conteni-
dos conceptuales, procedimentales y especialmente, actitudinales) pero
también a través de los temas transversales. Y ha de verse reflejado no
s6lo en la articulacidon del PEC, que puede acabar siendo ese referente que
nadie tiene en cuenta, sino que ha de impregnar todo el centro desde las
normas del Reglamento Interno hasta la propia estructura y organizacion
del Centro.

Cuando se establecen modelos de accidén, como pretende esta pro-
puesta, inevitablemente se tiene que asumir que nos encontramos ante un
tema de la responsabilidad que tenemos como educadores de futuros ciu-
dadanos como agentes activos?. Lo que sea la calidad educativa depende
especialmente de lo que nosotros hayamos decidido; no se trata de asu-
mir 0 no esa responsabilidad, sino que ya se tiene.

8. Conclusiones

Para finalizar, con calidad de vida hemos encontrado un concepto nor-
mativo que informa de lo que debe ser a lo que es, es decir, da orienta-
ciones para la accidon. Donde deber ser ha de entenderse como los requi-
sitos para lograr una vida justa y digna, algo que no sélo quiero para mi,
sino que se considera un bien y valor necesario para toda la humanidad,

25 Siguiendo a Habermas, los seres humanos tenemos competencias comupicativas en funcién de las
cuales somos capaces de generar acciones para su propia transformacién. Una educacion demo-
critica debjera desarrollar también esta racionalidad comunicativa. Cfr. HABERMAS, J. (1985 y 1989)

26 Al respecto afirma Adela Cortina: “También las organizaciones e instituciones adquiere unos hibi-
tos, acaban incorporando un caricter, que puede ser percibido tanto por sus miembros como por
los de fuera”

27 Cfr. Savater, F. (1997:150) “Quien pretende educar se convierte en cierto modo en responsable del
mundo No es aprobarlo tal y como es, sino asumirlo, conscientemente porque es y porque solo a
partir de lo que es puede ser enmendado.”
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incluidas las generaciones por venir. Al plantear lo deseable y no 1o dese-
ado, la calidad de vida constituye un horizonte ideal, inalcanzable de
modo inmediato, pero progresivamente realizable. En tanto que idealidad
contiene obligatoriedad, es decir, la necesidad de orientarse hacia lo pre-
ferible, de realizarlo, de ponerlo en practica, de respetarlo (Cortina et.al,,
1996). Y esa es nuestra labor en tanto que educadores, y no soélo en tanto
que ensenantes o instructores.

Sc trata de un valor de valores porque contiene otros valores como la
salud, la armonia, el conocimiento, el desarrollo sostenible, la solidari-
dad, la cooperacion, el respeto a la diversidad, la autonomia, la partici-
pacién, la responsabilidad, la tolerancia, la igualdad, la justicia, la equi-
dad, la legitimidad, la prudencia, la moderacion, los derechos humanos,
la democracia, entre otros. Todos estos valores asociados a la calidad de
vida no son secundarios, sino intrinsecos a él. En los PEC es necesario
hacer una propia comprension de todos los valores que se hayan deci-
dido tomar como referencia, para priorizar y establecer con ellos unos
acuerdos que sc habran de definir y expresar si se quiere que sean ope-
rativos.

Por todo ello, se¢ puede concluir que la calidad de vida constituye un
interés moral. Lo cual no significa que deje de ser un interés ccondmico,
politico o social; s6lo que al encontrarnos ante un tema de valores, la ética
tiene mucho que decir por ser:

En primer lugar, un inter¢s racional, porque puede argumentarse racio-
nalmente, a pesar de constituir una cuestion abierta, dinamica; no se trata
de un concepto indeterminado, sino solo que sus determinaciones irdn
evolucionando a medida que cambien las condiciones de lo que se con-
sidera una vida digna y justa, derechos humanos o necesidades basicas,
tal y como ha ocurrido con la historia del concepto que no ha ido cam-
biando, sino amplidndose, progresando.

En segundo lugar, un interés generalizable, que no puede coincidir con
intereses concretos y empiricos; al contrario se trata de un valor que debe
ser respetado siempre, porque afecta a toda la Humanidad que aunque no
sea consciente de su interés se verd afectada, tarde o temprano, por las
decisiones que se tomen al respecto.

Y, por Gltimo, un interés ideal, en el sentido de ideal regulativo y cri-
tico que servira como criterio desde donde discernir los intercses reales,
los de corto y medio plazo. En este sentido ha de contener un ingre-
diente de idcalidad para que pueda funcionar a modo de horizonte uto-
pico.
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