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1. Introduccién

El turismo es una actividad de primera magnitud en Espafia, por lo
que es légico pensar en una respuesta de la comunidad cientifica que fa-
vorezca un andlisis profundo. Sin lugar a dudas, la investigacién centrada
en materia turistica ha aumentado de forma progresiva durante las Gltimas
décadas, adquiriendo un protagonismo cada vez mayor en disciplinas como
la economia, la sociologia, el derecho o la geografia.

Indudablemente, uno de los hechos que va a diferenciar los mode-
los de desarrollo turistico existentes, es el espacio geografico en el que se
producen, lo que hace aconsejable una clara distincién entre los diferentes
modelos de implantacion turistica. De este modo, debera estudiarse el fe-
némeno turistico desde diferentes prismas, dependiendo del medio fisico,
de las caracteristicas sociales del area o de su estructura econémica. Por
lo tanto, es légico plantear el andlisis de la actividad turistica en el interior
del territorio diferenciandolo del analisis de las areas litorales y/o urbanas,
ya que si bien no se trata de un hecho aislado, més bien al contrario, pues-
to que existen interrelaciones que hacen complementarios a estos espa-
cios de localizacién turistica, 10s sistemas de gestién y produccion, espe-
cialmente los primeros, deben abordarse desde perspectivas muy distin-
tas.

Asi, modelos de desarrollo turistico en areas litorales, urbanas u otros
territorios de fuerte especializacién (estaciones de esqui por ejemplo), ba-
saron en un principio la implantacién y consolidacion de la actividad en
sistemas de produccién fordista', que, como mantienen Marchena o Llurdés
pueden haber derivado hacia sistemas de produccion flexible?. En cambio,
la actividad turistica en los espacios rurales debe seguir pautas diferentes
adaptandose a sistemas de produccion artesanal (BOTE GOMEZ 1988)
que tienen como elemento de referencia a la complementariedad, no solo
dentro de la economia local, sino en la propia economia familiar. Este modo
de produccion turistica pretende huir de la masificacion y aproximarse a la

1 Entendiendo por fordista la cadena productora de servicios para el turismo de masas rigida-
mente concebida (MARCHENA, 1994).

2 Mayor adaptacion a las necesidades del individuo, personalizacion en el proceso de servicio
(MARCHENA 1994, LLURDES 1998).

Millars. Espai i Historia, n° XXI, 1998, pp. 145-178 145



integracion del cliente al modo de vida de la poblacién local®.

Partiendo de estos planteamientos previos, se ha estimado consi-
derar el turismo de interior tratando de transmitir cuales son sus principa-
les cualidades y caracteristicas, y reflejando el estado actual de la cuestién
de un modo sintético, que esperamos resulte minimamente clarificador o
que, cuando menos, permita formar una idea al lector del tema que aqui se
introduce.

Por otra parte, consideramos la oportunidad del articulo teniendo
presente la reciente incorporacién de los estudios de turismo en los pro-
gramas universitarios. Creemos necesario prestar atencién al espacio de
interior como generador de desarrollos de caracter turistico, dado que exis-
ten las suficientes particularidades como para gozar de un tratamiento es-
pecifico. Sus caracteristicas se diferencian claramente de las de otros
modelos de desarrollo, tanto en lo que congcierne a la planificacion del terri-
torio, como a la gestién de los destinos o a las propias empresas.

2. Definicién

La investigacion turistica ha aportado en los Gitimos afios una am-
plia terminologia en lo que respecta a los tipos de turismo existentes. Como
consecuencia de las concepciones enunciadas por los variados andlisis y
propuestas, se puede llegar a una situacién en la que los agentes
intervinientes en la actividad turistica se encuentren ante problemas de
interpretacion de los términos que definen las tipologias turisticas, pudien-
do ocasionar cierta confusion en la comunicacién entre dichos agentes y
los potenciales usuarios.

En principio, el término turismo de interior se utilizé por oposicion al
de sol y playa, cuya implantacién territorial se corresponde, obviamente,
con las édreas litorales, especialmente del mediterraneo espafiol. Sin em-
bargo, y en los afios en los que el turismo se popularizaba en nuestro pais,
se desarrollé también un importante flujo de personas que durante sus
vacaciones visitaban las comarcas del interior del estado espafiol. Flujo
gue, por otra parte, se manifestaba como una consecuencia directa del
fendmeno de la emigracién que tanto afecto a las 4reas rurales durante los
afios cincuenta, sesenta y principios de los setenta.

Sin embargo, la utilizacién del término turismo de interior por oposi-
cion al concepto turismo litoral, puede provocar una importante falta de

3 Al respecto del modelo de produccion artesanal, hay que hacer mencién de la interpretacion
que del mismo hace JOAN CARLES LLURDES (1998) y que si bien mantiene algunas semejan-
zas, se diferencia de forma significativa de Ia de Venancio Bote. Llurdés se refiere al turismo
artesanal como la primera generacion turistica, momento en el que todavia se carecia de
infraestructuras y equipamientos especificos y en el que el turismo era una actividad secunda-
ria practicada por segmentos sociales concretos.
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precisién al englobar a los grandes nlcleos urbanos no situados en las
areas costeras?®. Asi pues, parece aconsejable utilizar la palabra interior
asemejando su significado al “country-side” inglés, o el “arriere pays” fran-
cés’, conceptos que se refieren a aquellas areas que se sittian mas alla de
las ciudades, espacios industriales, las lineas de costa o los llanos litora-
les, o lo que es lo mismo, el espacio rural en un sentido amplic®.

3. Aportacién del turismo al desarrolio de las éreas rurales

El turismo puede suponer un importante impulso para los espacios
rurales, si no como motor de desarrollo, si como elemento complementario
de otras actividades de caracter tradicional como la agricultura, la ganade-
ria, la artesania, pequefia industria, etc. Pese a ello la aportacion del turis-
mo al medio rural no debe valorarse Gnicamente desde la perspectiva eco-
némica, ya que también puede suponer importantes beneficios desde una
perspectiva social, cultural e incluso medioambiental. Sin embargo, para
alcanzar estos objetivos sera necesario actuar bajo los criterios de
sostenibilidad, es decir, hacer posible un desarrollo continuado en el tiem-
po, preservando los recursos, asi como la sociedad, la cultura y el
medioambiente local.

Los cuatro elementos claves que configuran la sostenibilidad tienen
en el desarrollo turistico de las areas interiores una doble importancia. Por
una parte son los agentes determinantes en el equilibrio del crecimiento, lo
que hace necesaria su preservacion. Por otra parte, se configuran, simulta-
neamente, en la materia prima para el desenvolvimiento del sector. Esto
es, en su interrelacion se convierten en los propios recursos o atractivos
ante la demanda potencial.

Pero para que se produzca la sostenibilidad en el crecimiento, es
necesario que se cumplan aigunas condiciones, como potenciar la partici-
pacién de la sociedad local en los procesos de planificacion y desarrollo,
limitar las capacidades de carga de los atractivos, tanto de los naturales
como de los de caracter sociocultural, actuar sobre las infraestructuras y
equipamientos consiguiendo la adaptacién de los recursos al uso turistico
a la vez que sean preservados de posibles agresiones, etc.

El cumplimiento de estas y otras especificaciones puede llevar a

4  Esta concepcion dicotémica es utilizada por GERDA K. PRIESTLEY (1997), aunque no duda en
considerar insuficiente dicha clasificacién aludiendo a una division de caracter territorial mas
amplia (costa, ciudad, montafia, rural).

5 VENANCIO BOTE (1990).

6 Uno de los aspectos que mas dificultan la comprension del concepto turismo rural, es'la ausen-
cia de una definicidn comin de lo rural, término que se entiende de forma muy distinta en
diferentes dmbitos territoriales. Sin embargo, este aspecto ya ha sido abordado en otras inves-
tigaciones - GOMEZ OREA (1985), BOTE (1988), GROLLEAU (1988), FIQUET (1992), FUENTES
(1995), etc.~ por lo que no se tratara de definir en este articulo.
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cubrir importantes objetivos que supongan destacados beneficios para el
espacio rural o interior, entre los que cabe citar:

Mejora de las condiciones de vida de la poblacién local.
Contribucién a la reactivacién econdémica de zonas deprimidas.
Generacion de rentas complementarias.

Incorporacion de la mujer al trabajo remunerado.

Estabilizacion de la poblacién local desde el punto de vista de-
mografico.

Mantenimiento de la actividad agropecuaria y artesanal.
Mantenimiento o recuperacion del patrimonio arquitecténico tra-
dicional. ‘

Conservacion del medio fisico.

Favorecer los intercambios culturales (apertura de los comporta-
mientos sociales).

Sin embargo, el principio de sostenibilidad enunciado es dificiimen-
te aplicable a todas las formas de turismo que se dan en el interior, de ahi
que sea necesario diferenciar entre los modelos de produccién masiva y
aguellos que presentan una mayor dispersion de caracter territorial. Mien-
tras en los primeros se dan sistemas de gestion en los que el territorio es
soporte de la actividad y por tanto depredadores de espacio, los segundos
encajan mejor en el modelo del crecimiento sostenible’. Pero para estable-
cer esta diferenciacion es preciso conocer las diferentes tipologias turisti-
cas que se dan en las areas interiores del territorio.

4. Aproximacién a las tipologias turisticas propias del espacio rural

Paralelamente al desarrollo econdémico y social del estado, las moti-
vaciones y las formas de concebir las vacaciones por la sociedad actual
han variado significativamente, Existe una gran diversidad de motivacio-
nes que llevan a disfrutar las vacaciones de formas muy distintas, lo que
junto a otros criterios como, por ejemplo la localizacién geografica, ha dado
lugar a las multiples concepciones turisticas actuales. De tal modo que,
incluso, puede hablarse de “turismos” como apunta LOPEZ PALOMEQUE
(1993). Este autor habla de la variedad y complejidad del fenémeno turisti-
co que obliga a un andlisis desde diversas vertientes y realidades, y que
lleva a una primera diferenciacion entre tipos de hechos distintos.

7  Alhablar del modelo de crecimiento sostenible queremos considerar también otras teorias ade-
més de la propia teoria del desarrollo sostenible, como son la teoria del desarrollo locat o
enddgeno y la teoria del desarrolio rural integrado, ya que el turismo debe ser uno més de los
sectores a dinamizar en el medio rural para conseguir la revitalizacién social y econdémica, asi
como la preservacién del medio (VERA, LOPEZ, MARCHENA Y ANTON, 1997)
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Siguiendo con este planteamiento, Lépez Palomeque se refiere a
una clasificacién basada en los tipos de turismo segln las motivaciones y
factores de atraccion, los tipos de desplazamientos, los tipos de procesos
de desarrollo turistico y los tipos de espacios turisticos. En relacién a este
ultimo aspecto, establece una clasificacion basica que distingue entre es-
pacios litorales (turismo de sol y playa), espacios urbanos, y espacios de
montafia y naturales, a lo que habria que afiadir el espacio rural, concepto
mas amplio que integra los dos anteriores y que se identifica con el término
“interior” que se aborda en este articulo.

Tras esta primera aproximacion, de caracter genérico, a las modali-
dades turisticas desde una perspectiva geografica, podemos centrarnos en
el turismo que se da en los espacios de interior. GERDA PRIESTLEY (1997),
citando a Martin Gil, habla de cinco formas de furismo en espacios rurales:
el turismo gastronémico, cultural, cinegético, de retorna® y el de esqui alpi-
no, a los que afiade tres nuevas formas con importante auge en la ultima
década: turismo deportivo, ambiental, y el turismo de alojamientos rurales®.
Al citar esta clasificacién basada en las atracciones o motivaciones (a la
que podriamos afiadir otras practicas turisticas como el turismo de salud o
balneario por ejemplo), Priestley advierte del riesgo que puede suponer
fraccionar el andlisis turistico de los espacios del interior centrandolo en
las tipologias citadas individualmente, y que como podemos comprobar,
no siempre son patrimonio exclusivé del espacio rural o interior. En este
sentido, y quizas con mayor énfasis, se expresa JAVIER CALLIZO (1997),
quien critica el afan excesivo por la compartimentacion de productos turis-
ticos que en muchos casos no responde a la realidad y dificilmente pueden
ser identificables por gran parte de la demanda.

Aproximacién a las tipologias turisticas de interior. El caso de la Co-
munidad Valenciana:

Con el objeto de ilustrar esta aproximacion a las tipologias turisticas
en espacio de interior, puede ser Util analizar que tipos de desarrollo turis-
tico se dan en el interior de la Comunidad Valenciana (SOLSONA, 1998):

- Encontramos, por ejemplo, espacios que centran su actividad en
el “turismo de retorno”, como ocurre en gran parte de las comarcas del
interior de la Comunidad Valenciana, especialmente 4reas con fuertes mi-
graciones tras la crisis del mundo rural, y con un escaso o nulo desarrollo
econdmico. Precisamente, su denominacion se debe a que son flujos de
antiguos emigrantes que retornan en épocas vacacionales.

8 Turismo practicado por los emigrantes en su vuelta a su lugar de origen.

9 Estas tres modalidades han recibido diferentes denominaciones. Asi, al turismo ambiental tam-
bién se le ha llamado de naturaleza o ecolégico, en el caso del deportivo también se ha popu-
larizado el nombre de turismo de aventura o deporte-aventura, en un afan por captar la atencién
de la. demanda, o al de alojamientos rurales, turismo rural o agroturismo.
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- En otros casos el elemento basico que dinamiza el turismo en el
medio rural es la “complementariedad con las dreas litorales”. Asi algunos
municipios basan su actividad turistica en la recepcion de flujos diarios de
visitantes, que en la mayor parte de las ocasiones no pernoctan, proce-
dentes de grandes nucleos de atraccion litorales. Un caso paradigmatico
es el de Guadalest que se configura en un recurso compiementario para la
costa alicantina, y mas concretamente, para el municipio de Benidorm.

- También la existencia de aguas termales hace que espacios de
interior se constituyan en “centros turisticos balnearios”, como ocurre con
Benasal, Montanejos, Chulilla o Cofrentes.

- La existencia de un rico patrimonio histérico hace de un territorio
especifico un centro de "turismo cultural”. Morella probablemente sea el
ejemplo mas representativo.

- También en la Comunidad Valenciana, y de acuerdo con los nuevos
planteamientos, puede hablarse del “nuevo turismo rural”, basado en el
disfrute del mundo rural a partir de la utilizacién de servicios especificos
tales como los alojamientos de turismo rural.

- Sin olvidar el “turismo de naturaleza”, relacionado directamente
con la existencia de parajes o pargues naturales declarados.

Pese a todo, hay que tener presente que no se trata de modelos
excluyentes, sino que forman parte de sistemas complejos en los que sue-
len darse varios de estos desarrollos simultdneamente. Y que, si bien de-
ben tenerse presentes por estar relacionados con las caracteristicas de los
espacios en los que se ubican y con las motivaciones de la demanda, no
debe caerse en el error de sectorializar en exceso el turismo de interior.
Hay que considerar al espacio rural como un espacio que ofrece multiplici-
dad de opciones al turista, en el que se da un modo de desarrollo turistico
que se caracteriza por su gran dispersiéon territorial, y que, por tanto, puede
evitar conflictos por masificacion y otros fuertes impactos que desvirtden
el desenvolvimiento de una actividad que debe distinguirse por su
sostenibilidad.

5. Importancia del turismo de interior en Espafia

5.1.- La oferta:

Al hablar de oferta turistica debemos referirnos a los mdltiples ele-
mentos que la componen y que basicamente son: el alojamiento, el trans-
porte, las agencias de viajes y otros elementos de intermediacion, asi como
la oferta complementaria en su sentido mas amplio (actividades recreati-
vas, oferta de restauracion, oferta comercial, etc), ademas de los propios
recursos o atractivos turisticos.

Sin embargo, en el caso del turismo rural se produce una fuerte aso-
ciacién del producto turistico con la oferta de alojamiento, y es que éste,
en muchos casos, se ha configurado en su imagen externa, en el elemento
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emblematico del producto.

La oferta de alojamiento:

La oferta de alojamiento en el espacio rural presenta cierta comple-
jidad. Podemos hablar de tres componentes con rasgos muy diferencia-
dos como son la segunda residencia, la oferta de alojamiento turistico con-
vencional (hoteles, hostales, campings, etc.) y los alojamientos
especificamente rurales.

La oferta de alojamiento convencional:

Denominamos como oferta convencional a la formada por aquellos
establecimientos dedicados a prestar servicio de alojamiento como activi-
dad principal, y que se rigen por la reglamentacion referida a hoteles,
hostales, pensiones, campings y apartamentos turisticos. Si bien, y por
motivo de la preponderancia que tiene sobre el resto, prestaremos mayor
atencion a la oferta hotelera (hoteles, hostales y pensiones).

Una de las principales caracteristicas de estos alojamientos, es su
gran dispersion territorial, a diferencia de lo que ocurre en areas litorales o
con ia hoteleria urbana. Sélo en espacios de fuerte especializacién como
centros balnearios, estaciones de esqui, o niicleos histéricos de gran rele-
vancia puede darse cierta concentracién de plazas en alojamientos hotele-
ros. Otra de sus caracteristicas es su muy diversa orientaciéon empresarial,
ya que estos no siempre se dirigen a una demanda propiamente turistica.
Asi, podemos encontrar hoteles u hostales de carretera, o préximos a nd-
cleos urbanos y dirigidos a la demanda propia existente en las ciudades.

De este modo, resulta complejo definir o cuantificar la oferta exis-
tente que podria clasificarse como oferta turistica de interior. Sin embargo
y siguiendo las cifras ofrecidas por la Secretaria General de Turismo (1996),
podemos obtener una aproximacion respecto al nimero y distribucion de
plazas hoteleras en el medio rural. En concreto se contabilizan mas de
4728 establecimientos con un total de 474.862 plazas. Como puede ob-
servarse en el grafico 1 un nimero muy superior al de plazas de alojamien-
to en casas rurales u otros establecimientos similares que mas adelante
definimos bajo la denominacién de “alojamiento especificamente rural, pero
que se encuentra lejos de la capacidad que puede ofrecer la segunda resi-
dencia como podremos observar mas adelante.
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Grafico 1: Oferta de turismo rural en Espaiia. Plazas en 1995
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FUENTE: Secretaria General de Turismo (1996), E.P.

El alojamiento especificamente rural:

En 1988, Venancio Bote hablaba de cuatro tipos de alojamiento
especificamente rurales: hoteles rurales de calidad, casas de alquiler reha-
bilitadas, alquiler de habitaciones y campings rurales'. Desde entonces,
una década mas tarde, la situacion ha variado sustancialmente, se han
desarrollado los alojamientos rurales de un modo, en algunas areas, verti-
ginoso, han proliferado los tipos, subtipos, variedades, etc., de una forma
que podriamos calificar como exagerada. Cada comunidad auténoma ha
intentado crear un tipo de alojamiento diferenciado del resto, que sirviese
como insignia del turismo rural de la regién, como simbolo de diferencia-
cion'. En cierto modo, en lugar de conseguirse este efecto, se ha confun-
dido un tanto a la demanda, aunque por otra parte, se ha logrado, en oca-
siones, ligar el concepto cultural de la regién al tipo de alojamiento, lo cual
tiene gran aceptacion entre los «consumidores» de ocio en espacio rural.

Pese a esta multitud de denominaciones pueden diferenciarse cinco
tipologias bésicas de alojamiento dentro de las cuales se deberian incluir
los diferentes subtipos:

Casa rural: alojamiento en habitaciones en vivienda habitada por los pro-
pietarios. En la mayor parte de los casos incluye servicios de alojamiento y
desayuno. Es frecuente que existan servicios o espacios comunes (sala de

10 BOTE GOMEZ, V, (1988), pp. 51-68.

11 Tanto JAVIER BLANCO (1996), como la SECRETARIA GENERAL DE TURISMO (1996), ofrecen
un listado detallado de todas las denominaciones y tipos de vivienda reglamentadas por las
comunidades auténomas.
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estar, comedor, bafios). Normalmente estos establecimientos sirven como
complemento de la economia doméstica. Pueden ser viviendas en nlcleos
urbano-rurales o en explotaciones agrarias o ganaderas®.

Casa rural de alquiler: se caracterizan por la inexistencia de servicios com-
plementarios, sélo alojamiento. La casa queda a entera disposicion del
usuario. Es similar a un alquiler convencional. Pueden ser viviendas en na-
cleos urbano-rurales o en el campo.

Hotel rural: Normalmente pequefios establecimientos hoteleros, gestiona-
dos como hoteles convencionales. Es frecuente que estos hoteles se dis-
tingan por la originalidad de los edificios en los que se erigen, en muchos
casos se trata de edificios caracteristicos de la arquitectura y cultura tradi-
cional rehabilitados.

Albergue rural’®: Alojamientos en los que se dan ciertas peculiaridades:
habitaciones compartidas por grupos, normalmente hay una orientacion
hacia una filosofia ecoldgica, etc. Se suelen ofrecer cierta variedad de ser-
vicios y actividades complementarias. Se intenta implicar al cliente en la
vida diaria del establecimiento. Como en casos anteriores se pueden dar
en los propios nucleos urbano-rurales o en el campo. Orientado principal-
mente a grupos.

Camping rural: zonas adaptadas para la instalacion de pequefios campa-
mentos en tiendas, caravanas, etc., en instalaciones o terrenos anejos a la
casa rural o de campo, casa que esta habitada por el propietario de la
explotacién agricola o ganadera.

Este tipo de alojamientos, que podriamos calificar como de nueva
creacién, ya que comenzaron a aparecer de forma embrionaria a mediados
de los ochenta', esta desarrollandose de una forma muy importante (gra-
fico 2), registrandose incrementos superiores al 20% anual. Las comunida-
des auténomas que aglutinan un mayor nimero de plazas son, por este
orden, Aragén, Catalufia, Andalucia, Navarra y Pais Vasco. Sin embargo,
puede pensarse que las diferencias con respecto a otras areas pueden
disminuir, ya que uno de los factores por los que se destacan del resto es
que estas comunidades estuvieron en vanguardia a la hora de la regulacion
y promocion del subsector.

En el informe de la AECIT (Asociacién Espariola de Expertos Cienti-
ficos en Turismo) de 1997, se sefiala la aparicion de establecimientos “mix-

12 En el “Analisis de la oferta de turismo rural en Espafia” elaborado por la Secretaria General de
Turismo, se diferencia entre casa rural y agroturismo de acuerdo con las clasificaciones em-
pleadas por algunas administraciones autonémicas. En tal caso se considera agroturismo a los
establecimientos ubicados fuera de los nlcleos urbano-rurales, y en los.que el propietario tiene
una explotacion agropecuaria ligada al propio alojamiento.

13 En el informe de la Secretaria General de Turismo, también se le denomina “Centro de Turismo
Rural”.

14 Aunque no hay que olvidar el antecedente de las “casas de labranza”, aparecidas en los afios
sesenta,
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tos”, es decir, ofrecen dos modalidades de uso, habitaciones en casa rural
y casa rural de alquiler (Fuentes y Soret, 1997).
Grafico 2: Oferta en alojamiento especificamente rural en Espafia

25000

20000

15000
5 1995

& 1997

Plazas

10000

5000 1+

Casa rural Casa rural de Casasrurales Total
habitada alquiler mixtas

FUENTE: Fuentes y Soret (1997), E.P.

La segunda residencia:

Mientras la oferta hotelera ha presentado, en general, un lento ritmo
de crecimiento, la residencia secundaria ha conocido, ininterrumpidamen-
te, un progresivo aumento desde la segunda mitad de la década de los
sesenta. Nuevas construcciones o rehabilitaciones que han suplido el aban-
dono de los nucleos urbano-rurales tras las fuertes corrientes migratorias
sufridas por el medio rural.

En Espana existen en la actualidad mas de diez millones de plazas
con usos relacionados con el ocio y el turismo, ubicadas principalmente en
las areas de influencia de las grandes concentraciones urbanas {(a 100-150
km de los nticleos emisores). La segunda residencia se apoya no sélo en
los atractivos recreativos generales de las dreas naturales y montafiosas
préximas a las grandes ciudades o al litoral, sino también en otros produc-
tos de interior cuyo impacto, en algunos casos, se parece mas al del litoral
que al de los espacios rurales en general, como es el caso de éreas de
fuerte especializacién como las estaciones de esqui (Callizo, 1997).

En general, este tipo de alojamiento propicia una actividad turistica
caracterizada por hébitos de consumo distintos a los que se asocian a la
demanda que utiliza alojamientos de tipo comercial, y al mismo tiempo
conlleva efectos diferentes sobre el espacio geografico en el que se asien-
tan. La actividad inmobiliaria, y urbanistica en general, ligada al fenémeno
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de la residencia secundaria, genera impactos en las areas de interior tanto
en sentido negativo como positivo, como puede ser la aparicién de peque-
fias inversiones de caracter inmobiliario’ por ejemplo.

Cuadro 1- Consecuencias del desarrolio urbanistico ligado al fenéme-
no de la segunda residencia en espacios rurales.

Consecuencias positivas Consecuencias negativas

Renovacion de las viviendas de Degradacién de las tipologias

los ntcleos urbano-rurales. del caserio tradicional.

Generacion de empleo en el Impactos visuales negativos por

sector construccion. actuaciones discordantes con el
medio.

Atraccién de «minicapitales» de las| Introduccién de usos y tipologias
areas industriales o urbanas hacia | propias de zonas urbanas e

el espacio rural. industriales.

Inversiones en mejoras de Saturacion de las infraestructuras
infraestructuras urbanas. de saneamiento y depuracion.
Expansién modesta de los Proliferacién de vertederos
nlcleos urbano-rurales. incontrolados.

Mejora del equipamiento Sobrecargas en la red eléctrica en
deportivo y recreativo. épocas de maxima ocupacion.
Recuperacion de patrimonio Urbanizacion o presion sobre espacios
inmobiliario. de importante valor ambiental.
Mejora de las condiciones Desajustes en la gestién y organi-
de las viviendas. zacion municipal’ .

FUENTE: Solsona, J (1998).

1 Desajustes entre los servicios prestados por los Ayuntamientos y los ingresos que perciben
(VERA, 1994, p.98).

La oferta complementatria:

Pero el dinamismo empresarial ligado al turismo en espacios rurales
no sélo debe referirse a los establecimientos de alojamiento. También otro
tipo de empresas juegan un papel muy importante que enriquece la oferta
asociada al producto, contribuyendo por tanto, a la satisfaccion del cliente.

En primer lugar hay que citar a la oferta de restauracion o
gastrondmica, que no solo es un elemento de la estructura turistica de

15 MOLINERO (1990) considera el efecto econémico tangible y real. Pese a que en muchas.oca-
siones se pone en duda las posibles repercusiones econémicas de la segunda residencia.
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primera magnitud'®, sino que también puede constituirse en un recurso o
atractivo en si mismo cuando se ofertan platos tradicionales bien elabora-
dos y acompafiados de un servicio adecuado.

Por otra parte, hay que poner de relieve la importancia creciente de
las empresas de ocio. Son muchas y variadas las actividades que con o sin
guia o monitor han ido apareciendo, desde las mas tradicionales y conoci-
das (visitas guiadas), a las mas innovadoras e imaginativas.

Casi siempre se practican en espacios abiertos que permiten el dis-
frute de la naturaleza y, pese a que suelen ser respetuosas con el entorno,
en ocasiones entrafian ciertos riesgos medioambientales. Asi pues, es fre-
cuente encontrar en los renovados destinos turisticos rurales actividades
como las que se relacionan en el cuadro 2.

Cuadro 2. Actividades turisticas de deporte-aventura.

“Puenting” Descenso de barrancos | Canoa

Vela en lagos Piraglismo Rafting

Hidrospeed Rutas a caballo Senderismo
Cicloturismo Parapente Ala delta

Escalada Espeleologia Rutas en todoterreno
Rutas en quad Buceo en lagos y rios Tirolina

Junto a estas actividades “innovadoras” en algunos casos, también
juegan un papel destacado actividades de cardcter tradicional, que pese a
estar un tanto olvidadas por los entes promotores, como demuestra su
escasa presencia en los materiales publicitarios, suelen tener un gran na-
mero de adeptos. Asi, la recoleccién de productos silvestres (practica de
caracter comercial en muchos lugares), la caza, la pesca, e incluso practi-
cas agropecuarias entre otras actividades, forman parte importante en el
conjunto de la oferta turistica en espacios de interior.

Por Ultimo, hay que hacer mencion a las instalaciones y equipamientos
para el ocio, que las administraciones ponen a disposicién del visitante:
instalaciones deportivas, piscinas, areas de recreo y esparcimiento, casas
de cultura, agencias de lectura y bibliotecas, etc. Medidas adoptadas por
los Ayuntamientos principalmente, y que cubren tanto las necesidades de
la poblacién ocasional como de la local.

16 Desajustes entre los servicios prestados por los Ayuntamientos y los ingresos que perciben
(VERA, 1994, p.98).
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5.2.- La demanda:

Aproximacion cuantitativa:

A diferencia de lo que ocurre con la oferta, donde podemos encon-
trar fuentes que nos permiten una aproximacion fehaciente a su volumen,
en lo referente a la demanda existen serias dificuitades que permitan cuan-
tificar su importancia real de un modo més o menos exacto.

Tras el cambio de metodologia abordado por el Instituto de Estudios
Turisticos en 1996, el sistema de cuantificacion de ia demanda turistica
interna espafiola, Familitur, no permite desprender el nimero de viajes, sobre
el total, que los espafioles hacen a los espacios de interior. De este modo,
para determinar las caracteristicas y el volumen de dicha demanda, nos
tenemos que remontar a 1994, por lo que puede considerarse que los da-
tos no son todo lo actuales que cabria esperar’.

En dicho afio, y segdn la investigacion realizada por el CSIC (1995),
cerca de 10 millones de personas (residentes en municipios de mas de
100.000 habitantes) viajaron fuera de su residencia habitual pernoctando
al menos un dia fuera de ella. De estos, 5,3 millones, es decir el 54,7%,
hicieron al menos un viaje al espacio rural™. A estos hay que sumar el flujo
de pesonas que realizaron viajes exclusivamente de fin de semana al inte-
rior, y que se estima fueron alrededor de un milién. Cada uno de estos
individuos realizd, siempre segun la encuesta del CSIC, una mediade 12,5
salidas, por lo que los viajes de fin de semana al medio rural podrian alcan-
zar los 12,5 millones.

Ademas, hay que tener en cuenta que a este importantisimo volu-
men de viajes, habria que afadir los que se producen desde municipios de
menos de 100.000 habitantes, y que no se analizaron en el marco de la
investigacion descrita.

Los viajes realizados, excepcion hecha de los de fin de semana que
se tratan de modo independiente, tuvieron una duracion media elevada, de -
10,7 dias. Se utilizd, principaimente, alojamiento de caracter privado en el
65% de los casos (casas de familiares o amigos, segunda residencia, etc.).
El 35% restante se aloj6 en establecimienios comerciales, concretamente
en hoteles y hostales (21%), alquiler de casas completas o por habitacio-
nes (7,4%) y campings (6,4%).

Mientras la duracién media de los viajes de las personas que no
utilizaron establecimientos comerciales fue de 12,2 dias, en los que se gas-

17 Elemento primario segln la clasificacion de empresas turisticas del Plan de Desarrollo integral
de Andalucia (Plan DIA).

18 De ese afio son‘los estudios realizados por el CSIC (Ceniro Superior de Investigaciones Cienti-
ficas) “La demanda turistica espafiola en espacio rural o de interior: situacion actual y potencial”,
RAFAEL. FUENTES GARGIA “El turismo rural en Espafia. Especial referencia al andlisis de la
demanda” y el correspondiente a la serie “Las vacaciones de los espafioles” de la Secretaria
General de Turismo en su edicién de 1993.
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taron un total de 20.500 pesetas por término medio (1.680 ptas por perso-
nay dia), en los viajes en los que se utilizé alojamiento comercial, la estan-
cia media fue de 7,9 dias, con un gasto de 42.000 pesetas (5.316 ptas por
persona y dia).

Los lugares mas visitados fueron los pueblos de montafia e interior,
muy por encima de las visitas a espacios naturales u otros espacios. Luga-
res que se visitaron mayoritariamente en dos épocas muy definidas, Se-
mana Santa, y agosto. Por tanto, debe hablarse de una marcadisima
estacionalidad, hecho en el que coinciden tanto la investigacion del CSIC
como la de Rafael Fuentes.

Grafico 3: Tipo de alcjamiento utilizado por la demanda turistica de
interior

22 residencia,
familiares o amigos
65,0%

Otros
1,2%

Alquiler casas o
habitaciones
74%

Camping
6,4%

Hotelerfa
21,0%

FUENTE: CSIC (1995), E.P.
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Grafico 4: Gasto medio por personay dia
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Grafico 5: Estadia media
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FUENTE: CSIC (1995), E.R.

En lo que hace referencia al origen y destino de los flujos turisticos a

espacios de interior, hay que poner de manifiesto la importancia emisora
de comunidades auténomas como Madrid, que produce més de 4,5 millo-
nes de viajes, mientras sélo recibe 704.000. También Catalufia, Pais Vasco
y Comunidad Valenciana se encuentran entre los territorios con claros sal-
dos negativos en su cuenta de emisidn-recepcion.
Entre las comunidades auténomas mas receptivas, hay que destacar:
Castilla-Ledn, Andalucia, Castilla La Mancha y Aragén, sobrepasando las
dos primeras los 2 millones de viajes y con mas de un 1.100.000 viajes las
otras dos.
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Cuadro 3. Importancia emisora-recepiora de las comunidades auté-
nomas.

CC.AA. RECIBIDO | EMITIDO | CC.AA. RECIBIDO | EMITIDO
Andalucia 2.108.000 | 1.375.000 | Galicia 716.000
C.Valenciana 875.000 | 1.480.000 | Asturias 467.000 { 668.000
Madrid 704.000 | 4.592.000 | Cantabria 285.000
Catalufia 1.094.000 | 2.543.000 | Navarra 219.000
Pais Vasco 218.000 952.000 | La Rioja 164.000 852.000
Castilla Ledn | 2.512.000 Aragdn 1.118.000
C. La Mancha} 1.534.000 831.000 | Baleares 60.000 263.000
Extremadura 779.000 Canarias 190.000
Murcia 194.000 Extranjero 820.000

FUENTE: CSIC (1995)

Andlisis cualitativo. Perfil del turista:

La demanda turistica en espacios rurales ha registrado cambios sig-
nificativos entre los afios ochenta y noventa, probablemente de forma pa-
ralela a los cambios que se han manifestado en la oferta y que han supues-
to la aparicidn y extension generalizada de lo que hemos denominado en el
apartado anterior “alojamientos especificamente rurales”. Asi, entre la en-
cuesta del CSIC de 1994 y otra realizada por este organismo en 1983, se
ha apreciado una disminucién de los viajes con motivaciones familiares
(85% en 1983 y 65% en 1994), a la vez que aumentaron aquellos con mo-
tivaciones puramente turisticas (15% en 1983, 35% en 1994)'°,

El turista que visita el interior es nacional fundamentalmente, mos-
trandose una gran heferogeneidad en lo referente a los grupos de edad, y
suele realizar mas de un viaje al afio al espacio rural. En cuanto al nivel
socioecondémico hay divergencias segun las fuentes utilizadas, aunque el
CSIC manifiesta que el 72% son de clase media o0 media-alta, otros auto-
res mantienen que el turista “residencial o de retorno” es de clase mediay

19 Por su parte, el informe de la SECRETARIA GENERAL DE TURISMO (1993), ofrece valores
sobre ¢l total de la poblacién espafiola que muestran que un 14,6% de los viajes que se produ-
cen son a zonas de montafia, el 21,8% a pequefias ciudades y pueblos, y un 0,2% a balnearios,
por lo que puede deducirse que aproximadamente un 36,6% de los casi 38 millones de viajes
que se realizaron durante 1993 fue a espacios de interior, el 35,7% fueron a zonas de costa y
playa, el 19,6 a ciudades importantes, y el 8,1% viaj6 a varios lugares.
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media-baja, los que utilizan establecimientos comerciales y no tienen mo-
tivaciones familiares son de clase media-alta y aita (THR, 1992). Lo que si
parece evidente como puede apreciarse en el grafico 5 es que el nivel de
gasto es bajo, especialmente cuando se utiliza alojamiento privado.

Las usuarias y usuarios turisticos de areas rurales suelen viajar con
el grupo familiar y, por lo general, organizan el viaje por su cuenta. Desta-
can el alto grado de satisfaccion que les produce la experiencia, hecho que
se demuestra con un alto grado de fidelidad al destino, en el 48,2%, segun
el CSIC, visitan el mismo destino con frecuenciay, aparte, un 26% dicen ya
haberlo visitado en ocasiones anteriores.

Motivaciones:

Parece evidente que la principal causa que mueve a los turistas al
espacio rural sigue siendo los lazos de caracter familiar, mostrandose asila
gran importancia que todavia tiene el grupo de emigrantes y familiares de
emigrantes sobre aquellos que aluden a razones puramente turisticas. Sin
embargo, se manifiestan claras diferencias entre los dos grandes segmen-
tos de demanda que identifica el CSIC (1995) en su investigacion: viajeros
que utilizan alojamiento no comercial, y viajeros que utilizan alojamiento
comercial. Mientras que en los primeros destacan los motivos familiares,
los segundos se desplazan movidos por el atractivo de los recursos natura-
les, quedando relegados los motivos culturales a un tercer plano (gréfico 6).

Grafico 6: Principales motivaciones segin segmentos
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NATURALES

B MOTIVACIONES
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Alojamiento Alojamiento Total
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FUENTE: CSIC (1994), E.P.
Segun el CSIC, dentro de los motivos familiares (49,8% del total) se

considera: la visita a amigos, familiares, la vuelta al municipio de origen,
tener vivienda propia o alojarse en casa de familiares o amigos. Como
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motivaciones ligadas a los recursos naturales (31,5%) se entiende la tran-
quilidad y reposo, el clima y paisaje, y el contacto con la naturaleza. Los
recursos culturales y la cultura rural y hospitalidad de la gente, forman par-
te de las motivaciones culturales (6,4%). Por Gltimo, otras motivaciones
que se consideran son (12,3% del total): el ejercicio al aire libre, buenos
precios, proximidad al domicilio habitual, trabajo y negocios, y otros.

En diferentes estudios analizados, las principales motivaciones, pese
a mostrar algunas diferencias, son muy semejantes?.

8. Politica turistica, incidencia en el espacio rural o de interior

En Espafia, las compstencias turisticas recaen sobre las comunida-
des auténomas, por lo que dificilmente puede hablarse de una politica tu-
ristica comun. Pese a ello, si podemos aludir a algunas lineas de actuacion
semejantes en lo que hace referencia a las medidas emprendidas en mate-
tia de turismo rural por parte de las administraciones autonémicas, e inclu-
80 actuaciones promovidas por la administracién central y que afectan a
todo el territorio nacional. Hay que hacer énfasis en que, aunque tratamos
aqui de las politicas especificas de turismo rural, no debemos olvidar que
los productos turisticos de interior estan sujetos a la misma reglamenta-
cién, en general, que los de cualquier otra area territorial como las litorales
o las urbanas.

Por otra parte, hay que resaltar la incidencia que sobre el espacio
rural han tenido diferentes programas habilitados desde instancias muy
distintas, tanto de la Unién Europea, como de la administracion central del
estado (a través de la Secretaria de Estado de Turismo), o de las adminis-
traciones regionales y locales con los programas de inversiones, subven-
ciones y apoyo empresarial.

No es el objetivo del presente articulo profundizar en estos aspec-
tos, pero si se considera interesante tratar de exponer de manera sucinta
las principales “politicas” que afectan al turismo en espacio rural, tratando
de aproximarnos a las caracteristicas de las mismas.

La Unién Europea:

La Unién Europea ha mostrado un interés explicito en el turismo ru-
ral a través de las “Medidas comunitarias para el fomento del turismo rural”
y del “Dictamen sobre una politica de desarrollo del turismo rural en las
regiones de la Unidn Europea”. Interés que se materializa a través de la
creaciéon de programas y medidas comunitarias que orientan y apoyan
financieramente los proyectos de desarrollo tunstlco en areas naturales y
en el medio rural (BLANCO HERRANZ, 1996).

Las citadas medidas se instrumentan a través de programas especi-

20 Debe advertirse de {os cambios en la metodologia de la encuesta de 1983 y la de 1994, que
podrian condicionar relativamente los resultados comparativos.
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ficos que afectan al desarrollo rural, y que se habilitan desde tres areas

diferentes:
Politica agraria. Desde la Comision de Agricultura de la Unién?,
se intenta diversificar la actividad econémica de las explotacio-
nes agricolas, siempre que la agricultura se mantenga como acti-
vidad principal o genere, al menos, el 50% de la renta global. De
esta forma se fomenta el desarrollo de actividades como el
agroturismo.
Politica regional. Otra de las vias a través de las cuales la Union
Europea ha favorecido al turismo rural, ha sido mediante su poli-
tica regional, y mas concretamente, a través de los fondos euro-
peos de desarrollo regional (FEDER), con los cuales intenta im-
pulsar a las regiones desfavorecidas. En-el periodo 1986-1989 se
destinaron un 5% de sus recursos ai desarrollo turistico.
Programas de iniciativa comunitaria. Son estos los programas que,
han tenido una incidencia mas directa sobre la actividad turistica
en medio rural, por lo que merecen una atencién especial en este
andlisis. Los programas mas significativos son los LEADER Iy Hi,
PRODER y LIFE.

Es preciso hacer especial mencién de los programas LEADER | y i
por el impacto que han tenido y siguen teniendo en las areas rurales espa-
fiolas. Programas europeos que tienen como objetivo basico conseguir el
desarrollo rural a través de los recursos enddgenos por medio de grupos
de accion local que fomentan las iniciativas publicas y privadas.

El programa LEADER 1 (1991-1994), iniciativa a través de la cual la
Unién Europea fomenta, como en el vigente LEADER li, un enfoque inte-
grado de desarrollo rural, presté una atencién muy especial al turismo, sien-
do el sector que acapard mayores inversiones. En Espafia, pais de la Unién
Europea que mas se aproveché del programa, promoviendo el 35% de la
financiacion publica y privada que se derivaré del programa, el 52,5% del
total se dedic6 a turismo (33.407 millones de pesetas, el 33% mas de lo
previsto inicialmente). Este capital fue aportado por los fondos estructura-
les comunitarios (8,971 millones), por las administraciones pablicas nacio-
nales (6.879 millones) y por el sector privado (17.557 millones) (gréfico 10a).

Estos recursos se invirtieron en los capituios que se sefialan a conti-
nuacién (BELTRAN, 1995):

Diagnésticos de situacion para el andlisis del potencial turistico.

Valorizacion del patrimonio cultural o natural: acondicionamien-
to, restauracion, etc.

21 CSIC (1995), FUENTES {1995}, Grolleau (1987), LOPEZ OLIVARES (1998), MODULO DE PRO-
MOCION DEL INEM (1995), CAMARA DE COMERCIO DE CASTELLON (1995).
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Mejora de los equipamientos y de las infraestructuras.
Ayuda a las inversiones turisticas privadas y publicas {(principal

gje de actuacion).

Organizacion de la comunicacion y la informacion turistica.
Organizacion de la oferta turistica local.
Creacion de itinerarios en el medio natural.

Formacién.

Puede afirmarse que este programa ha supuesto el mayor esfuerzo
econdmico que se ha hecho en la promocién del sector turistico en el am-

bito rural.

Grafico 7: El programa LEADER | en Espafia.
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FUENTE: BELTRAN (1996), E.P.

El LEADER 1 (1995-1999), que como su predecesor centra su aten-

cién en las pequefias inversiones promovidas por los agentes locales, apues-
ta por actuaciones encaminadas a fomentar inversiones novedosas, adap-
tar pequefias infraestructuras publicas a las nuevas necesidades de la oferta
turistica, revalorizar el patrimonio aquitecténico y natural, promover activi-
dades de promocion, estudios de mercado y sistemas de reserva, y poner
en marcha nuevos e innovadores proyectos de turismo rural.
Esta iniciativa, actualmente en vigor, esta previsto que genere una canti-
dad significativamente superior a su predecesora, 150.000 millones, de los
cuales al menos la mitad, 75.000 millones, se destinaran a la inversién tu-
ristica.

La Administraciéon Central Espaiiola:

Por su parte, la administracién central espafiola no ha disefiado nin-
guna linea especifica para la promocién del turismo rural. Los principales
programas de actuacion tienen un caracter genérico, y por lo tanto, en
principio, cualquier producto turistico tiene las mismas posibilidades de
verse beneficiado por esta politica que el resto.
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La actual estrategia turistica estatal tiene su origen en el Plan Marco
de Competitividad del Turismo Espariol de 3 de junio de 1992, mas conoci-
do como Plan Futures. El plan, fruto del consenso de las administraciones
central y autonémicas, tenia como objetivos generales potenciar el desa-
rrollo de las zonas turisticas tradicionales, y desarrollar nuevos productos
como elemento de dinamizacién econémica. Ademas se enunciaban otros
objetivos mas especificos relacionados con fines sociales, economicos y
medioambientales.

Para su primera etapa se habilitaron cinco lineas de actuacion en
torno a otros tantos planes operativos:

Plan de coordinacién y cooperacion institucional.
Plan de modernizacion e innovacion turistica.
Plan de nuevos productos turisticos.

Plan de promocién, marketing y comercializacion.
Plan de excelencia turistica.

Teniendo en cuenta la contribucién del plan a la diversificacion de la
oferta turistica espafiola, y considerando la nueva coyuntura que hacia
necesario poner énfasis en los criterios de desarrollo sostenible y en la
mejora de la calidad de los servicios turisticos, se prorrog6 el programa. La
segunda fase del Plan Futures (1996-1999), se centr6 en cinco programas
un poco diferentes a los de la primera etapa.

FUTURES Calidad.

FUTURES Formacioén.
FUTURES Innovacién.
FUTURES Nuevos Productos.
FUTURES Destinos Turisticos.

Si bien todos los programas pueden afectar al turismo en espacios
de interior, es el de nuevos productos el que incide de un modo mas direc-
to, puesto que sus fines iniciales eran promover acciones encaminadas a
desarrollar las potencialidades turisticas de los recursos naturales y cultu-
rales existentes en Espafia. Ademas se hacia una mencién expresa al apo-
yo en fondos comunitarios como los FEDER, FEOGAy las acciones LEADER.

Tras los cambios politicos acaecidos en 1996, se reestructuraron los
6rganos de decisién que ostentan las competencias en materia de turis-
mo. De modo que, la politica turistica emana de la Secretaria de Estado de
Comercio, Turismo y de la Pequefia y Mediana Empresa, dependiente del
Ministerio de Economia y Hacienda.

Una de las primeras medidas adoptadas afect6 a la resolucion por la
que se puso en marcha la segunda fase del Plan Futures. Esta fue modifi-
cada y sustituida por el Real Decreto 2346/1996 de 8 de noviembre, en
virtud del cual los programas sobre calidad y destinos turisticos, pasaban
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a ser competencia de las comunidades auténomas.

En febrero de 1997 se presenta el “Plan de estrategias y actuaciones
de la Administracion General del Estado en materia turistica”, en el que se
recogen todas las lineas de actuacion prioritarias que debera llevar a cabo
la Direccidn General de Turismo. Entre dichas actuaciones cabe destacar
la elaboracidon de planes para el fomento y mejora de productos turisticos,
identificacion de nuevos recursos turisticos, diagnésticos y valoraciones
de factores de toda indole y disefio de estrategias del sector turistico na-
cional, y la promocidn exterior, que correra a cargo del organismo auténo-
mo Turespafa.

Para finalizar este apartado dedicado a la politica turistica estatal,
hay que citar el | Congreso Nacional de Turismo, celebrado en Madrid en
noviembre de 19972, Este encuentro congregd a todos los sectores y agen-
tes implicados en la actividad turistica, y en él se presentaron las medidas
prioritarias de la Secretaria de Estado de Comercio, Turismo y Pequefia y
Mediana Empresa en lo concerniente a turismo. Muchas de estas medidas
pueden y deben tener una incidencia en los espacios de interior, ya que se
centran en aspectos como el turismo sostenible, la potenciacién de mar-
cas de calidad (se estan ilevando a cabo programas piloto en algunas aeas
rurales), programas de formacion, informacién, comunicacion, sefializacién,
apoyo a la pequefia empresa turistica, creacion de sistemas de indicadores
estadisticos, desarrollo de productos interregionales, etc.

Las Administraciones autonémicas:

Pese a las funciones e iniciativas emprendidas por la administracion
central, son las administraciones autonémicas las que habilitan las politi-
cas que tienen una relacién directa tanto con el sector productivo turistico,
como con los consumidores. Los entes regionales deben ser el punto de
referencia de los agentes implicados en la actividad turistica ya que ade-
mas de ostentar la mayor parte de las competencias en turismo, canalizan
las campafas de incentivos promovidas desde la administracién central e
incluso de la Unién Europea en muchos casos.

Sin embargo, resulta realmente complicado hablar de la politica tu-
ristica de las comunidades auténomas de un modo genérico cuando estas
han optado por vias de reglamentacion y aplicacién muy diferentes.

Es por esto por lo que no vamos a analizar la legislacion que afecta
al turismo en espacios de interior ya que su gran amplitud y diversidad
exigiria un extenso trabajo de andlisis. Pero si es posible hacer una aproxi-
macion a las medidas de incentivacion que, desde un punto de vista gené-
rico, estan habilitando las administraciones autonémicos con el objeto de
promover la actividad turistica en los espacios rurales.

22 Reglamento CEE 787/85, modificado y codificado por el Reglamento 2328/91 del Consejo, de
15 de julio de 1991.
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Siguiendo el andlisis de las ayudas para el turismo rural abordado
por la Secretaria General de Turismo (1996), pueden identificarse cinco
objetivos principales en las mismas: creacién o mejora de infraestructuras,
formacién y dinamizacion, planificacion, estructuraciéon y comercializacion:

Creacion o mejora de infraestructura turistica: son ayudas dirigidas
a la creacion, rehabilitacion y mejora de viviendas y otros edificios, para su
explotacién como alojamientos rurales, y a la realizacién de proyectos de
explotacion de turismo en espacio rural. Estas se instrumentan a través de
subvenciones a fondo perdido o créditos con bajo interés.

Formacién y dinamizacién: ayudas para la realizacién de cursos de
formacién instrumentadas a través de subvenciones para la organizacion,
imparticién o asistencia a cursos, o, en algunas comunidades autonomas,
planes de formacion organizados desde la propia administracion.
Planificacion: inversiones realizadas en estudios y asistencia técnica.

Estructuracion: subvenciones realizadas a asociaciones de turismo
rural. Este tipo de ayudas no se dan en la totalidad de las comunidades
autébnomas.

Comercializacion: subvenciones para la edicién de material publici-
tario, la realizacion de campafias promocionales o la asistencia a ferias u
otros eventos similares. En algunos casos también han sido de gran impor-
tancia las ayudas e inversiones realizadas en la creacién de centrales de
reservas.

Por ultimo, cabe citar las politicas locales (municipales y comarca-
les), que pueden ser las que mayor trascendencia tengan como posibles
generadoras del desarrollo turistico en espacios de interior.

7. Congclusiones

Tras esta vision global del turismo de interior en Espafia, podemos
llegar a interesantes conclusiones, partiendo siempre de las limitaciones
que un andlisis tan general impone al estudio de un fenémeno socio-eco-
némico y cultural muy extendido, y cuyas implicaciones en el medio rural
pueden ser de gran complejidad.

El espacio geografico en el que se produce la actividad turistica con-
diciona tanto el modelo turistico, como su desarrollo y los sistemas de
gestion del producto implantado. Asi, frente al ocio de produccion “masi-
vo” de los espacios litorales, en los espacios de interior predominan mo-
dos de gestion que podrian clasificarse como artesanales.

El turismo puede suponer un importante impulso para los espacios
del interior, si no como motor de desarrollo, si como elemento complemen-
tario de otros sectores productivos.

Existe una gran influencia del hecho turistico en los espacios de in-
terior. Puede decirse que su interés debe entenderse mas desde un punto
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de vista cualitativo que cuantitativo, ya que no genera grandes movimien-
tos de capital que tengan una incidencia en las estructuras
macroeconémicas. Sin embargo, resulta significativamente beneficioso para
la “microeconomia” de los nucleos rurales y para las economias domésti-
cas o familiares.

Ademas, sus aportaciones no sélo deben considerarse desde el punto
de vista econ6mico, sino que puede jugar un importante papel en lo social,
cultural y medioambiental.

El turismo en espacios de interior debe estructurar su desarrollo en
base a principios que se diferencien de los modelos vigentes en espacios
litorales y urbanos, partiendo de la consideracién del desarrollo sostenible
como garantia de la preservacion de sus recursos y de un crecimiento equi-
librado respetuoso con el medio ambiente y con la idiosincrasia de las
comunidades locales. Si-bien no todas las formas de desarrollo turistico en
espacios de interior se adecUan a estos planteamientos.

La participacion social en los procesos de planificacion, la limitacién
de las capacidades de carga o acogida y la adaptaciéon de las
infraestructuras y equipamientos para el uso racional de los recursos, se
configuran como aspectos clave para el desarrollo turistico sostenible.

Hay que constatar la multiplicidad y complementariedad de produc-
tos. Esta diversidad de productos responde a la importante variedad de
motivaciones turisticas en la sociedad actual, y a los cambios en los habi-
tos de consumo turistico. Sin embargo, hay que considerar que un analisis
especifico de cada uno de los subproductos identificados puede provocar
una excesiva fragmentacién que dificulte la comprension del hecho turisti-
co en los espacios de interior.

Dispersion de la oferta turistica de interior, con pocos casos de con-
centracién, aunque hay gque hacer algunas salvedades: fuerte concentra-
cién de segunda residencia en los entornos de los grandes ndcleos urba-
nos, concentracion de plazas hoteleras y notable actividad inmobiliaria en
las areas con turismo de esqui, puntualmente también se da mayor con-
centracion de plazas en centros balnearios y de gran atractivo cultural,
pero sin llegar a los niveles de los dos ejemplos -anteriores.

El turismo en espacios de interior puede parecer muy minoritario
frente a los productos ubicados en otros espacios como los litorales, sin
embargo, hay que destacar el gran volumen de viajes a areas de interior.
Diferentes fuentes coinciden en sefialar que el nimero de viajes al interior
puede ser muy semejante a los que tienen como destino las zonas costeras.
Predominio del alojamiento en segunda residencia (turismo de retorno y
residencial), muy superior al practicado en alojamiento hotelero conven-
cional y, sobre todo, al todavia incipiente que se realiza en alojamiento
especificamente rural (fuerte crecimiento de este Ultimo, superando el 20%
anual). La aparicién de nuevas ofertas de alojamiento se asocian a concep-
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ciones turistico-rurales diferentes por parte de la demanda.

Pese a lo anteriormente expuesto, cabe destacar un importante aumento
de la demanda de turismo de interior con motivaciones puramente turisti-
cas (turistas mas activos con un superior nivel de gasto), en detrimento de
los segmentos con preferencias de tipo familiar que hacen uso, en general,
de viviendas privadas.

Otra caracteristica del turismo de interior es su fuerte estacionalidad.
Salvo en productos muy especificos como el de salud-balneario, existen
periodos con marcados indices de baja ocupacién. En ocasiones, puede
hablarse de un ciclo estacional mas corto que el que puede darse en los
espacios urbanos o litorales, de modo que, aunque se registran niveles de
ocupacion aceptables los fines de semana, los dias laborables es bastante
generalizada la falta de actividad.

La principales lineas estratégicas de la politica turistica son trazadas
por las administraciones autondmicas, que son las que deciden de un modo
directo el apoyo que se va a dar a los diferentes productos y como se
estructura el mismo. De este modo, el papel de la administracién central se
limita, basicamente, a la promocion y habilitaciéon de medidas que repercu-
tan en la mejora e innovacion del producto turistico espafiol desde una
perspectiva global.

Por otra parte, es muy importante destacar la decidida apuesta que
la Unién Europea esta haciendo por las dreas desfavorecidas y que se tra-
duce en importantes subvenciones para propiciar el desarrollo economico
en general y turistico en particular.

Estudio de caso. Potencialidad turistica en espacios de interior de la
provincia de Castellén ,

La crisis de los modelos agropecuarios tradicionales de algunas areas
geogréficas han derivado en procesos de redefinicion funcional de las mis-
mas, siendo la principal y mas preocupante consecuencia la recesion tanto
demogréfica como econdémica que sufren. Este es el caso de algunas zo-
nas del interior de nuestra Comunidad, ocupando un claro ejemplo las co-
marcas del interior de Castellon.

Sin embargo, las Ultimas tendencias en la demanda de espacios de
turismo y ocio unido a los abundantes atractivos naturales y paisajisticos,
histérico-artisticos y etnoldgicos de nuestro interior, nos lleva a plantear el
estudio de las potencialidades que estas areas puede tener en cuanto a la
implantacion de actividades de ocio y turismo, que puedan representar un
importante complemento para sus economias.

Nos hemos referido en el apartado 4 a los distintos espacios turisti-
cos de interior: turismo de retorno, turismo complementario costa-interior,
el denominado nuevo turismo-rural, el histérico-artistico y cultural, el turis-
mo de naturaleza y el turismo de salud-balneario.
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Entre las distintas areas de nuestro interior se han estudiado a modo
de ejemplo o paradigma dos zonas: el Alto Mijares y el interior del Maestrat®.

La-eleccién de ambas zonas se debe por un lado a su similar situa-
cién como areas de interior, y por otra a sus diferentes caracteristicas en
cuanto al tipo de turismo de interior que se puede desarrollar en ellas. Asf
se pueden analizar las variadas posibilidades que las actividades de ocio y
turismo tienen en las areas rurales de nuestra provincia.

El estudio de ambas areas se ha centrado, sobretodo, en el anélisis
de los atractivos-recursos como materia prima de las actividades turisti-
cas.

Para el analisis de los atractivos el primer paso debe ser la recopila-
cién, identificacion y clasificacion de los mismos. Para ello se ha utilizado,
con algunas modificaciones para su adaptacion al area, el sistema de in-
ventariado de la Organizacién de los Estados Americanos (O.E.A). Este,
ademas de clasificar los atractivos, permite la jerarquizacion de los. mis-
mos. Asi, los recursos se han dividido en cuatro grandes categorias subdi-
vididas a su vez en tipos y subtipos: la Categoria 1, corresponde a atracti-
vos naturales y paisajisticos; la Categoria 2, recoge los atractivos histérico
monumentales, técnicos, etnolégicos y artisticos; la Categoria 3, incluye
todos aquellos atractivos artesanales y gastronémicos y por Gltimo la Ca-
tegoria 4, recoge el folklore, fiestas y acontecimientos programados (LOPEZ
OLIVARES, 1998).

Para la recopilacién de los datos de los atractivos se ha procedido a
su informatizacion, mediante el disefio de una ficha que consta de 3 par-
tes. Una general en la que se indica la categoria, el tipo, el subtipo vy la
jerarquia del atractivo, asf como su ubicacién. La segunda parte en la que
se describen las caracteristicas fisicas del recurso vy las infraestructuras
con las que cuenta, asi como €l tipo de demanda que puede generar, etc.
Y por ultimo, la tercera parte de la ficha consta de su evaluacion actual y
potencial (LOPEZ OLIVARES, 1998).

23 Las actas del.congreso se recogen en el n° 768 de febrero de 1998 de la revista ICE, editada por
el Ministerio de Economia'y Hacienda.
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Grafico 8. Categorias de los recursos seglin areas.
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FUENTE: Elaboracion propia.

La cuantificacién de los recursos turisticos da unas cifras de 302
atractivos para el area del Alto Mijares y 364 para el interior del Maestrat.

Como se ha indicado, las diferencias entre ambas &reas nos mues-
tran la extensa variedad de posibilidades que nos ofrece nuestro interior.
Asi, atendiendo a la cuantificacién de los recursos observamos que en el
Alto Mijares son los atractivos de Categoria 1 (atractivos naturales y
paisajisticos) los que predominan con un 48% del total. Frente a ello, el
interior del Maestrat nos ofrece un 20,6 % de atractivos de esta categoria.
La importancia de este tipo de recursos en el Alto Mijares se debe a la
abundancia de atractivos relacionados con el agua (fuentes, manantiales),
bosques, etc.

Por el contrario la zona del interior del Maestrat presenta una mayor
importancia en cuanto a atractivos de Categoria 2, tanto es asi que un
57,6% de sus atractivos son de carécter historico, monumental y etnolégico.
Valores mucho mas bajos tiene la otra area considerada con tan sélo un
25,8% de atractivos histérico-monunentales. Finalmente, en atractivos de
caracter artesanal y gastronémico y de fiestas y folklore (categorias 3 y 4
respectivamente), los porcentajes son bastante similares. De un 8,9% y un
17,2% para el Alto Mijares y un 10,7% y 10,9% para el Maestrat.

Por tanto, en una primera valoracién cuantitativa vemos que la prin-
cipal diferencia entre ambas areas radica en que el Alto Mijares centra su
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interés turistico en atractivos naturales y paisajisticos y el interior del Maestrat
en atractivos historico-artisticos.

Pero el valor potencial de la zona nos viene dado no sélo por la
cantidad de los atractivos sino también por la calidad de los mismos. Por
ello el siguiente paso ha sido la asignacion de una jerarquia, gque en el caso
de las zonas rurales indica la atraccién que genera y el propio valor interno
del recurso. Se han establecido la siguientes jerarquias:

.- Jerarquia I: atractivo que complementa otros recursos;

.- Jerarquia Il: atractivo que motiva corrientes turisticas locales;
.- Jerarquia llI: atractivo que motiva corrientes comarcales y re-
gionales

.- Jerarquia IV: atractivo a nivel nacional y

.- Jerarquia V: atractivo excepcional a nivel internacional.

A cadarecurso, atendiendo a esta escala, se le ha asignado unvalor.
De ésta se extrae que el peso de los recursos naturales y paisajisticos e
historico-artisticos y etnoldgicos sigue siendo mayor que el resto de los
recursos en el Alto Mijares y en el interior del Maestrat respectivamente.
Asi, en la primera area los atractivos naturales predominan con un 44,4%,
y en la segunda los histérico-artisticos recogen el 57,2% del total del valor
jerarquico del area.

Destacar también, que ninguna de las dos areas cuenta con un atrac-
tivo a nivel internacional y solamente en el interior del Maestrat se podria
hablar de atractivos con cierto interés a nivel nacional.

El Ultimo paso que nos llevara a obtener la valoracién turistica final
del recurso sera el poner en relacién estos atractivos con la opinién y pre-
ferencias de los visitantes y los usuarios. Asi la jerarquia que inicialmente
se ha aplicado se ha ponderado en razén de las preferencias de la deman-
da. Esta preferencia se ha obtenido a partir de los datos del “Sondeo Turis-
tico del Mddul de Promocid i Desenvolupament del Maestrat” y de encues-
tas realizadas por las distintas zonas. Las preferencias seguin las catego-
rias de los recursos y tras su divisién por 10 han dado los siguientes indi-
ces de ponderacién:

- ‘Categoria 1.- 7,6.
- Categoria 2.- 6,4.
- Categoria 3.- 6,3.
- Categoria 4.- 6,3.

A partir de estos indices se ha obtenido el valor turistico final, multi-
plicandolos a la suma de los valores cuantitativos y jerarquicos de cada
categoria y por municipio.

La localizacién de los mismos en el espacio nos muestra como en el Alto
Mijares destaca con gran diferencia entre los restantes municipios la zona
de Montanejos, que recoge en la actualidad la mayor parte del interés tu-
ristico debido, entre otras razones, a que se trata de un centro balneario. El
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resto del 4rea posee un interés bastante por debajo del citado municipio,
no pudiéndose precisar ningun érea homogénea de interés turistico, aun-
que destacan los municipios de Cirat y Villahermosa del Rio (Mapa 1. Po-
tencialidad turistica en el Alto Mijares).

Mapa 1: Potencialidad turistica en los municipios del Alto Mijares

Alto
Mijares

Potencialidad
turistica segun el
atractivo de los

recursos

FUENTE: Elaboracion propia

En el Maestrat esta categoria de atractivos tiene una concentracién
mas homogénea concentrandose en el suroeste y noreste de la zona coin-
cidiendo con las zonas de mayor altitud y enlazando con las zonas de
montafia: area de Ares del Maestre, Benasal, Culla, Rossell y Xert. Mientras
que las zonas mas cercanas al litoral presentan paisajes ya mas antropizados
y con la presencia de zonas de impacto ambiental y visual (Mapa 2. Poten-
cialidad turistica en el interior del Maestrat).
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Mapa 2. Potencialidad turistica en los municipios del interior del
Maestrat
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FUENTE: Elaboracién propia

Sin embargo, en el Maestrat hay que destacar la importancia de los
atractivos pertenecientes a la Categoria 2 (histérico-artistico y etnolégico).
Estos, aunque se concentran especialmente en Sant Mateu, presentan dos
grandes grupos: por una parte los que se sitdan en los nicleos de pobla-
cion, destacando los de Ares del Maestre, Benasal, Cati, Cervera del
Maestre, Culla, Sant Mateu y Xert, con interesantes entramados urbanos y
edificios tanto religiosos como civiles de gran interés. Incluiriamos también
en este relacién, aunque fuera ya del casco propiamente urbano, las ermi-
tas, muy importantes en esta zona y que en ocasiones no sélo destacan
por su atractivo etnoldgico o histérico-artistico sino también por ubicarse
en paragjes de indudable valor natural o visual. Y por otra parte, la gran
concentracién de atractivos histérico-artisticos, y que por si solos requie-
ren un verdadero interés, y que son los ubicados en el Barranco de la Valltorta
entre Tirig y Albocasser formando un conjunto de abrigos y balmas con
numerosas muestras de arte rupestre levantino.

Finalmente la localizacién de los atractivos de las categorias 3y 4 se
hallan dispersos en ambas éareas.

Aparte de los atractivos turisticos que poseen estas areas se deben
valorar otros aspectos que influyen en la calidad de su oferta: la accesibili-
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dad, la oferta de alojamiento, de restauracioén, las actividades complemen-
tarias (deportivas, socio-culturales, etc.), el ordenamiento urbanistico y
medioambiental. Aspectos todos estos con notables carestias en ambas
areas, acentuandose, quiza en el Alto Mijares.

Para concluir este somero andlisis de los atractivos, se podria decir
como punto en comun que ambos son espacios de interior de indudable
potencialidad para el desarrollo de actividades de ocio-turismo.
Anecdéticamente ambas cuentan con dos importantes centros balnearios:
Montanejos (Alto Mijares) y Benasal en el Maestrat? (estos municipios con-
centran la mayor parte de las plazas comerciales como puede observarse
en el cuadro 4). Sin embargo, poseen unas caracteristicas distintas moti-
vadas por el tipo de recursos, por lo que el tratamiento de las actuaciones
o programas a seguir debera tener en cuenta estas peculiaridades.

Cuadro 4.- Nimero de plazas turisticas en la comarca del Alto Mijares
e interior del Maestrat. Peso especifico de las cabeceras comarcales
turisticas.

Int. Maestrat | Benasal | Aito Mijares | Montanejos
Hoteles 427 92,0% 196 100,0%
Hostales 297 96,6% 216 741%
Apartamentos 540 86,1% 26 88,5%
Campings 129 0,0% 0 0,0%
Casas rurales 109 0,0% 162 0,0%
TOTAL 1.502 76,2% 610 63,2%

FUENTE: Oferta municipal y comarcal, 1997. Agéncia Valenciana del
Turisme. E.P.

Finalmente, aludiendo a la orientacién turistica actual de ambas co-
marcas de interior, observamos como en el area del Alto Mijares predomi-
na turismo de retorno® y también, en cierta medida, el turismo de salud-

24 El&readel Alto Mijares recoge los municipios de: Arafiuel, Argelita, Ayédar, Castillo de Vinamalefa,
Cirat, Cortes de Arenoso, Espadilla, Fanzara, Fuente la Reina, Fuentes de Ayodar, Ludiente,
Montan, Montanejos, Puebla de Arenoso, Toga, Torralba, Torrechiva, Vallat, Villahermosa,
Villamalur, Villanueva de Viver, Zucaina. La zona escogida del interior del Maestrat comprende
los municipios de: Albocasser, Ares del Maestre, Benasal, Calig, Canet lo Roig, Cati, Cervera
del Maestre, Culla, La Jana, Rossell, San Jorge, San Rafael del Rio, Sant Mateu, La Salzadella,
La Torre d’En Besora, Tirig, Traiguera, Vilar de Canes y Xetrt.

25 En esta drea existe también el balneario de I’Avelia en Cati, pero en unas condiciones no todo lo
buenas que cabria esperar.
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balneario y el de naturaleza.

Por su parte, en el interior del Maestrat, el interés turistico viene
motivado mas por razones de complementariedad costa-interior y por el
interés histérico-artistico y cultural del area?.
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