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EDITORIAL

Habitar la ciutat en temps de pandémia

«Sin vivienda no hay viviendo»
[Sense vivenda no hi ha vivint]
15M

a pandémia de covip-19 ha provocat un auténtic tsunami en la consci-
Léncia del que significa espai public, aixi com de la propia configuraciod
d’allo urba. En I’actualitat, els moviments socials es troben en la tessitura
de reformular material i simbolicament la seua relacio amb la ciutat en un
exercici d’introspeccid no vist des del moviment 15-M. Al mateix temps,
una crisi sanitaria inédita, que empitjora en la mesura en qué s’aguditza la
crisi residencial, ha posat de nou sobre la taula un dels elements centrals en
el debat d’aquells dies: el dret a un habitatge digne i assequible. En el present
numero de kult-ur abordem aquesta tltima qiiestio a partir de reflexions sobre
les desigualtats que travessa I’accés a I’habitatge. Tot aix0 sense oblidar el
cami recorregut per I’activisme ciutada i sense eludir els dubtes i reptes que

planteja, també en aquest terreny, la nova situacio.

Durant la primavera de 2011 moltes persones van eixir de les seues cases
per a habitar les places. També va haver-hi unes altres, sense sostre propi, que
van compartir llar en improvisades acampades. En diverses ciutats, un inso-
lit paisatge de tendes de campanya i variades construccions es va apoderar
del centre urba en protesta per una gestio de la crisi economica que agreu-
java les desigualtats socials 1 politiques. El cor de la ciutat estava oKupat i,
des de la reflexio, la dentincia i la proposta col-lectiva, el moviment 15-M es
va demostrar parant. Entre els multiples batecs d’indignacio, el provocat per
I’estafa immobiliaria, els enderrocaments il-legals, els lloguers desorbitats i
el drama dels desnonaments, va bombar amb forca la sang dels moviments i

va revitalitzar la lluita pel dret a un habitatge digne: Rebels sense cases, L’ha-
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bitatge és un dret, no un negoci, Ni cases sense gent ni gent sense casa...
son frases que van vestir els carrers 1 van alimentar assemblees en les quals
van convergir el moviment d’okupacions i el de lluita per un habitatge social

assequible.

Temps després les places es van buidar —bé per auto-dissolucié o bé a
colp de desallotjament policial—, pero la necessitat d’articular espais publics
d’acci6 civica va romandre en la consciencia de col-lectius i activistes. Cer-
tament, les alternatives d’organitzaci6 politica no acaben de quallar i la rei-
vindicacio social somiada als carrers ha acabat materialitzant-se de forma
molt desigual. No obstant aixo, i potser per a intentar mantindre’s amb un
cert equilibri enmig d’una crisi econdmica que no recula, les institucions
han hagut d’obrir-se a iniciatives inspirades en aquells pressentiments. En
I’agenda de 1’opini6 publica emergeixen prioritats com 1’alternativa residen-
cial, la daci6 en pagament o I’anul-laci6 de les clausules sol, i col-lectius com
la Plataforma d’Afectats per la Hipoteca continuen sent un referent de lluita
contra els desnonaments. Ara com ara qualsevol administracié ha de bregar
amb una crisi residencial més que evident i amb cadascun dels danys col-la-
terals que han propiciat décades d’un sistema economic depredador i cor-
rupte. D’altra banda, no hi ha moviment en pro de la justicia social, els drets
humans i contra la pobresa en el qual no repercutisca d’una forma o una altra

la 1luita per un habitatge digne i en condicions.

Tal com es reflecteix en la nostra seccié Agora, I’habitatge és un concepte
multidimensional travessat per diversos eixos de significat: espacial, social,
politic, economic, ambiental i simbolic. Des de cadascun d’aquests eixos es
pot analitzar i combatre les desigualtats multiplicadores generades per poli-
tiques neoliberals que fomenten exclusid, explotacid i dominaci6. D’altra
banda, i de manera transversal a tots aquests ambits, també es poden arti-
cular accions de resisteéncia i1 de lluita per a canviar les regles de joc econo-
mic 1 immobiliari. La irrupcié de I’actual pandémia no ha fet sin6 dinamitzar
aquesta causa. No sols ha evidenciat que 1’accés a un habitatge salubre ¢és
qiiestio de vida o mort, sind que també ha subratllat els contrastos socials al
precaritzar encara més les condicions laborals i residencials de bona part de
la ciutadania. Per aix0, en aquest context d’incertesa 1 fragilitat, resulta espe-

cialment urgent eliminar les desigualtats estructurals que impedeixen 1’exer-
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cici d’aquest dret essencial 1 que contradiuen els principis del pretés Estat de
Benestar. Enfront de les politiques neoliberals complices de I’especulacio, la
privatitzacio excloent i ’augment de la desocupacio, les campanyes per la
reutilitzaci6é dels habitatges buits, el lloguer social, la regulacio del sol o I’ela-
boracid d’una Llei d’Habitatge Integral cobren un nou impuls. Del recorregut
d’aquest debat i1 de les possibilitats de les politiques alternatives dependra en

gran manera la recuperacio de la salut tant publica com democratica.

Pero, com déiem, la covip-19 no sols ha repercutit en les condicions mate-
rials per a I’accés a les cases 1 als carrers sind que ha desdibuixat els parame-
tres espacials de ’acci6 ciutadana. El debat 1 la proposta es des-placa. Ara les
assemblees son virtuals 1 bona part de la dialectica es tradueix en arguments
asincrons 1 delimitats en minuts o caracters. Durant el confinament les cases
han obert els seus balcons 1 terrasses, 1 la gent ha pogut estrenar des dels seus
llocs privats, espais 1 temps per al reconeixement social. El silenci de les car-
reteres ha retornat a la ciutat el so de les llars habitades i mitjancant 1’tis de les
noves tecnologies s’ha pogut accedir als contextos privats des d’on es gestio-
nen assumptes publics. En el 15-M cossos 1 paraules es van apropiar de llocs
per a donar sentit a noves formes de participacié democratica, «Alld public
som nosaltres» dira Marina Garcés. Hui aquell nosaltres presencial 1 multi-
tudinari esta desubicat i I’escenari urba per a la trobada desdibuixa els seus
limits. Quan la prevencid 1 la por recartografien els territoris, el repte conti-
nua sent buscar formes d’apropiacié d’espais per a allo comu. L’accid col-lec-
tiva haura d’habitar la ciutat en la frontera de I’habitatge i el carrer; ocupar la

interseccio entre allo privat i allo public, simplement, per a continuar vivint.

Castello, juliol de 2020.
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EDITORIAL

Habitar la ciudad en tiempos de pandemia

Sin vivienda no hay viviendo.
15M

La pandemia de covip-19 ha provocado un auténtico tsunami en la conciencia de lo que significa espacio publico,
asi como de la propia configuracion de lo urbano. En la actualidad, los movimientos sociales se encuentran en
la tesitura de reformular material y simbodlicamente su relacion con la ciudad en un ejercicio de introspeccion no
visto desde el movimiento 15-M. Al mismo tiempo, una crisis sanitaria inédita, que empeora en la medida en que
se agudiza la crisis habitacional, ha puesto de nuevo sobre la mesa uno de los elementos centrales en el debate de
aquellos dias: el derecho a una vivienda digna y asequible. En el presente nimero de kult-ur abordamos esta ultima
cuestion a partir de reflexiones sobre las desigualdades que atraviesa el acceso la vivienda. Todo ello sin olvidar el
camino recorrido por el activismo ciudadano y sin eludir las dudas y retos que plantea, también en este terreno, la
nueva situacion.

Durante la primavera de 2011 muchas personas salieron de sus casas para habitar las plazas. También hubo otras,
sin techo propio, que compartieron hogar en improvisadas acampadas. En diversas ciudades, un ins6lito paisaje de
tiendas de campafia y variopintas construcciones se apoderd del centro urbano en protesta por una gestion de la cri-
sis economica que agravaba las desigualdades sociales y politicas. El corazon de la ciudad estaba oKupado y, desde la
reflexion, la denuncia y la propuesta colectiva, el movimiento 15-M se demostro parando. Entre los multiples latidos
de indignacion, el provocado por la estafa inmobiliaria, los derribos ilegales, los alquileres desorbitados y el drama de
los desahucios, bombed con fuerza la sangre de los movimientos y revitalizé la lucha por el derecho a una vivienda
digna: Rebeldes sin casas, La vivienda es un derecho, no un negocio, Ni casas sin gente ni gentes sin casa... son frases
que vistieron las calles y alimentaron asambleas en las que convergieron el movimiento de okupaciones y el de lucha
por una vivienda social asequible.

Tiempo después las plazas se vaciaron —bien por auto-disolucion o bien a golpe de desalojo policial—, pero la
necesidad de articular espacios publicos de accion civica permanecié en la conciencia de colectivos y activistas. Cier-
tamente, las alternativas de organizacion politica no terminan de cuajar y la reivindicacion social sofiada en las calles
ha acabado materializandose de forma muy desigual. No obstante, y quiza para intentar mantenerse con cierto equili-
brio en medio de una crisis economica que no recula, las instituciones han tenido que abrirse a iniciativas inspiradas en
aquellos palpitos. En la agenda de la opinion publica emergen prioridades como la alternativa habitacional, la dacion en
pago o la anulacion de las clausulas suelo, y colectivos como la Plataforma de Afectados por la Hipoteca siguen siendo
un referente de lucha contra los desahucios. Hoy por hoy cualquier administracion debe lidiar con una crisis habita-
cional mas que evidente y con cada uno de los dafios colaterales que han propiciado décadas de un sistema econdmico
depredador y corrupto. Por otro lado, no hay movimiento en pro de la justicia social, los derechos humanos y contra la
pobreza en el que no repercuta de una forma u otra la lucha por una vivienda digna y en condiciones.

Tal y como se refleja en nuestra secciéon Agora, la vivienda es un concepto multidimensional atravesado por diver-
sos ejes de significado: espacial, social, politico, economico, ambiental y simbdlico. Desde cada uno de estos ejes se
puede analizar y combatir las desigualdades multiplicativas generadas por politicas neoliberales que fomentan exclu-
sion, explotacion y dominacion. Por otra parte, y de forma transversal a todos estos ambitos, también se pueden arti-
cular acciones de resistencia y de lucha para cambiar las reglas de juego econdmico e inmobiliario. La irrupcion de la
actual pandemia no ha hecho sino dinamizar esta causa. No s6lo ha evidenciado que el acceso a una vivienda salubre
es cuestion de vida o muerte, sino que también ha subrayado los contrastes sociales al precarizar atin mas las condicio-
nes laborales y habitacionales de buena parte de la ciudadania. Por ello, en este contexto de incertidumbre y fragilidad,
resulta especialmente urgente eliminar las desigualdades estructurales que impiden el ejercicio de este derecho esencial
y que contradicen los principios del pretendido Estado de Bienestar. Frente a las politicas neoliberales complices de la
especulacion, la privatizacion excluyente y el aumento del desempleo, las campaiias por la reutilizacion de las vivien-
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das vacias, el alquiler social, la regulacion del suelo o la elaboracion de una Ley de Vivienda Integral cobran un nuevo
impulso. Del recorrido de este debate y de las posibilidades de las politicas alternativas dependera en gran medida la
recuperacion de la salud tanto publica como democratica.

Pero, como deciamos, la covip-19 no s6lo ha repercutido en las condiciones materiales para el acceso a las casas
y a las calles sino que ha desdibujado los parametros espaciales de la accion ciudadana. El debate y la propuesta se des-
plaza. Ahora las asambleas son virtuales y buena parte de la dialéctica se traduce en argumentos asincronos y acotados
en minutos o caracteres. Durante el confinamiento las casas han abierto sus balcones y terrazas, y la gente ha podido
estrenar desde sus lugares privados, espacios y tiempos para el reconocimiento social. El silencio de las carreteras ha
devuelto a la ciudad el sonido de los hogares habitados y mediante el uso de las nuevas tecnologias se ha podido acce-
der a los contextos privados desde donde se gestionan asuntos publicos. En el 15-M cuerpos y palabras se apropiaron
de lugares para dar sentido a nuevas formas de participacion democratica, «Lo piblico somos nosotros» dirda Marina
Garcés. Hoy aquel nosotros presencial y multitudinario esta desubicado y el escenario urbano para el encuentro desdi-
buja sus limites. Cuando la prevencion y el miedo recartografian los territorios, el reto sigue siendo buscar formas de
apropiacion de espacios para lo comun. La accion colectiva debera habitar la ciudad en la frontera de la vivienda y la
calle; ocupar la interseccion entre lo privado y lo publico, simplemente, para seguir viviendo.

Castello, julio de 2020.
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EDITORIAL

Living in the city in times of pandemic

Without housing theres no living.

15-M

he covip-19 pandemic has triggered a veritable tsunami in awareness of what public space means, and in how

the urban is configured. Present circumstances are forcing social movements to rethink their relationship with
the city, both materially and symbolically, in a process of introspection unseen since the 15-M movement. At the
same time, the unprecedented health crisis—which worsens, the more intense the housing crisis becomes—has
put one of the central issues in the 15-M debate back on the agenda: the right to decent, affordable housing. In the
present edition of kult-ur we examine this question through reflections on the inequalities that pervade access to
housing, taking into account the path already trodden by citizen activism, and the uncertainties and challenges this
new situation has thrown up in this field.

During the spring of 2011 many people left their homes to live in the squares. Others, without their own roof
for shelter, created a shared home in the improvised camps. An extraordinary landscape of tents and makeshift
constructions took over the centres of numerous cities in protest over the way management of the economic crisis
had aggravated existing social and political inequalities. The heart of the city was oKupado, and through reflection,
condemnation and consensus, the 15-M movement brought it to a standstill. The multiple causes of indignation—
real estate scams, illegal demolitions, sky-high rents and the trauma of evictions—pumped new life blood into the
fight for decent housing. Rebels without a house, Housing is a right, not a business, No houses without people nor
people without houses were just some of the slogans that emblazoned the streets and invigorated the assemblies in
which the occupy movement and the struggle for affordable social housing converged.

After a time, the squares were emptied—either of the protesters’ own volition or by forceful police eviction—
but the need to coordinate public spaces for civic action remained in the collectives and activists’ consciousness.
Undoubtedly, alternative forms of political organisation have not fully coalesced, and the social protests in the
streets have ended up in very unequal forms. Yet, perhaps in an attempt to keep afloat in the midst of a stubbornly
persistent economic crisis, institutions have had to open up to initiatives inspired by those earlier palpitations. The
agenda of public opinion now prioritises alternative housing, the right to return a property in lieu of payment for
mortgage arrears, or the removal of mortgage agreement clauses guaranteeing minimum interest rates for banks, and
groups like the Platform for People Affected by Mortgages continue to play a key role in fighting evictions. Today,
all public administrations must tackle a blatantly obvious housing crisis and the collateral damage left by decades
under a predatory and corrupt economic system. And all movements fighting for social justice, human rights and an
end to poverty have been impacted in one way or another by the struggle for decent housing.

As reflected in our Agora section, housing is a multidimensional concept intersected by diverse strands of meaning:
spatial, social, political, economic, environmental and symbolic. The compounded inequalities generated by
neoliberal policies that favour exclusion, exploitation and domination can be analysed and combated from any one
of these perspectives. In addition, and across all these spheres, initiatives can be coordinated to mount resistance and
fight to change the rules of the economic and real estate game. The onset of the current pandemic has only served to
invigorate this cause. Not only has it demonstrated that access to housing with decent sanitary conditions is a matter
of life or death, but it has also brought social differences into the open by aggravating the precarity of employment
and living conditions for a large part of the population. For this reason, in the present uncertain and fragile context
it is especially urgent to remove the structural inequalities that prevent people from exercising their basic right to
decent housing and that contradict the principles of the so-called Welfare State. Campaigns to put empty dwellings
to use, introduce social rents and integrated housing legislation, or regulate building land are gaining momentum
in response to these neoliberal policies that collude with speculation, exclusionary privatisation and increased
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unemployment. The course of this debate and the possibilities for alternative policies will largely depend on the
recovery of both our public health and that of our democracy.

However, as mentioned earlier covip-19 has not only impacted the material conditions of access to houses and
streets, but has also blurred the spatial parameters of citizen action. This debate and agenda has now moved out of
the physical public sphere. Assemblies are held online and much of the dialectic takes the form of unsynchronised
arguments curtailed by a determined number of minutes or characters. During lockdown, houses and apartments
opened their front yards and balconies, and people used their time and spaces for social recognition. The noise of
the traffic gave way to the sound of life in people’s homes and new technologies provided access to private contexts
where public matters were dealt with. In the 15-M, bodies and words took over places to give meaning to new forms
of democratic participation, “We are the public” in the words of Marina Garcés. Today, that mass, in-person we is
out of line and the limits of the urban setting as a meeting place have been blurred. When prevention and fear remap
the territory, the challenge is to find ways of appropriating spaces for common shared purposes. Collective action
must inhabit the city in the boundary between home and street; it must occupy the intersection between private and
public to simply carry on living.
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VoL. 7. N° 13
AN INTRODUCTION TO
««LE DROIT
AU LOGEMENT FACE AUX INEGALITES
SOCIALES ET URBAINES»»

Coord. Renaud Goyer
Université du Québec a Montréal, Canada
renaud.goyer@gmail.com

Coord. Jean-Vincent Bergeron-Gaudin
Université de Montréal, Canada
jean-vincent.bergeron-gaudin@umontreal.ca

Les rapports sociaux inégalitaires et la lutte pour le droit au
logement et a la ville

ans sa préface de 1887 a La question du logement, Engels (1976[1887])
Drappelle qu’une des conséquences de la transformation du capitalisme
constitue la pénurie de logement. La construction des usines amene la des-
truction des habitations existantes tout en attirant de nombreux paysans a la
recherche de travail dans ces mémes usines. Ce faisant, il évoque plusieurs
exemples, tant en Angleterre, qu’en Allemagne ou en Espagne, démontrant
que la crise du logement, intimement liée au capitalisme, se caractérise par
une « aggravation particuliere des mauvaises conditions d’habitation », « une
énorme augmentation des loyers », « un entassement encore accru de loca-
taires dans chaque maison et pour quelques-uns 1’impossibilité de trouver
méme a se loger » (p. 26). Pour répondre a cette crise, tout ce que la bourgeoi-
sie propose c’est 1’accession a la propriété incompatible avec la nécessaire
libert¢ de mouvement des ouvriers pour le fonctionnement du capitalisme.
Pour ce dernier toutefois, la question du logement ne représentait qu’un pro-

bleme découlant de celui-ci et non pas un probléme en soit. Comme si I’ana-
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lyse des rapports locatifs ne nous apprenait peu de choses de plus que celle
des rapports de classe, la question du logement se résout par I’analyse de ceux
-ci et du capitalisme. Or, et il le mentionne lui-méme dans sa réponse a Proud-
hon, la question du logement n’est pas que 1’apanage de la classe ouvricre
mais elle affecte également la petite bourgeoisie. Le logement est effective-
ment inséparable des processus du capitalisme, mais ceux-ci prennent des
formes particuliéres, dont I’expérience révele des rapports sociaux inégali-
taires qui permettent a 1’inverse de comprendre le capitalisme et que les liens
entre inégalités et logement peuvent nous éclairer sur les structures sociales
contemporaines (Goyer, 2017). Comme I’affirme Keenan (2004) : « les struc-
tures sociales ne sont pas entités indépendantes et séparées qui imposent leur
pouvoir sur les individus, elles continuent, plutot, a limiter ou a supporter
I’action humaine parce qu’elles sont inscrites dans leurs formes interaction-

nelles qui, elles, construisent les structures » (p. 541, notre traduction).

Méme si, au départ, le logement est un concept simple — un batiment per-
mettant a un ou plusieurs individus de se loger (Havel, 1985) — il représente
un bien complexe, a multiples dimensions, qui comprend une pluralité¢ de
moyens et de finalités (Pezeu-Massabuau, 1983). C’est la base sur laquelle
s’ancrent les membres d’une collectivité a un territoire et & une communauté
mais ce qui permet de se protéger de la communauté et de I’environnement.
Pourtant, plusieurs processus fragilisent ce rapport, en particulier pour les
locataires. Entre autres, les problémes de plus en plus prégnants de salubrité
des logements contribuant a I’exclusion sociale des locataires qui y font face
ainsi que I’augmentation des déplacements forcés (éviction ou reprise de loge-
ment) de locataires pour permettre a des promoteurs de transformer le cadre
bati pour en tirer davantage de profits, constituent des phénomenes de menace
du droit au logement. Dans les deux cas, les locataires font face a des proces-
sus de dépossession de leurs espaces du logement et du quartier et posent de
sérieux défis pour I’organisation et le développement du territoire. Les inéga-
lités qui sont imbriquées comportent ainsi de multiples dimensions pouvant
interagir entre elles, qu’elles soient politiques, spatiales, économiques, voire
méme environnementales. Par conséquent, 1’étude des inégalités de logement
constitue un point d’entrée sociologique pertinent pour comprendre ce qui

caractérise les expériences sociales contemporaines, notamment urbaines. Il
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permet de questionner comment se mettent en ceuvre les rapports sociaux

inégalitaires et comment peut-on assurer la justice sociale a partir de celui-ci.

Le logement et les rapports sociaux inégalitaires

Pour comprendre les inégalités de logement, il importe de se tourner vers
les rapports sociaux et politiques dans I’analyse des inégalités, et non sur ses
conditions. Comme le rappelle Therborn (2013) :

« Inequality is a violation of human dignity; it is a denial of the possibility
for everybody’s human capabilities to develop. [...] Inequality, then, is not about
the size of our wallets. It is a socio-cultural order, which (for most of us) reduces

our capabilities to function as human beings, our health, our self-respect, our

sense of self, as well as our resources to act and participate in the world » (p. 1).

En fait, les inégalités représentent le résultat d’une appropriation de res-
sources, d’existence, voire de vécu. Ce faisant, trois rapports sociaux inégali-
taires permettent de cerner la question sociale du logement : 1) I’appropriation
monopoliste de territoires et de ressources (I’exclusion et la ségrégation); 2)
I’appropriation par autrui de la capacité de produire et de reproduire (I’exploi-
tation); 3) I’appropriation par autrui de la capacité de réfiéchir et de décider
(la domination et la violence symbolique) (Goyer et Borri-Anadon, 2019 ;
Goyer 2017).

Dans le cas du premier rapport, 1’exclusion/ségrégation repose sur 1’ap-
propriation monopoliste de territoires et de ressources a travers des rapports
sociaux qui empéchent certaines personnes d’avoir le contrdle sur leur espace/
temps (McAlL 2008). L’impossibilité¢ de choisir son milieu de vie par beau-
coup trop de ménages tout comme la stigmatisation de ceux vivant dans des
quartiers considérés comme « difficiles », constituent des manifestations de
ce type de rapport. Cette exclusion par I’espace empéche plusieurs ménages
d’agir pleinement sur les lieux de leur existence, tant leur logement que leur
quartier : ces rapports repoussent ou enferment, ce qui peut avoir des impacts
sur le rapport au temps (notamment en termes de transport) (Marcuse, 1985).
Ainsi, les ménages, en fonction de leurs revenus, n’ont pas les droits d’acces
aux espaces de la ville et dans le méme sens aux services, a ’emploi et a des

logements de qualité (Winchester et White, 1988). Des concentrations rési-
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dentielles de ménages riches et de ménages pauvres peuvent donc se créer
(Musterd et Ostendorf, 1998). La concentration de population provoque, pour
certains quartiers pauvres, des effets stigmatisant qui dévalorisent sociale-
ment les habitants de ces quartiers (Wilson, 2012). Cette stigmatisation n’a
pas que de I’influence sur I’estime de soi, mais elle limite aussi les contacts
entre les individus et la mixité sociale forgeant ainsi I’exclusion sociale de

ces populations.

Par la suite, I’appropriation par autrui de la capacité de produire et de repro-
duire, que nous nommons ’exploitation, révele des rapports empéchant une
personne (ou un ménage) de controler ses activités économiques et sociales
et de jouir des revenus qu’il contribue a créer. Cela constitue le procédé par
lequel les inégalités de revenus se transforment en inégalités de droits et de
pouvoirs (Wright, 2005). Par exemple, la gentrification et la revitalisation de
certaines quartiers contribuent, entre autres, a la hausse des loyers réduisant
les revenus disponibles des ménages au profit des propriétaires ou a celui
des promoteurs immobiliers qui investissent dans un quartier. De plus, dans
le marché du logement locatif, les propriétaires ne s’approprient pas la force
de production des locataires mais la possibilité de réinvestir cette dépense
comme dans le cas des propriétaires. L’exploitation dans ce sens se situe dans
I’écart entre le prix du loyer et du colt, pour le propriétaire, de possession du
logement. Afin de tirer un avantage financier, le propriétaire doit contrdler
les cofits et parfois cela signifie laisser de coté la qualité. Cette « inégale dis-
tribution des groupes dans ’espace » (Grafmeyer, 1996 : 210), qui contredit
d’ailleurs les principes égalitaires organisant les sociétés démocratiques, est
le résultat des rapports sociaux inégalitaires qui ne s’articulent pas seulement
au niveau des revenus (ou au niveau des rapports économiques). La ques-
tion de la discrimination ethnique et raciale est aussi présente dans ce type
de rapport notamment par ’exclusion : « une collectivité (définie selon le
genre, 1’ethnicité, ou la classe sociale, par exemple), réservant a elle-méme
I’accés au travail ou I'utilisation de certaines ressources sur un territoire en
‘excluant’ les autres » (McAll, 2008 : 4). A cet égard, les immigrants et/ou les
minorités visibles exclus de certaines ressources, notamment de possibilités
d’emplois, mais aussi de certains logements, se voient confinés a certains
quartiers dans les grandes villes européennes et d’Amérique du Nord (Des-

mond, 2015). Cette situation augmente la stigmatisation tant des populations
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que des quartiers provoquant des problémes d’exclusion et de développement

urbain notables.

Le troisieme rapport, la violence symbolique, se définit par I’appropria-
tion par autrui de la capacité de réfléchir et de décider, ce qui signifie que c’est
la capacité de faire des choix par les ménages qui est compromise. Ainsi, les
inégalités ne sont pas seulement économique ou spatiale, elles se mettent en
ceuvre dans des relations de domination. A cet égard, pour analyser ces rap-
ports, I’outil théorique de violence symbolique, permet justement de se tourner
vers les éléments de domination qui semblent invisibles aux acteurs (Bour-
dieu, 1994) qui représente en fait la face cachée (ou, en termes bourdieusiens,
incorporée) de I’exploitation et de 1’exclusion/ségrégation. Ces deux rapports
se nourrissent de la violence symbolique afin qu’ils soient considérés comme
allant de soi. Celle-ci s’exprime notamment a travers les discours qui en dimi-
nuent la portée et I’expérience des problémes de logement en imposant des
discours de vérité a propose des solutions a apporter. Dans le cas spécifique
du logement, Dietrich-Ragon (2011), dans Le logement intolérable, rappelle
que le logement exprime les gagnants et les perdants dans une société et
« Dans ces conditions, ne pas disposer d’un logement de qualité correspond
a un statut social inférieur, dévalorisé et porteur d’humiliation » (p. 2). A cet
égard, en reprenant I’expression de de Gaulejac et Taboada-Léonetti (1994),
Dietrich-Ragon rappelle que le logement est I’enjeu d’une « lutte des places »
avec des conséquences en termes de stigmatisation. Il existe un jugement
social quant au type de logement (propriété ou location), a sa grandeur et a
sa qualité, ainsi que par rapport a sa localisation géographique. Le logement

peut représenter un marqueur de « disqualification sociale » (Paugam, 1994).

Ainsi, il nous apparait que se centrer seulement sur un rapport, ou que
sur les dimensions économiques du logement comme 1’exploitation, ne per-
met pas de comprendre comment ces inégalités se mettent en ceuvre. L’ex-
ploitation est une interaction, mais elle ne détermine pas toutes les autres
interactions comme le prétendent les marxistes. Cette conceptualisation des
inégalités permet donc de prendre en compte d’autres systeémes de domination
que les analyses de classes avaient de la difficulté a éclairer. En effet, ’exploi-
tation se met en ceuvre a travers des pratiques et des interactions qui limitent

les possibilités des uns et donnent de la crédibilité a d’autres. Elle ne va pas de
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soi, elle se nourrit des autres rapports sociaux inégalitaires, eux-mémes ins-
crits dans une multitude d’interactions et de pratiques. Le capitalisme et les
inégalités ne s’imposent pas, ces derniéres se mettent en ceuvre, tout comme
le pouvoir ne se détient pas, il s’exerce (Foucault, 1976), notamment a travers

I’expérience du logement.

xploitation, I'exclusi dgrégati Vi iqu
Lexploitation, ’exclusion/ségrégation et la violence symbolique
par le logement : regards croisés

C’est pour cette raison que la lutte pour le droit au logement, donc visant
a contrer les inégalités de logement, ne cherche pas qu’a réduire les inégalités
de revenus comme stratégie, mais a rappeler que le logement peut constituer
en soi un enjeu d’inégalités. Pour le mettre en ceuvre, de multiples entrées
sont possibles, ce qui appellent les chercheurs a rendre compte de ces rapports
sociaux inégalitaires qui empéchent sa mise en ceuvre mais également des
politiques sociales et urbaines qui tentent de I’assurer. Les recherches de ce
numéro évoquent ces rapports sociaux inégalitaires dans leur appréhension en

maticre de logement.

En effet, en analysant les politiques sociales favorisant 1’accession a la
propriété dans différents régimes d’Etat-providence en Europe et en Amé-
rique, Raiq, Chatti et Ali rappellent que les rapports locatifs contribuent a
la stratification sociale et a la reproduction des inégalités. Ainsi, ils référent
a ’exploitation, au rapport d’appropriation de la capacité de produire et de
reproduire. Toutefois, pour bien évaluer I’impact de I’accession a la propriété,
il faut également prendre compte la maniére dont ces sociétés redistribuent
la richesse et le niveau d’intervention de 1’Etat afin de démarchandiser les
besoins des citoyens. Par conséquent, dans leur étude, ils nous rappellent que
les solutions en maticre de logement sont complexes et que la remarchandi-
sation a travers la propriété ne signifie pas que les inégalités économiques et
sociales diminuent comme par magie, surtout lorsque les prix du logement et
de I’immobilier sont a la hausse ou que I’Etat-providence favorise déja cette

stratégie.

S’intéressant aux questions de démarchandisation du logement égale-
ment, le texte de Bendaoud compare plutot les politiques de logement social

dans les provinces canadiennes et leurs effets sur les conditions de logement
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des populations vulnérables. Traditionnellement, pour s’attaquer a 1’abor-
dabilité des logements, les politiques visant a réduire 1’exploitation par une
offre de logements publics, dit habitations a loyer modique (HLM), permet-
tant d’offrir aux ménages vulnérables un domicile a bas prix géré par I’Etat
(que ce soit les niveaux fédéral, provincial ou municipal). Si cette solution
a obtenu de grands succés dans les années 1950 et 1960, 1’auteur rappelle
que le manque de financement et la diminution de la construction d’unité
ont créé des problémes de stigmatisation de ces espaces. C’est pour cette rai-
son qu’a partir des années 1970, les solutions collectives, comme les habita-
tions communautaires et les coopératives, qui offrent des espaces de vie plus
conviviaux et mieux insérés dans les quartiers sont devenues plus populaires.
Toutefois, comme le rappelle 1’auteur, ces options sont tres sélectives dans le
choix des locataires et peuvent laisser des familles vulnérables en matiere de
logement a exclues de ces logement. Ce faisant, il rappelle que se concentrer
exclusivement sur les rapports d’exploitation ne garantit pas a long terme que
d’autres rapports ne se mettront pas en place comme la stigmatisation et la

ségrégation spatiale.

La question du rapport au territoire de la ville a travers le logement dans
un contexte de gentrification est justement au centre de I’article de Redaelli
qui traite du potentiel émancipateur de projet de réhabilitation d’espaces
urbains en valorisant leur caractére patrimonial. En effet, ici ’autrice docu-
mente les coopérations entre résidents dans le cadre d’un projet dans le centre
historique de Cordoue en Espagne comme stratégie anti-gentrification dans le
contexte de la bulle immobiliere. Le projet permet aux résidents de lutter pour
la réappropriation de 1’espace urbain, évoquant ainsi la maniere dont ceux-ci
peuvent mettre en ceuvre le droit au logement et a la ville en combattant les
rapports sociaux inégalitaires. Les résidents et les voisins, en se solidarisant,
peuvent agir sur leurs espaces de vie afin de les protéger face aux intéréts pri-
vés. Ce faisant, ils luttent aussi contre la violence symbolique imposant une

seule vision de la ville.

C’est également ces rapports d’exclusion au niveau territorial qui inté-
ressent Huerta Nuifiez et Bélanger dans leur article sur Mexico et I’impact
du néolibéralisme sur le droit au logement et a la ville. Les autrices mettent en

lumicére les enjeux de pouvoir au sein du développement urbain qui ont favo-
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risé la construction de logements de luxe au détriment de logements sociaux
ou abordables. Ici, les rapports de pouvoir mettent en place une violence sym-
bolique créant une hiérarchie de 1égitimité au sein de la ville, la ségréguant du
méme coup. Cette alliance des pouvoirs publics et des intéréts privés impose
une maniéere de concevoir la ville comme davantage accessible a des ménages
fortunés, laissant les ménages pauvres exclues de certains quartiers et voire
méme dans certains cas déplacés de ceux-ci. Leur analyse permet a cet ¢gard
de relever I’imbrication des différents rapports sociaux inégalitaires et leurs

dimensions spatiales, économiques, sociales et politiques.

Ainsi, il nous apparait que ce numéro peut contribuer a la réflexion sur le
logement et ses liens avec les inégalités, permettant de le repolitiser comme
enjeu urbain majeur. Par ailleurs, les analyses présentes dans les textes rap-
pellent que le logement peut constituer le socle d’une lutte contre les inégali-
tés, permettant de redéfinir du méme coup la question sociale contemporaine

et orienter possiblement les politiques sociales dans un contexte néolibéral.
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En el seu prefaci de 1887 a De la giiestio de I’habitatge, Engels (1976 [1887]) recorda que una de les con-
seqiiéncies de la transformacio del capitalisme és I’escassetat d’habitatges. La construccio de les fabriques
comporta la destruccié dels habitatges existents mentre atrau a molts 1lauradors a la recerca de treball en aquestes
mateixes fabriques. En fer-ho, cita diversos exemples, a Anglaterra, Alemanya i Espanya, que mostren que la crisi
de I’habitatge, estretament vinculada al capitalisme, es caracteritza per «un empitjorament particular de les males
condicions de I’habitatge», «un augment enorme dels lloguers», «un amuntegament encara major d’inquilins en
cada casa i, per a alguns, la impossibilitat de trobar si més no un habitatge» (pag. 26). Per a respondre a aquesta
crisi, 1’Gnica cosa que proposa la burgesia és 1’accés a la propietat de I’habitatge, la qual cosa és incompatible amb la
necessaria llibertat de moviment dels treballadors per al funcionament del capitalisme. No obstant aixo, per a aquest
ultim, la qiiestio de I’habitatge representava només un problema derivat d’ell, no un problema en si mateix. Com si
I’analisi de les relacions de lloguer ens ensenyara poc més que el de les relacions de classe, la qiiestio de I’habitatge
es resol amb 1’analisi d’aquestes relacions i del capitalisme. Ara bé, com ell mateix esmenta en la seua resposta a
Proudhon, la qiiestio de 1’habitatge no és només privativa de la classe obrera, sind que també afecta igualment a la
xicoteta burgesia. L’habitatge ¢s, en efecte, inseparable dels processos del capitalisme, perd aquests Gltims adopten
formes particulars, I’experiéncia de les quals revela relacions socials desiguals que, al revés, permeten comprendre
el capitalisme, i que els vincles entre la desigualtat i ’habitatge poden aportar informacio sobre les estructures soci-
als contemporanies (Goyer, 2017). Com sosté Keenan (2004), «les estructures socials no son entitats independents
i separades que imposen el seu poder als individus, sind que més aviat continuen limitant o donant suport a 1’accid
humana perqué estan incrustades en les formes d’interaccid que construeixen les estructures» (pag. 541, traduccio
nostra).

Encara que I’habitatge és inicialment un concepte simple —un edifici que proporciona refugi a un o més indivi-
dus (Havel, 1985)— és un bé complex i multidimensional que inclou una pluralitat de mitjans i de fins (Pezeu-Mas-
sabuau, 1983). Es la base sobre la qual els membres d’una comunitat estan ancorats a un territori i a eixa mateixa
comunitat, pero també és el que permet protegir-se de la comunitat i I’entorn. No obstant aix0, diversos processos
soscaven aquesta relacio, en particular per als inquilins. Entre altres coses, els problemes cada vegada més urgents
de salubritat de I’habitatge que contribueixen a 1’exclusié social dels inquilins que s’enfronten a ella, aixi com I’aug-
ment dels desplagaments forgats (desallotjament o embargament de I’habitatge) dels inquilins per a permetre als pro-
motors transformar 1’entorn construit per a obtindre més beneficis, son fenomens que amenacen el dret a I’habitatge.
En tots dos casos, els inquilins s’enfronten a processos de despulla dels seus habitatges i espais veinals i plantegen
seriosos desafiaments per a I’organitzacid i el desenvolupament del territori. Les desigualtats que s’entrecreuen
comprenen aixi multiples dimensions que poden interactuar entre si, ja siguen politiques, espacials, economiques o
fins i tot ambientals. Per consegiient, I’estudi de les desigualtats en matéria d’habitatge constitueix un punt d’entrada
sociologic pertinent per a comprendre el que caracteritza les experiéncies socials contemporanies, en particular les
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urbanes. Permet qiiestionar la forma en que es posen en practica les relacions socials desiguals i com es pot garantir
la justicia social a partir d’ell.

Habitatge i relacions socials no igualitaries

Per a comprendre les desigualtats en matéria d’habitatge, és important tindre en compte les relacions socials i
politiques en I’analisi de les desigualtats, i no les seues condicions. Com ens recorda Therborn (2013):

La desigualtat és una violacio de la dignitat humana; és una negacié de la possibilitat que es desenvolupen les
capacitats humanes de tots. La desigualtat, per tant, no es tracta de la grandaria de les nostres carteres. Es un ordre
sociocultural, que (per a la majoria de nosaltres) redueix les nostres capacitats per a funcionar com a éssers humans,
la nostra salut, el nostre respecte per nosaltres mateixos, el nostre sentit del jo, aixi com els nostres recursos per a

actuar i participar en el mén. (2013: 1)

De fet, les desigualtats son el resultat d’una apropiacio dels recursos, de 1’existéncia, fins i tot de I’experiéncia.
D’aquesta manera, tres relacions socials desiguals permeten identificar la qiiestié social de I’habitatge: 1) ’apropia-
ci6é monopolistica de territoris i recursos (exclusio i segregacio); 2) I’apropiacio per part d’uns altres de la capacitat
de produir i reproduir-se (explotacid); 3) I’apropiacio per part d’uns altres de la capacitat de pensar i decidir (domi-
nacio i violencia simbolica) (Goyer i Borri-Anadon, 2019; Goyer 2017).

En el cas del primer informe, 1’exclusid/segregacio es basa en 1’apropiaciéo monopolistica de territoris i recur-
sos mitjancant relacions socials que impedeixen a algunes persones tindre control sobre el seu espai/temps (McAll,
2008). La impossibilitat per a massa llars de triar el seu entorn de vida i I’estigmatitzacio dels qui viuen en barris
considerats «dificils» son manifestacions d’aquesta mena de relacio. Aquesta exclusio per I’espai impedeix a moltes
llars actuar plenament en els llocs on viuen, tant en el seu habitatge com en el seu veinat: aquestes relacions retro-
cedeixen o es bloquegen, la qual cosa pot tindre repercussions en la relacié amb el temps (sobretot pel que fa al
transport) (Marcuse, 1985). Aixi, les llars, en funcio dels seus ingressos, no tenen dret a accedir als espais de la ciutat
i, en el mateix sentit, als serveis, 1’ocupacié i I’habitatge de qualitat (Winchester i White, 1988). D’aquesta manera
es poden crear concentracions residencials de llars riques i pobres (Musterd i Ostendorf, 1998). En alguns barris
pobres, la concentraci6 de la poblacio té efectes estigmatitzants que desvaloren socialment als residents d’aqueixos
barris (Wilson, 2012). Aquesta estigmatitzacié no sols influeix en 1’autoestima, siné que també limita el contacte
entre els individus i la mescla social, forjant aixi ’exclusi6 social d’aquestes poblacions.

Posteriorment, 1’apropiacio per part d’uns altres de la capacitat de produir i reproduir, que anomenem explota-
cio, revela relacions que impedeixen a una persona (o a una llar) controlar les seues activitats economiques i socials i
gaudir dels ingressos que contribueix a crear. Aquest és el procés pel qual les desigualtats d’ingressos es transformen
en desigualtats de drets i de poder (Wright, 2005). Per exemple, la gentrificacio i la revitalitzacié d’uns certs barris
contribueixen, entre altres coses, a I’augment dels lloguers que redueixen la renda disponible de les llars en benefici
dels propietaris o dels promotors immobiliaris que inverteixen en un barri. A més, en el mercat de 1’habitatge de
lloguer, els propietaris no s’apropien de la forga productiva dels inquilins siné de la possibilitat de reinvertir aquesta
despesa com en el cas dels propietaris. L’explotacio en aquest sentit és la diferéncia entre el preu del lloguer i el cost,
per al propietari, de la possessié de ’habitatge. Per a obtindre un avantatge financer, el propietari ha de controlar
els costos i a vegades aixo significa deixar de costat la qualitat. Aquesta «distribuci6 desigual dels grups en 1’espai»
(Grafmeyer, 1996: 210), que a més contradiu els principis igualitaris que organitzen les societats democratiques, és
el resultat de relacions socials desiguals que no sols s’articulen en 1’ambit dels ingressos (o en les relacions econo-
miques). La qiiesti6 de la discriminacio étnica i racial també és present en aquesta mena de relacio, en particular a
través de I’exclusio: «una comunitat (definida segons el genere, 1’étnia o la classe social, per exemple), que es reser-
va I’accés al treball o I’us de determinats recursos en un territori excloent a uns altres» (McAll, 2008: 4). Referent a
aixo, els immigrants /o les minories visibles que estan exclosos d’uns certs recursos, especialment les oportunitats
d’ocupacid, pero també d’uns certs habitatges, es veuen confinats en uns certs barris de les grans ciutats europees i
d’América del Nord (Desmond, 2015). Aquesta situacié augmenta |’estigmatitzacio tant de les poblacions com dels
barris, la qual cosa dona lloc a problemes notables d’exclusi6 i desenvolupament urba.

La tercera relacid, la violéncia simbolica, es defineix per 1’apropiacio per part d’uns altres de la capacitat de
pensar i decidir, la qual cosa significa que és la capacitat de les llars per a prendre decisions la que esta compromesa.
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Aixi doncs, les desigualtats no son només econdmiques o espacials, sind que es tradueixen en relacions de domi-
nacid. En aquest sentit, per a analitzar aquestes relacions, 1’eina teorica de la violéncia simbolica permet recorrer a
elements de dominacié que semblen invisibles per als actors (Bourdieu, 1994), que de fet representen la cara oculta
(o, en termes de Bourdieu, incorporada) de 1’explotacio i I’exclusio/segregacio. Totes dues relacions s’alimenten de
la violencia simbolica perque es donen per descomptades. Aquesta s’expressa, en particular, a través de discursos
que disminueixen ’abast i I’experiéncia dels problemes d’habitatge imposant al-legats de veritat sobre les soluci-
ons a trobar. En el cas especific de I’habitatge, Dietrich-Ragon (2011), en Le logement intolérable, assenyala que
I’habitatge expressa els guanyadors i perdedors d’una societat i «en aquestes condicions, no tindre un habitatge de
qualitat correspon a un estatus social inferior, desvalorat i humiliant» (pag. 2). Referent a aixo, reprenent I’expressio
de Gaulejac i Taboada-Léonetti (1994), Dietrich-Ragon recorda que ’habitatge és ’assumpte d’una «lluita pels
llocs» amb conseqii¢ncies en termes d’estigmatitzacié. Existeix un judici social sobre la mena d’habitatge (propia
o llogada), la seua grandaria i qualitat, aixi com la seua ubicacio geografica. L’habitatge pot ser un marcador de
«desqualificacio social» (Paugam, 1994).

Aixi doncs, ens sembla que centrar-se només en una relacio, o en les dimensions economiques de 1’habitat-
ge, com I’explotacio, no permet comprendre com es posen en practica aquestes desigualtats. L’explotacio €s una
interacciod, perd no determina totes les altres interaccions com pretenen els marxistes. Aquesta conceptualitzacio de
les desigualtats permet, doncs, tindre en compte altres sistemes de dominaci6 que les analisis de classe van tindre
dificultats per a esclarir. En efecte, I’explotacio es duu a terme mitjangant practiques i interaccions que limiten les
possibilitats d’uns i donen credibilitat a uns altres. No és evident: s’alimenta de les altres relacions socials desiguals,
que al seu torn s’insereixen en una multitud d’interaccions i practiques. El capitalisme i les desigualtats no s’ impo-
sen, s’implementen, aixi com el poder no es té, s’exerceix (Foucault, 1976), particularment a través de 1’experi¢ncia
de I’allotjament.

Explotacio, exclusio/segregacio i violencia simbolica a través de I’habitatge: perspec-

tives creuades

Per aquesta rad, la lluita pel dret a I’habitatge i, per consegiient, la lluita contra les desigualtats en materia d’ha-
bitatge, no pretén Unicament reduir les desigualtats d’ingressos com a estratégia, sind recordar que 1’habitatge pot
constituir en si mateixa una qiiestié de desigualtat. Per a posar-la en practica, son possibles multiples estratégies, la
qual cosa exigeix que els investigadors s’adonen de les relacions socials desiguals que impedeixen la seua aplicacio,
perd també de les politiques socials i urbanes que intenten garantir-la. La investigacié en aquest niimero aborda
aquestes relacions socials desiguals en la seua aprehensio en matéria d’habitatge.

En efecte, en analitzar les politiques socials que promouen I’accés a la propietat de 1’habitatge en els diferents
régims de ’Estat de benestar a Europa i América, Raiq, Chatti i Ali recorden que les relacions de lloguer contri-
bueixen a I’estratificacio social i a la reproduccié de les desigualtats. Aixi, es refereixen a 1’explotacio, a la relacio
d’apropiaci6 de la capacitat de produir i reproduir. No obstant aixo, per a avaluar adequadament I’impacte de 1’accés
a la propietat de I’habitatge, també cal tindre en compte la forma en qué aquestes societats redistribueixen la riquesa
i el nivell d’intervenci6 de I’Estat per a desmercantilitzar les necessitats dels ciutadans. Per tant, en el seu estudi, ens
recorden que les solucions en matéria d’habitatge son complexes i que la recomercialitzacio a través de la propietat
no significa que les desigualtats economiques i socials disminuisquen com per art de magia, sobretot quan els preus
de I’habitatge i de la propietat immobiliaria estan en al¢a o quan I’Estat del benestar ja afavoreix aquesta estratégia.

El text de Bendaoud quan s’interessa també per les qiiestions de desmercantilitzacié de 1’habitatge compara
meés aviat les politiques d’habitatge social a les provincies canadenques i els seus efectes en les condicions d’allot-
jament de les poblacions vulnerables. Tradicionalment, per a abordar la qiiestio de 1’assequibilitat de 1’habitatge, les
politiques es dirigeixen a reduir 1’explotacié mitjancant una oferta d’habitatges publics, conegudes com a habitatges
a un lloguer modic (HLM), que proporcionen a les llars vulnerables un habitatge de baix cost administrada per 1’Estat
(ja siga a nivell federal, provincial o municipal). Si bé aquesta solucio va tindre molt d’éxit en els decennis de 1950
i 1960, I’autor assenyala que la falta de finangcament i la reduccio de la construccié d’unitats van crear problemes
d’estigmatitzacio d’aquests espais. Per aquesta rad, a partir del decenni de 1970 es van popularitzar les solucions col-
lectives, com els habitatges comunitaris i les cooperatives, que ofereixen espais de vida més facils d’utilitzar i millor
inserits en els barris. No obstant aix0, com assenyala 1’autor, aqueixes opcions son molt selectives en 1’elecci6 dels
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inquilins i poden deixar a les families vulnerables en 1’exclusio de 1’habitatge. En fer-ho, assenyala que centrar-se
exclusivament en les relacions d’explotacié no garanteix a llarg termini que no es desenvolupen altres relacions, com
’estigmatitzaci6 i la segregacio espacial.

La qiestio de la relacié amb el territori de la ciutat a través de I’habitatge en un context de gentrificacio esta
precisament en el centre de Iarticle de Redaelli, que tracta del potencial emancipador dels projectes de rehabili-
taci6 dels espais urbans mitjangant la potenciacié del seu caracter patrimonial. En efecte, aci 1’autora documenta
les cooperacions entre els residents en el marc d’un projecte en el centre historic de Cordova a Espanya com una
estratégia anti-gentrificacio en el context de la bambolla immobiliaria. El projecte permet als residents lluitar per la
reapropiacio de I’espai urba, evocant aixi la forma en que poden posar en practica el dret a I’habitatge i a la ciutat
Iluitant contra les relacions socials desiguals. Els residents i veins, en mostrar solidaritat, poden actuar en els seus
espais vitals per a protegir-los dels interessos privats. En fer-ho, també lluiten contra la violéncia simbolica que
imposa una visio unica de la ciutat.

Sén també aquestes relacions d’exclusio a nivell territorial les que interessen a Huerta Nuilez i Bélanger en
el seu article sobre la Ciutat de Méxic i bimpacte del neoliberalisme en el dret a hbhabitatge i la ciutat. Les autores
trauen a la llum les qiiestions de poder dins del desenvolupament urba que han afavorit la construccié drhabitatges
de luxe en detriment dels habitatges socials o assequibles. Aci, les relacions de poder estableixen una violéncia
simbolica creant una jerarquia de legitimitat dins de la ciutat, segregant-la al mateix temps. Aquesta alianga entre
els poders publics i els interessos privats imposa una manera de concebre la ciutat com a molt més accessible per
a les llars riques, deixant a les llars pobres excloses d’uns certs barris i en alguns casos fins i tot desplagats d’ells.
Referent a aixo, la seua analisi revela 1’entrellagament de diferents relacions socials desiguals i les seues dimensions
espacials, economiques, socials i politiques.

Aixi doncs, ens sembla que aquesta qiiestio pot contribuir a la reflexi6 sobre 1’habitatge i els seus vincles amb
les desigualtats, la qual cosa permetra repolititzarla com una qiiestié urbana de la major importancia. A més, les
analisis dels textos ens recorden que 1’habitatge pot constituir la base d’una lluita contra les desigualtats, permetent
redefinir al mateix temps la qiiestio social contemporania i possiblement orientar les politiques socials en un context
neoliberal.
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En su prefacio de 1887 a La cuestion de la vivienda, Engels (1976 [1887]) recuerda que una de las consecuen-
cias de la transformacion del capitalismo es la escasez de viviendas. La construccion de las fabricas comporta
la destruccion de las viviendas existentes mientras atrae a muchos campesinos en busca de trabajo en estas mismas
fabricas. Al hacerlo, cita varios ejemplos, en Inglaterra, Alemania y Espaiia, que muestran que la crisis de la vivienda,
estrechamente vinculada al capitalismo, se caracteriza por «un empeoramiento particular de las malas condiciones de
la vivienday, «un aumento enorme de los alquileresy», «un hacinamiento ain mayor de inquilinos en cada casa y, para
algunos, la imposibilidad de encontrar siquiera una vivienda» (pag. 26). Para responder a esta crisis, lo Ginico que propo-
ne la burguesia es el acceso a la propiedad de la vivienda, lo que es incompatible con la necesaria libertad de movimien-
to de los trabajadores para el funcionamiento del capitalismo. Sin embargo, para este ultimo, la cuestion de la vivienda
representaba solo un problema derivado de ¢él, no un problema en si mismo. Como si el analisis de las relaciones de
alquiler nos ensefiara poco mas que el de las relaciones de clase, la cuestion de la vivienda se resuelve con el analisis de
estas relaciones y del capitalismo. Ahora bien, como ¢l mismo menciona en su respuesta a Proudhon, la cuestion de la
vivienda no es solo privativa de la clase obrera, sino que también afecta igualmente a la pequefia burguesia. La vivienda
es, en efecto, inseparable de los procesos del capitalismo, pero estos Gltimos adoptan formas particulares, cuya experien-
cia revela relaciones sociales desiguales que, a la inversa, permiten comprender el capitalismo, y que los vinculos entre
la desigualdad y la vivienda pueden arrojar luz sobre las estructuras sociales contemporaneas (Goyer, 2017). Como
sostiene Keenan (2004), «las estructuras sociales no son entidades independientes y separadas que imponen su poder a
los individuos, sino que mas bien siguen limitando o apoyando la accion humana porque estan incrustadas en las formas
de interaccion que construyen las estructuras» (pag. 541, traduccion nuestra).

Aunque la vivienda es inicialmente un concepto simple —un edificio que proporciona refugio a uno o mas
individuos (Havel, 1985)— es un bien complejo y multidimensional que incluye una pluralidad de medios y fines
(Pezeu-Massabuau, 1983). Es la base sobre la que los miembros de una comunidad estan anclados a un territorio y a
esa misma comunidad, pero también es lo que permite protegerse de la comunidad y el entorno. Sin embargo, varios
procesos socavan esta relacion, en particular para los inquilinos. Entre otras cosas, los problemas cada vez mas apre-
miantes de salubridad de la vivienda que contribuyen a la exclusion social de los inquilinos que se enfrentan a ella, asi
como el aumento de los desplazamientos forzados (desalojo o embargo de la vivienda) de los inquilinos para permitir a
los promotores transformar el entorno construido para obtener mas beneficios, son fendmenos que amenazan el derecho
a la vivienda. En ambos casos, los inquilinos se enfrentan a procesos de despojo de sus viviendas y espacios vecinales
y plantean serios desafios para la organizacion y el desarrollo del territorio. Las desigualdades que se entrecruzan com-
prenden asi multiples dimensiones que pueden interactuar entre si, ya sean politicas, espaciales, econémicas o incluso
ambientales. Por consiguiente, el estudio de las desigualdades en materia de vivienda constituye un punto de entrada
sociologico pertinente para comprender lo que caracteriza las experiencias sociales contemporaneas, en particular las
urbanas. Permite cuestionar la forma en que se ponen en practica las relaciones sociales desiguales y como se puede
garantizar la justicia social a partir de él.
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Vivienda y relaciones sociales no igualitarias

Para comprender las desigualdades en materia de vivienda, es importante tener en cuenta las relaciones sociales y
politicas en el analisis de las desigualdades, y no sus condiciones. Como nos recuerda Therborn (2013):

La desigualdad es una violacion de la dignidad humana; es una negacion de la posibilidad de que se desarrollen las
capacidades humanas de todos. La desigualdad, por tanto, no se trata del tamaifio de nuestras carteras. Es un orden
sociocultural, que (para la mayoria de nosotros) reduce nuestras capacidades para funcionar como seres humanos,
nuestra salud, nuestro respeto por nosotros mismos, nuestro sentido del yo, asi como nuestros recursos para actuar
y participar en el mundo. (2013: 1)

De hecho, las desigualdades son el resultado de una apropiacion de los recursos, de la existencia, incluso de la
experiencia. De este modo, tres relaciones sociales desiguales permiten identificar la cuestion social de la vivienda: 1)
la apropiacion monopolistica de territorios y recursos (exclusion y segregacion); 2) la apropiacion por parte de otros de
la capacidad de producir y reproducirse (explotacion); 3) la apropiacion por parte de otros de la capacidad de pensar y
decidir (dominacion y violencia simbolica) (Goyer y Borri-Anadon, 2019; Goyer 2017).

En el caso del primer informe, la exclusion/segregacion se basa en la apropiacion monopolistica de territorios y
recursos mediante relaciones sociales que impiden a algunas personas tener control sobre su espacio/tiempo (McAll,
2008). La imposibilidad para demasiados hogares de elegir su entorno de vida y la estigmatizacion de los que viven
en barrios considerados «dificiles» son manifestaciones de este tipo de relacion. Esta exclusion por el espacio impide
a muchos hogares actuar plenamente en los lugares donde viven, tanto en su vivienda como en su vecindario: estas
relaciones retroceden o se bloquean, lo que puede tener repercusiones en la relacion con el tiempo (sobre todo en lo que
respecta al transporte) (Marcuse, 1985). Asi, los hogares, en funcion de sus ingresos, no tienen derecho a acceder a los
espacios de la ciudad y, en el mismo sentido, a los servicios, el empleo y la vivienda de calidad (Winchester y White,
1988). De esta manera se pueden crear concentraciones residenciales de hogares ricos y pobres (Musterd y Ostendorf,
1998). En algunos barrios pobres, la concentracion de la poblacion tiene efectos estigmatizantes que desvalorizan soci-
almente a los residentes de esos barrios (Wilson, 2012). Esta estigmatizacion no solo influye en la autoestima, sino que
también limita el contacto entre los individuos y la mezcla social, forjando asi la exclusion social de estas poblaciones.

Posteriormente, la apropiacion por parte de otros de la capacidad de producir y reproducir, que llamamos explo-
tacion, revela relaciones que impiden a una persona (o a un hogar) controlar sus actividades economicas y sociales y
disfrutar de los ingresos que contribuye a crear. Este es el proceso por el cual las desigualdades de ingresos se transfor-
man en desigualdades de derechos y de poder (Wright, 2005). Por ejemplo, la gentrificacion y la revitalizacion de ciertos
barrios contribuyen, entre otras cosas, al aumento de los alquileres que reducen la renta disponible de los hogares en
beneficio de los propietarios o de los promotores inmobiliarios que invierten en un barrio. Ademas, en el mercado de la
vivienda de alquiler, los propietarios no se apropian de la fuerza productiva de los inquilinos sino de la posibilidad de
reinvertir este gasto como en el caso de los propietarios. La explotacion en este sentido es la diferencia entre el precio del
alquiler y el costo, para el propietario, de la posesion de la vivienda. Para obtener una ventaja financiera, el propietario
debe controlar los costos y a veces esto significa dejar de lado la calidad. Esta «distribucion desigual de los grupos en el
espacio» (Grafmeyer, 1996: 210), que ademas contradice los principios igualitarios que organizan las sociedades demo-
craticas, es el resultado de relaciones sociales desiguales que no solo se articulan en el ambito de los ingresos (o en las
relaciones economicas). La cuestion de la discriminacion étnica y racial también esta presente en este tipo de relacion,
en particular a través de la exclusion: «una comunidad (definida segun el género, la etnia o la clase social, por ejemplo),
que se reserva el acceso al trabajo o el uso de determinados recursos en un territorio excluyendo a otros» (McAll, 2008:
4). A este respecto, los inmigrantes y/o las minorias visibles que estan excluidos de ciertos recursos, especialmente
las oportunidades de empleo, pero también de ciertas viviendas, se ven confinados en ciertos barrios de las grandes
ciudades europeas y de América del Norte (Desmond, 2015). Esta situacién aumenta la estigmatizacion tanto de las
poblaciones como de los barrios, lo que da lugar a problemas notables de exclusion y desarrollo urbano.

La tercera relacion, la violencia simbolica, se define por la apropiacion por parte de otros de la capacidad de pen-
sar y decidir, lo que significa que es la capacidad de los hogares para tomar decisiones la que estd comprometida. Asi
pues, las desigualdades no son s6lo econdmicas o espaciales, sino que se traducen en relaciones de dominacién. En
este sentido, para analizar estas relaciones, la herramienta tedrica de la violencia simbolica permite recurrir a elementos
de dominacion que parecen invisibles para los actores (Bourdieu, 1994), que de hecho representan la cara oculta (o, en
términos de Bourdieu, incorporada) de la explotacion y la exclusion/segregacion. Ambas relaciones se alimentan de la
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violencia simbolica para que se den por sentadas. Esta se expresa, en particular, a través de discursos que disminuyen el
alcance y la experiencia de los problemas de vivienda imponiendo alegatos de verdad sobre las soluciones a encontrar.
En el caso especifico de la vivienda, Dietrich-Ragon (2011), en Le logement intolérable, senala que la vivienda expresa
los ganadores y perdedores de una sociedad y «en estas condiciones, no tener una vivienda de calidad corresponde a
un estatus social inferior, desvalorizado y humillante» (pag. 2). A este respecto, retomando la expresion de Gaulejac
y Taboada-Léonetti (1994), Dietrich-Ragon recuerda que la vivienda es el asunto de una «lucha por los lugares» con
consecuencias en términos de estigmatizacion. Existe un juicio social sobre el tipo de vivienda (propia o alquilada), su
tamafio y calidad, asi como su ubicacion geografica. La vivienda puede ser un marcador de «descalificacion social»
(Paugam, 1994).

Asi pues, nos parece que centrarse so6lo en una relacion, o en las dimensiones econdmicas de la vivienda, como la
explotacion, no permite comprender como se ponen en practica estas desigualdades. La explotacion es una interaccion,
pero no determina todas las demas interacciones como pretenden los marxistas. Esta conceptualizacion de las desigual-
dades permite, pues, tener en cuenta otros sistemas de dominacion que los analisis de clase tuvieron dificultades para
esclarecer. En efecto, la explotacion se lleva a cabo mediante practicas e interacciones que limitan las posibilidades de
unos y dan credibilidad a otros. No es evidente: se alimenta de las otras relaciones sociales desiguales, que a su vez se
insertan en una multitud de interacciones y practicas. El capitalismo y las desigualdades no se imponen, se implemen-
tan, asi como el poder no se tiene, se ejerce (Foucault, 1976), particularmente a través de la experiencia del alojamiento.

Explotacion, exclusion/segregacion y violencia simbdlica a través de la vivienda:

perspectivas cruzadas

Por esta razon, la lucha por el derecho a la vivienda y, por consiguiente, la lucha contra las desigualdades en
materia de vivienda, no pretende unicamente reducir las desigualdades de ingresos como estrategia, sino recordar que
la vivienda puede constituir en si misma una cuestion de desigualdad. Para ponerla en practica, son posibles multiples
estrategias, lo que exige que los investigadores se den cuenta de las relaciones sociales desiguales que impiden su
aplicacion, pero también de las politicas sociales y urbanas que intentan garantizarla. La investigacion en este nimero
aborda estas relaciones sociales desiguales en su aprehension en materia de vivienda.

En efecto, al analizar las politicas sociales que promueven el acceso a la propiedad de la vivienda en los diferentes
regimenes del Estado de bienestar en Europa y América, Raiq, Chatti y Ali recuerdan que las relaciones de alquiler
contribuyen a la estratificacion social y a la reproduccion de las desigualdades. Asi, se refieren a la explotacion, a la
relacion de apropiacion de la capacidad de producir y reproducir. Sin embargo, para evaluar adecuadamente el impacto
del acceso a la propiedad de la vivienda, también hay que tener en cuenta la forma en que estas sociedades redistribuyen
la riqueza y el nivel de intervencion del Estado para desmercantilizar las necesidades de los ciudadanos. Por lo tanto, en
su estudio, nos recuerdan que las soluciones en materia de vivienda son complejas y que la recomercializacion a través
de la propiedad no significa que las desigualdades econdmicas y sociales disminuyan como por arte de magia, sobre
todo cuando los precios de la vivienda y de la propiedad inmobiliaria estan en alza o cuando el Estado del bienestar ya
favorece esta estrategia. El texto de Bendaoud cuando se interesa también por las cuestiones de desmercantilizacion de
la vivienda compara mas bien las politicas de vivienda social en las provincias canadienses y sus efectos en las condi-
ciones de alojamiento de las poblaciones vulnerables. Tradicionalmente, para abordar la cuestion de la asequibilidad
de la vivienda, las politicas se dirigen a reducir la explotacién mediante una oferta de viviendas publicas, conocidas
como viviendas a un alquiler médico (HLM), que proporcionan a los hogares vulnerables una vivienda de bajo costo
administrada por el Estado (ya sea a nivel federal, provincial o municipal). Si bien esta solucién tuvo mucho éxito en
los decenios de 1950 y 1960, el autor sefiala que la falta de financiacion y la reduccion de la construccion de unidades
crearon problemas de estigmatizacion de estos espacios. Por esta razon, a partir del decenio de 1970 se popularizaron
las soluciones colectivas, como las viviendas comunitarias y las cooperativas, que ofrecen espacios de vida mas faciles
de utilizar y mejor insertados en los barrios. Sin embargo, como sefiala el autor, esas opciones son muy selectivas en
la eleccion de los inquilinos y pueden dejar a las familias vulnerables en la exclusion de la vivienda. Al hacerlo, sefiala
que centrarse exclusivamente en las relaciones de explotacion no garantiza a largo plazo que no se desarrollen otras
relaciones, como la estigmatizacion y la segregacion espacial.

La cuestion de la relacion con el territorio de la ciudad a través de la vivienda en un contexto de gentrificacion esta
precisamente en el centro del articulo de Redaelli, que trata del potencial emancipador de los proyectos de rehabilitacion
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de los espacios urbanos mediante la potenciacion de su caracter patrimonial. En efecto, aqui la autora documenta las
cooperaciones entre los residentes en el marco de un proyecto en el centro historico de Cordoba en Espafia como una
estrategia anti-gentrificacion en el contexto de la burbuja inmobiliaria. El proyecto permite a los residentes luchar por
la reapropiacion del espacio urbano, evocando asi la forma en que pueden poner en practica el derecho a la vivienda y
a la ciudad luchando contra las relaciones sociales desiguales. Los residentes y vecinos, al mostrar solidaridad, pueden
actuar en sus espacios vitales para protegerlos de los intereses privados. Al hacerlo, también luchan contra la violencia
simbolica que impone una vision tnica de la ciudad.

Son también estas relaciones de exclusion a nivel territorial las que interesan a Huerta Nuflez y Bélanger en su
articulo sobre la Ciudad de México y el impacto del neoliberalismo en el derecho a la vivienda y la ciudad. Las autoras
sacan a la luz las cuestiones de poder dentro del desarrollo urbano que han favorecido la construccion de viviendas de
lujo en detrimento de las viviendas sociales o asequibles. Aqui, las relaciones de poder establecen una violencia sim-
bolica creando una jerarquia de legitimidad dentro de la ciudad, segregandola al mismo tiempo. Esta alianza entre los
poderes publicos y los intereses privados impone una forma de concebir la ciudad como mucho mas accesible para los
hogares ricos, dejando a los hogares pobres excluidos de ciertos barrios y en algunos casos incluso desplazados de ellos.
A este respecto, su analisis revela el entrelazamiento de diferentes relaciones sociales desiguales y sus dimensiones
espaciales, economicas, sociales y politicas.

Asi pues, nos parece que esta cuestion puede contribuir a la reflexion sobre la vivienda y sus vinculos con las
desigualdades, lo que permitira repolitizarla como una cuestion urbana de la mayor importancia. Ademas, los analisis
de los textos nos recuerdan que la vivienda puede constituir la base de una lucha contra las desigualdades, permitiendo
redefinir al mismo tiempo la cuestion social contemporanea y posiblemente orientar las politicas sociales en un contexto
neoliberal.
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In his 1887 preface to The Housing Question, Engels (1976 [1887]) notes that the housing shortage is one of
the consequences of capitalist transformation. Existing housing is demolished to build factories, which in
turn attract large numbers of rural workers seeking employment. Engels cites various examples, in England, Ger-
many and Spain, that show how the housing crisis, closely bound up with capitalism, is characterised by “the pecu-
liar intensification of the bad housing conditions”, “a colossal increase in rents”, “aggravation of overcrowding in
the individual houses, and, for some, the impossibility of finding a place to live at all” (p. 26). The only suggestion
from the bourgeoisie in response to this crisis was access to home ownership, which is incompatible with the fre-
edom of movement of workers required for capitalism to function. However, as far as capitalism was concerned,
the housing question was only a problem deriving from itself, not a problem per se. As if analysis of rental relati-
ons teaches us little more than an analysis of class relations, the housing question is resolved by analysing rental
relations and capitalism. However, as Engels stated in his response to Proudhon, the housing question is not limited
to the working class, but also affects the petty bourgeoisie. Housing is, in effect, inseparable from the processes of
capitalism, but these processes adopt particular forms, the experience of which reveals unequal social relations that
actually further our understanding of capitalism, and that show how the links between inequality and housing can
illuminate contemporary social structures (Goyer, 2017). As Keenan (2004) argues, “Social structures are not remote
entities that exert power onto human persons; rather, they continue to limit or support human actions because of the
continued human interactional patterns that construct the structures” (p. 541).

Although on the face of it housing is a simple concept—a building the provides shelter to one or more individu-
als (Havel, 1985)—it is a complex, multidimensional asset that comprises a plurality of means and ends (Pezeu-Mas-
sabuau, 1983). It is the base on which members of a community are anchored to a territory and their community,
but it is also what enables them to protect themselves from the community and the environment. Yet various pro-
cesses undermine this relationship, particularly for tenants. Phenomena that threaten the right to housing include the
increasingly urgent problems of housing sanitation that contribute to the social exclusion of tenants faced with these
challenges, and the rise in forced displacement (through eviction or foreclosure) of tenants to allow developers to
transform the built environment in pursuit of greater profits. In both cases, tenants face processes in which their dwe-
llings and neighbourhood spaces are plundered, and that pose serious challenges for territorial planning and deve-
lopment. The intertwined inequalities therefore encompass multiple dimensions, whether political, spatial, economic
or even environmental, that can interact with each other. The study of inequalities in the question of housing is thus
a pertinent sociological point of access to understand what characterises contemporary social, and especially urban,
experiences. It allows us to question how unequal social relations are put into practice, and how social justice can
be guaranteed from such analysis.
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Housing and non-egalitarian social relations

To understand inequalities in housing, it is important to bear in mind social and political relations in the
analysis of inequalities, and not their conditions. As Therborn (2013) reminds us:

“Inequality is a violation of human dignity; it is a denial of the possibility for everybody’s human capabilities
to develop. [...] Inequality, then, is not just about the size of wallets. It is a socio-cultural order, which (for most of
us) reduces our capabilities to function as human beings, our health, our self-respect, our sense of self, as well as our
resources to act and participate in this world” (p. 1).

Indeed, inequalities result from the appropriation of resources, of existence, and even of experience. Thus,
three unequal social relations allow us to identify the social question of housing: 1) the monopolistic appropriation
of territories and resources (exclusion and segregation); 2) the appropriation by others of the capacity to produce and
reproduce (exploitation); 3) the appropriation by others of the capacity to think and decide (domination and symbo-
lic violence) (Goyer and Borri-Anadon, 2019; Goyer 2017).

In the case of the first relation, exclusion/segregation is based on the monopolistic appropriation of territories
and resources through social relations that prevent some people from having control over their space/time (McAll,
2008). The fact that too many households have no choice over the environment in which they live, and the stigma-
tisation of people living in what are perceived as “difficult” neighbourhoods are manifestations of such a relation.
This spatial exclusion prevents many households from acting to the full in the places where they live, both in their
home and in their neighbourhood: these relations go backwards or stagnate, which can have repercussions on the
relation over time (especially in terms of transport) (Marcuse, 1985). Thus, households, depending on their income,
do not have the right to access the city’s spaces, and likewise, services, employment and quality housing (Winc-
hester and White, 1988). This is how rich and poor homes can become concentrated in separate areas (Musterd and
Ostendorf, 1998). In some poor neighbourhoods, this population concentration has stigmatising effects that lower
the social value of their residents (Wilson, 2012). This stigmatisation not only affects self-esteem, but also limits
contact between people and social mixing, thus cementing the social exclusion of these localities.

Secondly, the appropriation by others of the capacity to produce and reproduce, which we call exploitation,
reveals relations that prevent one person (or one household) from controlling their economic and social activities,
and enjoying the income that they help to create. This is the process by which income inequalities are transformed
into inequalities of rights and power (Wright, 2005). For example, the gentrification and revitalisation of certain
neighbourhoods contribute, among other things, to rising rents that reduce households’ disposable income to the
advantage of the owners or real estate developers that invest in those neighbourhoods. In addition, in the rental hou-
sing market, landlords do not appropriate tenants’ productive forces, but rather their possibility of reinvesting this
expenditure as in the case of homeowners. This form of exploitation is the difference between the rental price and
the cost, for the owner, of owning the dwelling. To gain a financial advantage, the owner must control the costs, and
this sometimes means putting quality to one side. This “unequal distribution of groups in space” (Grafmeyer, 1996 :
210, our translation), which also contradicts the egalitarian principles that democratic societies purport to uphold, is
the result of unequal social relations that arise not only in terms of income (or in economic relations). The question
of ethnic and racial discrimination is also present in this type of relation, particularly through exclusion: “a commu-
nity (defined according to gender, ethnicity or social class, for example), that keeps for itself access to work or the
use of certain resources in a territory to the exclusion of others” (McAll, 2008 : 4, our translation). In this respect,
immigrants and/or visible minorities that are excluded from certain resources—especially employment opportuni-
ties but also some housing—are confined to certain neighbourhoods in the large cities of Europe and North America
(Desmond, 2015). This situation increases the stigmatisation of both the neighbourhoods and the people living there,
which creates considerable problems of exclusion and urban development.

The third relation, symbolic violence, is defined as the appropriation by others of the capacity to think and
decide, meaning that the decision-making capacity of households is compromised. Inequalities, therefore, are not
only economic or spatial, but are also transferred to relations of domination. To analyse these relations, the theore-
tical tool of symbolic violence gives recourse to elements of domination that are invisible to the actors (Bourdieu,
1994), that in fact represent the hidden (or in Bourdieu’s terminology, incorporated) side of exploitation and exclu-
sion/segregation. Both relations feed on symbolic violence so they become taken for granted. This symbolic vio-
lence is expressed particularly through discourses that reduce the scope and experience of housing problems by
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imposing true discourses on the solutions to be found. In the specific case of housing, Dietrich-Ragon (2011), in
Le logement intolérable, points out that housing reflects a society’s winners and losers, and “in these conditions,
not having quality housing reflects an inferior, devalued and humiliating social status” (p. 2, our translation). In this
regard, returning to the expression coined by Gaulejac and Taboada-Léonetti (1994), Dietrich-Ragon reminds us that
housing is part of the “struggle for places” with consequences in terms of stigmatisation. Types of housing (owned
or rented), its size and quality, and its geographic location are social judged. Housing can be an indicator of “social
disqualification” (Paugam, 1994).

We therefore consider that focusing on only one relation, or on economic dimensions of housing such as
exploitation, does not explain how these inequalities are put into practice. Exploitation is an interaction, but it does
not determine all other interactions, as Marxists claim. This conceptualisation of inequalities, therefore, can take into
account other systems of domination, systems that class analyses have found difficult to clarify. In effect, exploita-
tion takes place through practices and interactions that limit the possibilities of some and give credibility to others. It
is not obvious: exploitation feeds off other unequal social relations, which in turn are embedded in numerous interac-
tions and practices. Capitalism and inequalities are not imposed; they are implemented in the same way that power
is not owned, but exercised (Foucault, 1976), particularly through the experience of housing.

Exploitation, exclusion/segregation and symbolic violence through housing: intersec-

ted perspectives

For this reason, the struggle for the right to housing and, in consequence, the struggle against housing inequa-
lities, not only aims to reduce income inequalities as a strategy, but also to show that housing can itself be a ques-
tion of inequality. There are numerous possible strategies to implement housing, which means researchers must be
aware of the unequal social relations that prevent its application, but also of the social and urban policies that attempt
to guarantee it. The articles published in this issue approach these unequal social relations in their understanding of
the housing question.

In their analysis of the social policies that promote access to home ownership in different welfare state regi-
mes in Europe and America, Raiq, Chatti and Ali describe how rental relations contribute to social stratification and
to the reproduction of inequalities. These authors refer to exploitation, to the relation of appropriation of the capa-
city to produce and reproduce. However, to properly evaluate the impact of access to home ownership, conside-
ration must be given to the way in which these societies redistribute wealth, and the level of state intervention to
decommodify citizens’ needs. Hence, in their study the authors point out that housing solutions are complex and that
recommodification through ownership does not mean that social and economic inequalities will decline as though
by magic, especially when housing and real estate ownership prices are rising or when the welfare state favours an
ownership strategy.

Bendaoud’s paper, which also examines housing decommodification issues, compares social housing poli-
cies in the Canadian provinces and their effects on housing conditions among vulnerable population groups. Tra-
ditionally, policies tackle the question of housing accessibility by attempting to reduce exploitation through public
housing, known as low rent housing (HLM), which provides vulnerable households with affordably priced housing
managed by the state (at federal, provincial or municipal levels). Although this solution was highly successful in the
1950s and 1960s, the author argues that lack of funding and the construction of fewer housing units led these spa-
ces to become stigmatised. For this reason, since the 1970s collective solutions have grown in popularity, such as
community housing and cooperatives, which offer much easier-to-use living spaces that are better incorporated into
neighbourhoods. Nonetheless, the author points out that these options are highly selective in choosing their tenants
and they may exclude vulnerable families from housing. By doing so, he shows that an exclusive focus on exploi-
tation relations does not guarantee that other relations, such as stigmatisation and spatial segregation, will not deve-
lop in the long term.

The question of the city’s relation with its territory through housing in a context of gentrification is the main
focus of the article by Redaelli. The author writes about the emancipating potential of urban rehabilitation projects
that enhance and promote aspects of their heritage. Redaelli documents cooperation among residents, in the frame of
a project in the historic centre of Cordoba in Spain, as an anti-gentrification strategy in the context of the real estate
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boom. The project enables residents to challenge the appropriation of urban space, thus showing how they are able
to put into practice the right to housing and to the city by fighting against unequal social relations. By showing their
solidarity, residents and neighbours can act to defend their own living spaces against private interests, and in doing
so, they also challenge the symbolic violence imposed by a single vision of the city.

These relations of exclusion at the territorial level are also the subject of Huerta Nifiez and Bélanger’s article
about Mexico City and the impact of neoliberalism on the right to housing and to the city. The authors shed light on
the questions of power in urban development that have prioritised the construction of luxury dwellings to the detri-
ment of social or affordable housing. Here, power relations establish a symbolic violence by creating a hierarchy of
legitimacy in the city, and at the same time segregating the urban space. This alliance between public powers and
private interests imposes a conception that the city is much more accessible to wealthy households, while excluding
poorer households from certain neighbourhoods and in some cases, displacing them altogether. In this respect, their
analysis reveals the interconnections between different unequal social relations and their spatial, economic, social
and political dimensions.

It therefore seems to us that this question can contribute to reflections on housing and its links with inequali-
ties, which allows housing to be re-politicised as a crucial urban question. In addition, the analyses in these papers
describe how housing can form the basis for the struggle against inequalities, at the same time allowing the contem-
porary social question to be redefined, and possibly guiding social policies in a neoliberal context.
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ABSTRACT: Esping-Andersen’s typology of welfare state regimes has been
one of the most influential contributions to comparative studies. The general
picture of this typology has four variants: social democratic, conservative,
southern European, and liberal regimes. This typology becomes controversial
particularly when homeownership inequalities are considered. Our study aims
to evaluate the sustainability of the welfare state regime typology with regard
to reducing inequalities of homeownership. The paper uses data from the Lux-
embourg Income Study to analyze the changes in homeownership rates for
low-income populations as compared to the entire population. We compared
ten countries representing various welfare regimes from 2000 to 2013/16 to
examine the variations of homeownership and social inequalities over time.
The results show that the distribution of countries seems to have a negative
correlation between welfare regimes (according to the Gini index) and home-

ownership rates. In liberal countries (except Canada) and southern European
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countries, homeownership rates fell over time. In most of these countries,
low-income populations experienced the highest decline in homeownership

rates during the observed period.

Keyworps: Welfare state, homeownership, social inequality, housing, low-in-

come class.

RESUMEN: La tipologia de los regimenes del Estado de bienestar de
Esping-Andersen ha sido una de las contribuciones mas influyentes a los estu-
dios comparativos. El cuadro general de esta tipologia tiene cuatro variantes:
regimenes socialdemdcratas, conservadores, del sur de Europa y liberales.
Esta tipologia se vuelve controvertida, particularmente cuando se consideran
las desigualdades en la propiedad de la vivienda. Nuestro estudio tiene como
objetivo evaluar la sostenibilidad de la tipologia del régimen del Estado de
bienestar con respecto a la reduccion de las desigualdades en la propiedad de
la vivienda. El documento utiliza datos del Estudio de Ingresos de Luxem-
burgo para analizar los cambios en las tasas de propiedad de vivienda para
poblaciones de bajos ingresos en comparacion con toda la poblacion. Compa-
ramos diez paises que representan varios regimenes de bienestar desde 2000
hasta 2013/16 para examinar las variaciones de la propiedad de vivienda y las
desigualdades sociales a lo largo del tiempo. Los resultados muestran que la
distribucion de paises parece tener una correlacion negativa entre los regime-
nes de bienestar (segun el indice de Gini) y las tasas de propiedad de vivienda.
En los paises liberales (excepto Canada) y los paises del sur de Europa, las
tasas de propiedad de vivienda cayeron con el tiempo. En la mayoria de estos
paises, las poblaciones de bajos ingresos experimentaron la mayor disminu-

cion en las tasas de propiedad de vivienda durante el periodo observado.

PaLABRAS cLAVE: Estado de bienestar, propiedad de vivienda, desigualdad

social, vivienda, clase de bajos ingresos.

RESUM: La tipologia dels régims de I’Estat de benestar d’Esping-Andersen
ha sigut una de les contribucions més influents als estudis comparatius. El
quadre general d’aquesta tipologia té quatre variants: régims socialdemocrates,

conservadors, del sud d’Europa i liberals. Aquesta tipologia es torna contro-

leult



pot: http://dx.doi.org/10.6035/Kult-ur.2020.7.13.1 - 1ssN: 2386-5458 - voL. 7,N°13,2020 - pp. 47-66

vertida, particularment quan es consideren les desigualtats en la propietat de
I’habitatge. El nostre estudi té com a objectiu avaluar la sostenibilitat de la
tipologia del regim de 1’Estat de benestar respecte a la reduccié de les desi-
gualtats en la propietat de I’habitatge. El document utilitza dades de I’Estudi
d’Ingressos de Luxemburg per a analitzar els canvis en les taxes de propietat
d’habitatge per a poblacions de baixos ingressos en comparacidé amb tota la
poblacié. Comparem deu paisos que representen diversos régims de benestar
des de 2000 fins a 2013/16 per a examinar les variacions de la propietat d’ha-
bitatge i les desigualtats socials al llarg del temps. Els resultats mostren que
la distribuci6 de paisos sembla tindre una correlacidé negativa entre els régims
de benestar (segons 1’index de Gini) i les taxes de propietat d’habitatge. Als
paisos liberals (excepte el Canada) i els paisos del sud d’Europa, les taxes de
propietat d’habitatge van caure amb el temps. En la majoria d’aquests paisos,
les poblacions de baixos ingressos van experimentar la major disminucié en

les taxes de propietat d’habitatge durant el periode observat.

PArAuLEs cLAu: Estat de benestar, propietat d’habitatge, desigualtat social,

habitatge, classe de baixos ingressos.

Introduction

he massive urban development in advanced capitalist countries is usually
Tassociated with social inequalities. In the fight against inequalities, the
situation in these countries has become the subject of many recent debates.
While some ‘generous’ countries are often ranked highly for their good
general performances, they tend to fall down in terms of equality (Mavro-
zacharakis & Tzagkarakis, 2018). Over the last three decades, the literature
has shown that the inequality indicators in Scandinavian countries, for exa-
mple, are significantly lower than elsewhere in advanced capitalist countries
(Esping-Andersen, 2009; Wilkinson & Pickett, 2011; Wulfgramm, Bieber,
& Leibfried, 2017). However, many authors question the sustainability of
this generous position in the context of new challenges brought by the recent

economic crisis (Van den Berg, Plante, Raiq, Proulx, & Faustmann, 2017).
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This crisis particularly affected the middle and low-income classes, which are
now unable to generate sufficient income to access good housing services and
solutions. This paper takes a closer look at the effect of welfare state regimes
in combating social inequalities. How do rich democracies manage to reduce
social inequalities between social classes in their access to homeownership?
Is there any convergence between advanced capitalist countries (represen-
ting different welfare state regimes) in terms of homeownership? The hypo-
thesis of a relationship between homeownership and welfare state regimes
(or social inequalities) is quite complex. We know that many other factors
(cultural background, financial and economic situation, demographic and
geographic aspects, etc.) can deeply affect the level and the meaning of
homeownership in different countries. For this reason we will explain the
concept of homeownership in the context of the debates around social inequa-
lities and welfare state regimes. We will also present a methodology to use the
homeownership rate as an indicator to understand social inequalities and the

differences between welfare state regimes.

Social inequality and homeownership

The forces of globalization and of economic union in Europe were
expected to lead to convergence between countries in their struggle against
inequalities. However, the current context is putting pressure on the stand-
ardization of social policies. Indeed, workers and companies tend to leave
countries with high taxes, making the position of those offering social ser-
vices and generous transfers untenable. The downward pressure on tax-
ation leads to what is called a “race to the bottom” (Bernard & Raiq, 2011;
Brueckner, 2000), where all countries should adjust to the lowest common
denominator of social generosity. This has become the subject of real social
debate and political intervention in multidimensional aspects. In this context,
and in terms of housing, citizens in many countries tend to agree that there
is inequality between homeowners and renters (Mulder, 2004). Homeowners
have greater control over their own housing situation. What they pay for their
mortgage is accounted for as an investment and accumulation of wealth (Ber-
nardi & Poggio, 2004). According to some studies, homeowners pay less than

renters in proportion to their income, and can afford a better quality home
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(Kurz & Blossfeld, 2004). There is no agreement in the literature on an exact
correlation between social class and homeownership. However, longitudinal
studies show that the time required for the transition to homeownership is
shorter for individuals in the upper social classes (Bernardi & Poggio, 2004).
The results of most studies concur in their perception that homeownership is
associated with better social status. Several observers believe that govern-

ments must do better to facilitate homeownership for different social classes.

However, things are not so simple on the question of convergence, as
shown by the persistent differences, even today, among the advanced capi-
talist countries. Governments often hold most of the power in the areas that
can directly affect social inequality related to housing and homeownership.
For more than four decades, some European countries have pursued policies
that have led to a certain ideal of social justice, at least in terms of rhetoric and
in many real measures such as income and financial support to reduce housing
inequalities (Van den Berg et al., 2017). When generous governments confirm
their commitment to a certain type of social policy, they become more likely to
pursue the same perspective and tend to transform the political space (Huber
& Stephens, 2001) and the general perception of homeownership. Countries
may diverge from the notion that applying social justice and generosity to
reduce housing inequalities necessarily involves increased homeownership.
For example, Germany has one of the lowest homeownership rates in western
Europe, but it has developed an effective subsidy program that has paved
the way for a large private rental housing market (Voigtlinder, 2009), thus
supporting high quality social housing in this market. Private investors have
closely collaborated in this strategy to limit housing inequalities. On the one
hand, this generous rental housing program is more beneficial for low-income
families as a targeted group; on the other hand, middle class families are
more likely to make a transition to homeownership. Not all countries follow
the same path as Germany. Many other (more liberal) governments adopt
strategies that encourage homeownership (even for low-income groups) as a
means to reduce social inequalities. These countries could have much higher
homeownership rates. Countries with high homeownership rates appear to
have the potential to reduce long-term poverty among retired people: as they
will have already paid off their mortgages, pensioners will be in a better
financial position at the end of their lives (Doling & Ronald, 2010).
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This debate evidences the increasing interest in housing inequality to
compare different social and economic entities. The homeownership rate
itself is not enough to directly compare countries in terms of social inequality.
However, to make this indicator more relevant, we will examine the varia-
tions in homeownership rates over time. If homeownership rates rise over
time, this increases the evidence that social conditions have improved for new
segments of the population. It is also important to find out how these varia-
tions may differ between low-income groups and the rest of the population.
The paper also contributes to the debate by examining how social inequalities
can vary in comparison with the variation of homeownership rates over time.
By comparing these indicators over time, we will not confirm a direct rela-
tionship between social inequality and homeownership, but we can at least
find out if the countries that manage to reduce social income inequality are

also the ones that have seen an increase of homeownership rates.

Welfare state regimes and the patterns of homeownership

Esping-Andersen’s original (1990, 1999) classification of welfare state
regimes identified three ideal types: the ‘liberal’ regime characteristic of
the Anglo-Saxon countries, the ‘conservative’ regimes found mainly on the
European continent and the ‘social democratic’ regimes of the Nordic coun-
tries. After reviewing this typology, he added a fourth ideal type character-
izing the southern European countries (Esping-Andersen, 1990, 2009). Many
recent studies show that the regimes are and remain very different, especially

with respect to social inequality outcomes (Van den Berg et al., 2017).

The ‘social democratic’ regimes aim to make standards of living as equal as
possible through taxation, transfers and universal public services, even if their
economy, like other countries, generates substantial differences in household
incomes. Not only are their social policies among the most generous (though
several of the major continental countries now rival or exceed them in overall
social spending), but they have for many years adopted a coherent set of pol-
icies intended to facilitate the combination of various resources that enable

people to have a good standard of living.

The ‘liberal’ regimes are the least generous of the four, with a strong

emphasis on reliance on market income and only residual welfare state
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support for the very neediest. These regimes make little or no effort to help
low-income workers or unemployed people. They favor the free play of the
market and their efforts to reduce social inequality are minimal. Access to
social programs is restrictive and increasingly takes the form of “workfare”
(Dufour & Boismenu, 2003; Varadya & Matos, 2017).

‘Conservative’ welfare occupies an intermediate position. This regime
has significant programs covering the traditional social risks such as housing,
unemployment, aging and retirement, family, health, and so on (Stephens,
2016). These countries have quite generous housing assistance to support
mostly lower income families with children. However, the southern European
countries seem to take the same path as their neighbors but with lower social

support.

Esping-Andersen’s classification focuses on institutional contexts to
compare welfare state regimes. This typology does not specify the rela-
tionship between homeownership and characteristics of the welfare state. In
their comparative study, Kurz and Blossfeld (2004) revisited the typology
more specifically with respect to homeownership. For these authors, in liberal
regimes homeownership is clearly the favored form of housing. The private
rental market is perceived as a transition for most people. At the same time,
public housing for low-income groups is socially stigmatized. The main
problem in liberal countries is the lack of income support and the job inse-
curity facing many people, which is the reason why many low-income fam-
ilies are challenged by the hurdle of the high initial cost of homeownership
(Kemeny, 2001). In contrast, in social democratic regimes, where no stigma
attaches to public housing, the public rental sector attracts a wide range of
social classes (Kurz & Blossfeld, 2004), and at the same time, homeown-
ership is more accessible to all social classes because land prices and house
prices tend to be highly regulated (Barlow & Duncan, 1994). The conserv-
ative regime falls midway between the liberal and social democrat regimes:
family policies (family income support) allow homeownership even for low-
income households. This regime also develops social programs even in the
rental market in order to ensure a certain stability, which does not neces-
sarily occur through homeownership (Kurz & Blossfeld, 2004). In southern

European regimes, public support to facilitate homeownership is low, and
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in many cases, people depend on family support to obtain the initial funds
required to buy a house. Also, this regime is characterized by intergenera-
tional solidarity, which means that young people stay longer in their parents’
house (Arundel & Ronald, 2015).

Given the differences in policy approaches among countries, one would
expect housing inequality outcomes to vary considerably according to the
characteristics of their welfare regimes. A priori, we would expect overall
homeownership rates to vary according to the general variation of social ine-
quality measured by the variation in the Gini index over time. In addition, we
would expect that lower income households in ‘liberal’ jurisdictions would be
considerably disadvantaged by the economic crisis, which affects the home-
ownership rate. The lower income households would fare better in the other

jurisdictions (particularly social democratic and conservative regimes).

Methods

We use data from the Luxemburg Income Study (LIS), the current gold
standard for international income comparisons, offering more than 200 demo-
graphic and income variables from over 40 countries (www.lisproject.org).
We will compare countries twice, in 2007 and in 2013, years that coincide
closely with the period of economic depression (the financial crash in 2007/8)
in many countries, which affected the real estate market and access to home-
ownership. The data provides one variable that mainly distinguishes between
owned and not owned living quarters. We recoded this variable to obtain the
exact rate of owners (homeowners still repaying their mortgage and outright

OwWners).

We used the Gini index to characterize overall social inequality and its
evolution during this period. The Gini coefficient indicates the gap between
an observed income distribution and a perfectly egalitarian income distri-
bution. A Gini value of zero (0.0) corresponds to an egalitarian society, while
a value of one (1.0) corresponds to a monopolization of the entire income by
a single individual. As shown in many studies (Bernard & Raiq, 2011), the
value of the Gini coefficient is between (0.2) and (0.4) in western societies.
We analyze whether the changes in social inequality affect access to home-

ownership.
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In our study, we examine the distribution of the countries’ homeownership
rate for low-income groups. Many authors (Misra & Buding, 2007; Smeeding,
2006) define low-income populations as “households living below the 50% of
the median income”. When we explored this definition according to our data,
we found that some countries have a very low rate of low-income households,
which implies we would not have enough household cases to make significant
comparisons for those countries. For our study, we therefore defined low-
income household using the lower quartile of income distribution. As recom-
mended, we used the LIS equivalence scale to standardize for family size by
dividing disposable income by the square root of family size. All results are
weighted using the standardized norms of LIS.

In the comparative literature on welfare states (Esping-Andersen, 2009,
2017; Van den Berg et al., 2017), Anglo-Saxon countries are invariably
treated as one homogeneous system, usually classified together as a ‘liberal’
or ‘market-oriented’ welfare state. For this study, we selected four liberal
countries: United States, Canada, United Kingdom and Australia. We also
selected two continental European countries that have sufficient similarities
to represent the ‘conservative’ welfare regime: the Netherlands and Germany
(Saint-Arnaud & Bernard, 2003). For the southern European countries we
selected Italy, Spain, and Greece. We compare all those regimes to Finland,
which represents the Nordic social democratic countries (Saint-Arnaud &
Bernard, 2003). Unfortunately, the data is not available for some significant

years in the other Nordic countries.

Results

Figure 1 shows the homeownership rates measured by the proportion of
households living in their own house for the most recent years for which data
are available. The southern European countries present the highest homeown-
ership rates. Spain is at the top of the list with 76.7% of owners, followed by
Greece and Italy with rates around 70%. Two liberal countries (Canada and
Australia) and Finland, representing a social democratic welfare regime, lie
in the middle of the distribution with ownership rates between 65% and 68%.
A further two liberal countries (United States and UK) followed, with home-
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Figure 1. Homeownership rates.
Source: Data collected from the LIS mega data using the SAS program.

As expected, there are signs of homogeneity among certain countries,
such as southern European societies that have the highest rates. As a social
democratic country, Finland is somewhere in the middle and the conservative
countries are together at the bottom. However, the position of ‘liberal” coun-
tries appears less clear, but even so, all liberal countries tend to have a medium
rate compared to other countries. Our results seem to suggest some overlap
between the homeownership rates and the conception of welfare regimes.
However, at this stage, we cannot associate the highest homeownership rates
with a specific effect of welfare regime on social inequality. Even with low
social inequality (measured by Gini index), some countries have a lower rate

of homeownership, as displayed in Figure 2.
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Figure 2. Distribution of countries according to homeownership rates and Gini
index.
Source: Data collected from the LIS mega data using the SAS program.

We can identify some ideal types from the figure. The first (Finland and
the Netherlands) presents low social inequality and a medium homeown-
ership rate. The second type contains the southern European countries and the
liberal countries (excluding the United States). In this group, the Gini index is
high and homeownership is medium to high. Germany and the United States
are both outliers but with some differences. On the one hand, Germany has
a low Gini index (which means low social inequality) but a very low home-
ownership rate. On the other hand, the United States has a very high social
inequality index and a medium homeownership rate. The distribution of
countries seems to show a negative correlation between welfare regimes and

homeownership rates.

Regarding the variation in the homeownership rate, conservative and
social democratic regimes performed better than other countries, as can be
seen from Figure 3. Between 2000 and 2013/16, the homeownership rate
increased in Germany, the Netherlands, and Finland. This suggests that many
new families had the chance to become owners in those countries. In the

other regimes (liberal and southern European countries), the homeownership
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rate fell (a decline of more than 12% in Greece). In those countries, house-
holds seem to be severely affected by the economic crisis. However, note that
Canada in particular performed relatively well in increasing the homeown-

ership rate during the period analyzed.

Percentage of variation of homeownership rate between
2000 to 2013/16

-10

-14
* Recent doto

Variotion 2000-2016: Finlond, Spain, USA, UK, Germany
Varation 2000-2013:; Greece, Italy. Canado, Australia, Netherland

Figure 3. Percentage of variation of homeownership rate between 2000 to
2013/16.
Source: Data collected from the LIS mega data using the SAS program.

Turning to the homeownership rate for households in the lowest income
quartile (Figure 4), the trend seems to be quite similar to that of the entire
population. The rate is higher in the southern European countries and lower in
the continental European countries. Finland and the liberal countries present
medium rates. For all the selected countries, low-income households are less
likely to be owners than the rest of the population. However, the gap between
the total population and the lowest quartile is very high in Canada, the United
States and the Netherlands. The southern European countries present the

lowest gap, together with Australia.
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Figure 4. Homeownership rate. Source: Data collected from the LIS mega
data using the SAS program.

The remaining question is to find out if the households in the lowest
quartile income experienced the same trend between 2000 (before the eco-
nomic crisis) and 2013/16 as compared to the entire population. As we can
see in Figure 5, the line 0 indicates ‘no variation’ (in terms of access to home-
ownership between 2000 and 2013/16). Above the line indicates an increase
in the homeownership rate. Below the line indicates a decrease in the home-

ownership rate during the same period.

The Netherlands shows the best performance because the lowest quartile
of income corresponds to the highest increase (the orange area) in terms of
homeownership rates. In this country, more low-income households became
homeowners during the observed period. Even for the entire population, the
homeownership rate increased in the Netherlands but still less than for lower
income households. In Germany also, both categories (low-income house-
holds and the entire population) show a positive increase but the households
in the lower quartile income are slightly disadvantaged (lower increase of
homeownership rate), compared to the entire population. Canada and Finland

share some similarities, with an increase in homeownership rate for the entire
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population (in blue above the line 0) and a small decrease for the low-income
households (in orange below the line 0). In the other countries, both low-
income households and the entire population present a decrease in the home-
ownership rate. In Italy and the United States, the households in the lowest
income quartile were more disadvantaged. The situation was very intense for
Greece and Spain where the homeownership rate fell by more than 15% in

the lower quartile.

Percentage of variation of homeownership rate between 2000 to 2013/16

All the households Households in the lowest quartile income
10,00
3,00
0,00
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-5,00
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* RECENT DATA AVAILABLE
201 6: FINLAND, SPAIM, USA, UK, GERMANY
2013: GREECE, ITALY, CANADA, AUSTRALIA, NETHERLAND

Figure 5. Percentage of variation of homeownership rate between 2000 to
2013/16.
Source: Data collected from the LIS mega data using the SAS program.

Discussion

Can we confirm the original typology of Esping-Andersen from our analysis
of social inequality through homeownership rates? The homeownership rate
is a result of the complex interplay of government policies, economic situ-
ation, innovations in mortgage markets, and demographic and cultural factors
that are largely beyond government control. A higher homeownership rate
does not mean specific welfare regimes perform better in reducing social ine-

quality. Our results show that southern European countries share some sim-
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ilarities, as all of them present medium to high homeownership rates. The
conception of the family and housing behavior or intergenerational housing in
those countries generate higher ownership rates, since most young people stay
longer in their parents’ home (Arundel & Ronald, 2015; Varadya & Matos,
2017). In southern European countries, significant numbers of public housing
units were sold to sitting tenants, which explains the higher homeownership
rate (Dewilde & De Decker, 2015)Theory and Society</secondary-title></
titles><periodical><full-title>Housing, Theory and Society</full-title></
periodical><pages>121-161</pages><volume>33</volume><number>2</
number><section>121</section><dates><year>2015</year></dates><is-
bn>1403-6096&#xD;1651-2278</isbn><urls></urls><electronic-resour
ce-num>10.1080/14036096.2015.1109545</electronic-resource-num></
record></Cite></EndNote>. However, for this regime, there is no active

support to reduce social inequality.

The medium homeownership rate in Finland (an example of the generous
social democratic regime) and for the conservative regime (represented by
Germany and the Netherlands) does not necessarily imply a lack of gov-
ernment support. These households have many other alternative ways of
accessing decent housing without owning their own property. In these coun-
tries, families can benefit from allowances that help (directly or through
income tax) to reduce the cost of rental in the real estate market even during
the period of retrenchment policies (Ruonavaara, 2012). Liberal countries
have medium (or even high) homeownership rates but also higher social
inequality as measured by the Gini index. We find various policies behind
this similar outcome in liberal countries, but their main priority is to reduce
public intervention. The existing housing policies are poorly implemented
(Silverman, 2011). According to Kurz and Blossfeld (2004), in liberal coun-
tries, where a “privatist” ideology prevails, homeownership rates should be
higher and public spending on housing lower than they are in conservative
and social democratic countries, where a “collectivist” ideology is dominant.
These authors hold that there is a negative correlation between social expend-
iture (including social housing support) and homeownership rates. They
explain that the curve of the homeownership rate is due to the lifetime costs of
home ownership. When homes are owned (as opposed to rented), the lifetime

costs of housing are typically skewed: initially costs are high and they fall
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slowly overtime, becoming very low in old age (Kurz & Blossfeld, 2004).
This is probably the reason why our results show that in liberal and southern
European countries (known for their high social inequality due to low social
expenditure and low housing support), people are more likely to own their
homes (in comparison with a conservative regime). When social inequality is

high, homeownership will compensate for smaller pensions in old age.

To understand the effectiveness of welfare state regimes in maintaining
their homeownership levels during the last two decades, we examined
changes in the homeownership rates between 2000 and 2013/16. Our results
show clearly that most of the liberal countries and southern European coun-
tries have seen a decline in the homeownership rate for both lower income
households and the entire population. One of the main explanations suggested
is the lack of support for precarious groups affected by the economic crisis
(Fitzpatrick & Watts, 2018). Of course, many other factors (cultural back-
ground, financial and economic situation, real estate market, innovation in
mortgage, demographic and geographic aspects, etc.) can play an important
role in the variations. However, welfare state regimes can be seen as a context
in which different pillars come together to maintain a certain level of equality.
When a country loses more than 15% of its homeowners in less than 20 years,
this indicates a problem of social inequality since a large part of the popu-
lation is no longer able to invest through homeownership. The situation in
southern European countries has also been considerably affected by the eco-
nomic crisis. Unemployment rates in this region are the highest among the
countries compared in this study, according to OECD data. In Greece, the
unemployment rate increased from 11% in the early 2000s to 24% in 2016. In
Spain, the unemployment rate was 26% in 2013 (compared to 14% in 2000).
In Italy, where the situation was less severe, the unemployment rate reached
12% in 2013. In all the other selected countries in this study, despite small
fluctuations, the unemployment rate never exceeded 9% (between 4.1% in
Germany and 8.8% in Finland in 2016)

Conservatives and social democratic regimes maintained a low level in
the Gini index. In these countries, housing policies, as well as other social
policies, have aimed to establish a system that provides a lower rental

market which enables the target groups to have sustainable housing (Kurz
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& Blossfeld, 2004). At the same time, there are more opportunities for every
social class to transition to homeownership. We can see through these coun-
tries how successful housing policy can provide long-term solutions for
households that have limited financial resources. Canada, as a liberal country,
shows better results than the other Anglo-Saxon jurisdictions. This is what
is known as Canada’s exceptionalism (Van den Beg et al., 2017): Canada’s
experience seems to be different, as there are disparities between its prov-
inces. In jurisdictions where social inequality is lower (such as Quebec), the
homeownership rate tends to be lower than the national average, but this rate
will be more likely to remain stable or increase (Van den Berg et al., 2017).
However, Canada’ universal health care coverage, the generous support for
families with children, and employment and income support all played an
important role in protecting households and promoting a massive growth of
mortgage securitization (Walks, 2014,). Canada saw an increase in its home-
ownership rate for the entire population and almost no change for the low-

income households.

Examining the housing issue means focusing on one of the major social
issues of modern societies and urban development. The fact that both indi-
viduals and communities are implicated raises interest in the debate (Dawkins,
2017; Hoffman, 2012). Housing inequality is one of the social inequalities
that reflect both social stratification and the dissimilarity of opportunity in
many areas (Maclennan & Miao, 2017)2017. Even if our results have con-
firmed the similarities within certain welfare regimes, there is evidence for
differences in terms of how countries are capable of reducing social inequal-
ities through homeownership. Within the same regimes and facing the same
pressure of globalization, countries still have their own margin to maneuver
in dealing with housing inequalities and how to help their low-income pop-
ulations. Germany, the Netherlands and even Canada can do better than the
Finnish “gold medalist” in increasing their homeownership rates, although in
Canada (as a liberal regime), the Gini index is much higher. The homeown-
ership race may not necessarily be the big challenge. Sometimes it is better
to be a tenant with a good standard of living than a homeowner in a country
with high social inequalities. More advanced qualitative studies are needed to
explore countries’ strategies and rational choices between the rental market

and homeownership.
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RESUME : Depuis les décennies d’apres-guerre, les provinces canadiennes
interviennent dans le secteur du logement pour soutenir les ménages dans le
besoin. Cependant, trés peu d’études indépendantes ont tenté de faire une éva-
luation globale des programmes mis en ceuvre depuis. Ce texte offre une telle
analyse, en observant les programmes de logement public (HLM), logement
communautaire détenu par les groupes du tiers secteur et les programmes axés
sur le marché locatif privé (allocation-logement et supplément au loyer). Nous
nous attardons essentiellement a I’efficacité des programmes au regard de la

satisfaction des besoins de logement des ménages vulnérables.

Morts-cLEs: Politiques du logement, Canada, logement, programmes de loge-

ment, logement public, logement communautaire.

RESUMEN: Desde las décadas de la posguerra, las provincias canadienses
intervienen en el sector de la vivienda para apoyar a los hogares que lo nece-
sitan. No obstante, son pocos los estudios independientes que han intentado
evaluar globalmente los programas desplegados desde entonces. Este texto
ofrece un analisis en este sentido mediante la observacion de los programas de
vivienda publica (HML), vivienda comunitaria de los grupos del tercer sector
y los programas basados en el mercado privado del alquiler (asignaciones de
vivienda y suplementos al alquiler). Nos centramos especialmente en la efica-
cia de los programas segun la satisfaccion de las necesidades habitacionales

de los hogares vulnerables.

PALABRAS CLAVE: politicas de vivienda, Canada, vivienda, programas de alqui-

ler, alquiler publico, vivienda comunitaria.
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RESUM: Des de les décades de la postguerra, les provincies canadenques
intervenen al sector de I’habitatge per a donar suport a les families amb
aquesta necessitat. Tanmateix, pocs estudis independents han intentat fer una
avaluacid global dels programes aplicats d’aleshores enga. Aquest text ofereix
aquesta analisi i analitza els programes d’habitatge public (HLM), habitatge
comunitari dels grups del tercer sector i els programes basats al mercat de
lloguer privat (assignacié d’habitatge i suplements al lloguer). Ens centrem
especialment a I’eficacia dels programes en funcié de la satisfacci6 de les

necessitats d’habitatge de les families vulnerables.

PARAULES cLAU: politiques d’habitatge, el Canada, habitatge, programes de llo-

guer, lloguer public, habitatge comunitari.

ABSTRACT: Since the post-war decades, Canadian provinces have inter-
vened in the housing sector to support households in need. However, very
few independent studies have attempted to make a general evaluation of the
programs implemented since then. This text offers such an analysis, looking
at public housing programs (PVP), community housing owned by third sector
groups and programs focused on the private rental market (housing subsidy
and rental supplement). Our primary focus is on the effectiveness of programs

to meet the housing needs of vulnerable family units.

Key worbs: housing policies, Canada, housing, housing programs, public

housing, community housing.
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Patrick Lagacé : Est-ce que c’est juste moi ou le principe du droit au

logement, on s’en fout complétement collectivement ?

Frangois Saillant : Malheureusement, c’est le cas présentement. On ne peut
pas dire que c’est une grande préoccupation. Evidemment, il arrive certains
évenements qui font réagir. Par exemple, un cas d’insalubrité ces jours-ci sur le
Plateau Mont-Royal qui fait jaser. Des fois il y a des pénuries de logements qui
font jaser. Mais de maniére générale, je ne peux pas dire que c’est une grande
préoccupation. Et le fait que ce ne soit pas une grande préoccupation de la
population, pas une grande préoccupation des médias et bien ¢a ne devient pas

non plus une grande préoccupation pour les politiciens. On n’en a pas entendu

parler beaucoup durant la campagne électorale.’

a citation placée en épigraphe de Francois Saillant, porte-parole du Front
Ld’action populaire en réaménagement urbain (FRAPRU) pendant une
trentaine d’années, dresse le portrait général. Evoqué dans la presse ou par les
groupes de pression, le droit au logement souléve bien des questions et c’est
pourquoi il fait I’objet de ce numéro thématique. Bien que la Déclaration
universelle des droits de I’homme et le Pacte international relatif aux droits
économiques, sociaux et culturels définissent I’acces au logement comme un
droit pour tous les étres humains, le cadre juridique dans les provinces cana-
diennes est établi par les 1égislations internes®. Ainsi, dans un contexte ou le
marché privé ne réussit pas a satisfaire ce besoin humain fondamental pour
tous et toutes, la réalisation du droit au logement est largement laissée entre
les mains des dirigeants politiques, maitres de 1’allocation des ressources.
Autrement dit, la réalisation de ce droit dépend de la volonté politique et des

budgets consentis a 1’aide au logement, mais pas des tribunaux. Par contre,

1. Extrait de 1’émission télévisée Deux hommes en or, diffusée sur les ondes de Télé-Qué-
bec le 19 octobre 2018. En ligne, http://deuxhommesenor.telequebec.tv/emis-
sions/141/mario-pelchat-emilie-perreault-mehdi-bousaidan-francois-saillant/41443/
francois-saillant

2. Par exemple, le Code civil du Québec pour les relations locataires—locateurs incluant
les évictions, reprises, etc. et la Charte des droits et libertés de la personne pour
contrer la discrimination.
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comme la citation en épigraphe 1’indique, le logement abordable n’est pas
une priorité gouvernementale ne recevant qu’autour de 1% du budget des
provinces, sauf en de rares exceptions. En comparaison, plus de la moitié des
budgets provinciaux sont consacrés a la santé et 1’éducation’, des enjeux qui

touchent les classes moyennes et supérieures.

Cela dit, les provinces ont tout de méme mis en ceuvre diverses politiques
favorisant I’acces a un logement abordable, adéquat et sécuritaire. Ce texte
propose d’en faire une évaluation sommaire. Bien que peu nombreuses et
remontant a plusieurs années, il existe des publications qui couvrent les inter-
ventions provinciales de logement (ex. Dansereau 2005 ; Ekos Research Asso-
ciates 1997 ; Fallis et al. 1995), ainsi que d’autres abordant surtout I’approche
fédérale (ex. Suttor 2016, Hulchanski et Shapcott 2004 ; Sewell 1994). Une
publication récente compare la production de logements sociaux au Québec
et en Colombie-Britannique, en traitant des formes de subvention, ententes
avec différents partenaires dont les groupes du tiers secteur, etc. (Pomeroy
et al. 2019). Toutefois, le présent texte se démarque en proposant un examen
critique des forces et des faiblesses des instruments de politique de logement
dans les plus grandes provinces : Québec, Ontario, Alberta et Colombie-Bri-
tannique. D’abord, le logement public, connu sous I’appellation d’habitation
a loyer modique (HLM). Ensuite, les logements associés au tiers secteur, a
savoir les logements possédés par les organismes sans but lucratif (OSBL)
ou coopératives d’habitation. Enfin, les instruments axés sur le marché locatif
privé a savoir les allocations-logement et les suppléments au loyer. Chacune
des sections termine par une synthése des forces et faiblesses de chaque ins-
trument, dans une optique de réponse aux besoins des ménages vulnérables
selon le principe fondateur du droit au logement (Haut-Commissariat des

Nations Unies aux droits de I’homme 2010).

3. Statistique Canada, Tableau 10-10-0024-01 (anciennement CANSIM 385-0040).
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Tableau 1. Logements ou ménages subventionnés par les provinces du Québec
(QQC), de ’Ontario (ON), I’Alberta (AB) et la Colombie-Britannique (CB)*

Secteur public Tiers secteur Secteur privé

oc ON AB CB oc ON AB CB oc ON AB CB
1975 14466 85368 11193 6845 0 2145 0 5026 0 3136 0 0
1995 64551 99770 36958 8032 14879 111368 1386 17023 62881 16700 2673 13338
2015 71317 103670 42930 11112° 38800 116788 11578 57335¢ 103304 11035 32732

Logement public

Les logements publics communément appelés HLM sont détenus et gérés
par les pouvoirs publics, au niveau provincial ou municipal, bien qu’ils aient
été largement financés par le gouvernement fédéral a travers la Société cana-
dienne d’hypothéques et de logement (SCHL). Dans les décennies qui sui-
virent la Seconde Guerre mondiale, certains complexes d’habitation étaient
de grande taille en mati¢re de volume, nombre d’unités, etc. (SCHL 2011,
142-6). Alors qu’au début une certaine mixité existait, les projets HLM
construits ont rapidement été divisés en deux groupes : familles et ainés. La
contribution des locataires est fixée a 25 ou 30% de leur revenu, avant impot,
assurant 1’abordabilité des loyers. Comme la demande de logements publics a
pratiquement toujours dépassé I’offre, faute de financement suffisant, les orga-
nisations gouvernementales maintiennent une liste d’attente avec un systéme

pour classer les demandeurs. Lorsqu’un logement se libére, le demandeur

4. Les unités sont comptées de manicére cumulative, incluant tous les logements ou mé-
nages soutenus par les gouvernements provinciaux avec ou sans 1’aide du gouver-
nement fédéral via la SCHL. Les unités du secteur privé comprennent uniquement
les programmes d’allocation-logement et de suppléments de loyer, mais il n’existait
pas de données agrégées pour I’Ontario en 2015. Les propriétaires (prés de 7000)
participants au programme québécois Allocation-logement ont été retirés. Outre les
rapports annuels des agences provinciales, la plupart des données pour I’année 2015
ont été fournies par des fonctionnaires provinciaux, sauf pour 1’Ontario ou il s’agit de
données estimées selon les chiffres du ministére du Logement et tels que reproduits
dans ONPHA et CHF (2013, 26).

5. Concernant I’augmentation d’unités du secteur public entre 1995 et 2015 en Colom-
bie-Britannique, ces unités appartiennent au gouvernement mais sont généralement
gérées par des OSBL.

6. Ce nombre comprend environ 15000 unités de logement & but non lucratif financées

uniquement par le gouvernement fédéral et transférées au gouvernement de la Colom-
bie-Britannique en 2006.
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le plus nécessiteux au haut de la liste se voit offert 1’unité qui convient a
son ménage. Les ménages décident s’ils acceptent ou non, mais leur nombre
de rejets est limité de méme que leur choix de complexes HLM dans une
zone territoriale désignée. De plus, trés peu de logements sont vacants dans
la mesure ou les résidents qui vivent en HLM y demeurent plus longtemps a
comparer aux logements du secteur privé. Malheureusement, un ménage qui
s’inscrit sur une liste d’attente peut y rester de nombreuses années avant de se

voir proposer un logement (Sewell 1994 ; Bendaoud 2019a).

L’Ontario est la province ou la croissance de logements publics a été la
plus rapide. Du milieu des années 1960 au milieu des années 1970, I’Ontario
était le leader au pays (Rose 1980, 96). Par contre, cette croissance fut ralentie
par 1’opposition des municipalités et leurs citoyens contre les projets HLM
pour familles. La production s’est poursuivie jusque dans les années 1980,
a un rythme plus lent, et se concentrait essentiellement sur les projets HLM
pour ainés (OHC 1984, 40). Dans les années 1960, le systéme de classement
donnait la priorité aux familles visées par I’élimination des taudis. Dans les
années 1970 et 1980, le revenu puis progressivement d’autres facteurs sociaux
et liés a la santé ont été considérés (OHC 1984, 34). Des groupes particuliers
se sont vu accorder la priorité dans les criteres de sélection : personnes handi-
capées (1978), personnes souffrant de troubles mentaux ou de développement
(1981), troubles psychiatriques (1986), parents mineurs (1986), femmes vic-
times de violence (1986), résidents permanents (1988), demandeurs d’asile
(1991). De sorte que les logements publics ont de plus en plus desservi des
citoyens trés vulnérables, contribuant a la précarisation du profil des loca-
taires (Smith 1995).

Sous la gouverne du premier ministre conservateur Mike Harris, la res-
ponsabilité du logement abordable, incluant celle du logement public, a été
décentralisée a 1’échelon municipal au tournant des années 2000. Depuis, les
municipalités ontariennes ont augmenté leur stock de logements « publics »
sauf que cela s’est fait d’une autre maniére, soit a travers les OSBL muni-
cipaux discutés plus bas (ONPHA et CHF 2013, 26). Et bien qu’ils soient
plus abordables que les loyers médians, ces nouveaux logements ne sont pas
offerts a un loyer proportionné au revenu du ménage (ex. a 30% du revenu).

Ce qui retient I’attention est surtout les projets de revitalisation a Toronto,
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notamment celui de Regent Park qui est le plus ancien et le plus large com-
plexe HLM au Canada, avec plus de 2000 unités. Le projet, qui n’est pas
entierement complété, vise a corriger plusieurs faiblesses identifiées dans
les propriétés de la Toronto Community Housing Corporation (TCHC) en
général :
[M]any of TCHC’s 110,000 tenants are dissatisfied with the state of repair
and cleanliness of their buildings. Many do not feel safe in their homes because
of social disorder and criminal activity in their neighbourhoods. Vulnerable resi-
dents lack ready access to services to deal with mental health, addiction, hoarding
and aging. At the same time, TCHC struggles with an ever growing backlog of
capital repairs, inadequate operating funding, and the need to manage tenant

issues for which the company is not adequately resourced. (Ville de Toronto
2016, 4)

La trajectoire du logement public au Québec et en Alberta est assez simi-
laire a celle décrite en Ontario, du moins jusqu’aux années 1990 et avant
la décentralisation. Au Québec, le premier projet d’habitation Jeanne-Mance
construit a la fin des années 1950, situé¢ au centre-ville de Montréal, compte
pres de 800 logements, mais demeure moins imposant que celui de Regent
Park. Les tours d’habitation qui étaient la tendance dans les premiers projets
HLM de la Société d’habitation du Québec dans les années 1960 sont pro-
gressivement abandonnées « au profit de batisses de deux ou trois étages, aux
dimensions plus humaines » (SHQ 1992, 18). Comme en Ontario, le Québec
a ¢également connu une précarisation du profil des locataires de HLM (Bail-
lergeau et Morin 2008). L’arrét du financement fédéral pour les nouvelles
unités de logement social en 1994, incluant de logement public, a marqué
un hiatus important dans la production de logements publics au Québec et
en Alberta. Cela dit, lorsque des subventions fédérales pour réaliser de nou-
veaux logements abordables sont redevenues disponibles au début des années
2000, le Québec et surtout I’ Alberta ont connu une croissance du stock de
logements de propriété publique (Bendaoud 2018). Tel que mentionné pour le
cas ontarien, les nouveaux logements ne sont pas proportionnés au revenu des
locataires en Alberta et ne le sont que dans une certaine proportion au Québec
ou une partie des ménages (moins de 50%) bénéficie d’un supplément au

loyer.
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Pour finir sur le cas de la Colombie-Britannique, 1’histoire du logement
public est assez bréve. Elle termine en 1975 a la perte du pouvoir par le parti
néodémocrate. Cela dit, le retour du méme parti progressiste de 1991 a 2001
n’a pas non plus ramené le logement public au centre de 1’¢laboration de la
politique de logement, résolument tournée vers d’autres instruments (Ben-
daoud 2018). De plus, dans les derni¢res années, le titre de propriété d’une
partie des HLM provinciaux a été transféré a des OSBL choisis pour leur forte

expérience de gestion.

La formule du logement public HLM permet-elle de satisfaire les besoins
de logement des ménages vulnérables ? Disons que ses forces sont surtout
d’offrir de logements de différentes tailles (incluant pour les familles nom-
breuses) aux plus démunis de la société, a un colit toujours abordable puisqu’il
est calculé selon un pourcentage du revenu du ménage. Les HLM ont aussi
permis de créer de nouveaux logements a une époque ou des taudis étaient
encore assez présents dans certains marchés privés. Cependant, la formule
a aussi plusieurs faiblesses. Vu les restrictions budgétaires et 1’objectif de
maximisation du nombre d’appartements au moment de la construction, en
plus d’un grave manque de fonds pour I’entretien et les rénovations, la qualité
des batiments a souvent été¢ déplorée. Si ’on ajoute a cela la précarisation
progressive de la clientéle, force est de constater que les HLM n’ont pas tou-
jours créé des milieux de vie enviables (voir Bendaoud 2019a). A dire vrai, ils
ont souvent été considérés comme des logements de dernier recours (Sousa
2013). Ces critiques sont surtout dirigées vers les plus vieux projets HLM,
qui contiennent beaucoup d’unités et logent les familles (non les ainés). Par
contre, il faut souligner les efforts d’organismes publics gestionnaires des
HLM, souvent aidés par les ordres de gouvernement, qui visent a améliorer la

qualité de vie dans les projets HLM et ce d’une multitude de fagons.

OSBL et coopératives d’habitation

L’ensemble de logements d’un OSBL est possédé et géré par I’OSBL
lui-méme, en tant que personne morale, comptant certains employés ou béné-
voles. Les OSBL sont souvent fondés par des groupes de la société civile, par
exemple les groupes communautaires, culturels ou confessionnels, sociétés

de bienfaisance, etc. Les coopératives appartiennent collectivement a leurs
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membres/occupants qui s’impliquent beaucoup dans leur gestion, sans tou-
tefois pouvoir en tirer un gain pécuniaire en cas de vente des actifs. Caracté-
risés par de petits ensembles de logements et un esprit de « communauté »,
les OSBL et coopératives d’habitation ont connu un essor important dans les
années 1970 comme nous le verrons plus bas (SCHL 2011, 143-7 ; Bouchard
et al. 2010, 93-5 ; Sousa 2013). Bien qu’ils ne fonctionnent pas de la méme
maniéere en ce qui concerne le calcul du loyer et la sélection des locataires, la
plupart des OSBL et coopératives d’habitation font aussi face a un manque
de logements disponibles dans leurs batiments, ce qui génere également des
listes d’attente. Les locataires actuels y demeurent aussi plus longtemps, vu le
prix des loyers en dessous de ceux sur le marché privé. Les OSBL et les coo-

pératives d’habitation sont souvent groupés sous le terme de « tiers secteur ».

La Colombie-Britannique se démarque par la montée précoce des OSBL
d’habitation, avant méme 1’arrivée des programmes fédéraux des années
1970. En effet, des milliers d’unités ont été développées pour les ainés grace a
une loi provinciale datant de la fin des années 1950 (Elderly Citizens’ Housing
Aid Act). Les OSBL logeaient les ainés autonomes pour la plupart, mais cer-
tains avaient des besoins plus particuliers. Le ministére responsable encoura-
geait les groupes a but non lucratif tels que les clubs philanthropiques, églises
de différents acabits et groupes ethniques (par exemple d’Europe de 1’Est)
a construire différents types de logements pour personnes agées. Dans les
années 1970, ce sont surtout les coopératives qui construisaient des logements
destinés aux familles. En matiere de profil socio-économique, les complexes
HLM avaient la réputation de concentrer les ménages pauvres. Les projets
d’habitation développés par les OSBL et les coopératives contenaient quant
a eux un mélange d’unités non subventionnées, ou les locataires payaient un
loyer relativement bas (low end of market), et d’unités louées par des loca-
taires payant un loyer proportionné a leur revenu. Les projets d habitation du
tiers secteur étaient plus petits que les complexes HLM et congus pour s’in-
sérer dans le quartier ou la trame urbaine (Colombie-Britannique, Department
of Housing 1975a).

De maniere générale, la montée du tiers secteur en habitation dans les
années 1970 est associée a la mixité sociale (Dennis et Fish 1972 ; Fallis et

al. 1995). C’¢était le cas en Colombie-Britannique, particulierement pour les
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coopératives. Celles-ci pouvaient loger des ménages au revenu moyen consi-
dérant qu’il n’y avait pas de restriction sur le revenu. En fait, la contrainte
était placée sur la moyenne des revenus des membres de la coopérative, cette
moyenne devant étre en dessous de la limite fixée par la SCHL (Colombie-Bri-
tannique, Department of Housing 1975b, 10-11). Par contre, les choses ont
changé dans le milieu des années 1980 comme 1’indique cette publication qui
réorienta la politique de logement britanno-colombienne :

Despite these large expenditures, households other than the most needy
are being assisted. The existing program [anciennement [’article 56.1 de la
Loi nationale sur I’habitation, axé sur le tiers secteur] guidelines require only
that 15% of households in each development be most in need; the remainder
can be moderate or middle income. Consequently, only about 1.5 - 2.0% of
all households most in need nationally are being housed each year through the
current social housing program. A survey of all co-operatives in Vancouver indi-
cated that 40% - 45% of residents could afford non-subsidized rental housing,
and that only about half of the residents in housing co-operatives surveyed were
high priorities for assistance. Many households receiving social housing benefits
do not require them and more people in need could be assisted with the dollars
available. (BC Housing 1986, 1-2).

L’année 1986 marqua une réflexion de la part des élites politico-admi-
nistratives et méme des acteurs de la société civile (Cosh et al. 1986) dans
I’attribution des logements sociaux (nouveaux et certains déja construits) en
Colombie-Britannique, afin d’en resserrer les critéres et cibler les ménages
plus nécessiteux. Cette réorientation a perduré une trentaine d’années, soit
au moins jusqu’au plan lancé par le gouvernement néodémocrate de John
Horgan en 2018 pour surmonter le probleme de la cherté des logis dans 1’en-
semble de la province (Colombie-Britannique 2018). Pour en revenir aux
groupes du tiers secteur, il est clair que les OSBL d’habitation sont le prin-
cipal véhicule pour la réalisation de logements abordables de la province,
depuis le milieu des années 1970. Outre le fait que les logements produits par
les OSBL sont moins colteux par unité que ne le sont les logements publics,
I’expertise de ces organisations en ce qui a trait a la gestion des propriétés et
I’offre de services spécialisés et adaptés aux clienteles qu’ils desservent est
aussi un facteur clé dans I’adoption du modele sans but lucratif (Bendaoud

2018). Cela dit, méme le plan ambitieux du gouvernement néodémocrate, si
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audacieux et lourd d’engagements soit-il, ne parviendra pas a répondre a tous

les ménages dans le besoin, ces derniers étant simplement trop nombreux.

Au Québec, les groupes du tiers secteur sont moins dominants dans le
paysage du logement social qu’en Colombie-Britannique (tableau 1, plus
haut), vu la place des autres acteurs, mais ils ont également connu une forte
ascension depuis la fin des années 1970. Le Québec compte aussi certains
gros joueurs, détenteurs de centaines unités de logement, qui ont développé
des expertises particulieres aupres de diverses clienteles. Cela dit, une des
spécificités du Québec est probablement la montée des groupes de ressources
techniques, les GRT, qui sont devenus le moteur de presque tous les projets
d’habitation du tiers secteur depuis le tournant des années 1980. Ils étaient
la cheville ouvriere du démarrage des projets et sont devenus aujourd’hui
des entreprises prosperes d’économie sociale’. Tout cela étant dit, la clientele
logée par les groupes du tiers secteur est aussi discutée depuis fort longtemps.
Au milieu des années 1980, comme cela se produisait simultanément en
Colombie-Britannique, la latitude des programmes était remise en question
: « Actuellement, on exerce peu de controle sur les clienteles. Pourtant I’im-
portance de la subvention [fédérale et provinciale] justifierait I’idée d’une
vérification plus systématique de la clientele bénéficiaire de ces programmes
» (Québec 1984, 69). La principale recommandation de la vaste étude sur
les programmes québécois de logement soutenait que ceux-ci doivent : «
rechercher 1’équité horizontale (a revenu égal aide égale pour tous) et I’équité
verticale (aide inversement proportionnelle au niveau de revenu) a I’égard
des bénéficiaires dans les interventions de nature financiere » (Québec 1984,
95-6).

Depuis 1997, le principal programme de réalisation de logements abor-
dables québécois, AcceésLogis, prédétermine le pourcentage minimal de
ménages a faible revenu qui doit étre logé dans chaque nouveau projet. Cela
dit, cela n’enraye pas un probleme persistant dans la sélection des locataires :
le biais en faveur des « bons locataires ». En effet, vu la raret¢ des loge-
ments abordables et les listes d’attente, certaines coopératives et certains

OSBL peuvent se permettre d’étre tres sélectifs dans le choix des candidats,

7. A Montréal, le GRT Batir son quartier est un des plus connus.
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particuliérement si les logements sont situés dans quartiers prisés. Cela se
produit dans les nouvelles constructions (Desage 2017), mais aussi dans les
plus anciennes ou, au fil du temps, des administrateurs ont abandonné la
mission sociale de I’organisme et ont décidé de ne plus loger ou offrir une
aide substantielle aux ménages vulnérables (voir CQCH 2007 et Bendaoud
20190, 5, 8). Leur argument se résume a ceci : le soutien aux plus démunis est
la responsabilité du gouvernement, pas la leur. Une étude empirique récente
réalisée a Montréal notait d’ailleurs que « I’écart entre le revenu des ménages
habitant en coopérative et celui des copropriétaires de logements abordables

est parfois mince » (Germain et al. 2017, 3)

L’Ontario a aussi connu une poussée du développement de logements pos-
sédés par les groupes du tiers secteur dés les années 1970. Cela s’est fait en
grande partie en réaction aux HLM publics. Tel que mentionné plus haut,
la province a radicalement réorienté sa politique de logement a partir de
cette période. Fait intéressant, alors que les autres provinces concentraient
leur budget en habitation sur les plus démunis a partir du milieu des années
1980, selon I’entente convenue avec Ottawa mais largement endossée par
les provinces, I’Ontario a fait cavalier seul sur le maintien de la mixité. En
fait, la province a utilisé les fonds fédéraux, puis ajouté les siens, pour les
unités destinées aux plus démunis. Cependant, au sein des mémes projets
d’habitation, la province finangait unilatéralement des appartements pour les
ménages a revenu modéré afin de conserver la mixité et 1’acceptabilité par
les communautés locales (Wilson 1989, 22). Depuis la décentralisation muni-
cipale au début des années 2000 et la reprise plutot timide du développement
de nouveaux logements abordables, le portrait ressemble a celui du Québec
ou une certaine mixité existe mais ou les personnes vulnérables (itinérants,
ainés en perte d’autonomie, femmes victimes de violence, etc.) recoivent une
attention prioritaire dans le financement. Les OSBL sont également le prin-
cipal véhicule de développement de nouveaux logements abordables, mais
notons que les OSBL municipaux sont aussi des joueurs importants. Ces
OSBL ont été créés a partir des années 1970 et certains sont apparus plus tard
(par exemple la SHDM a Montréal). A I’origine ils étaient bien distincts des
organismes gérant les HLM. Sauf que depuis la décentralisation municipale
en Ontario, ces organisations ont commencé a porter les deux casquettes

gérant leurs propres unités ainsi que celles héritées des anciens programmes
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de logement public. En Ontario, ces OSBL ont aussi développé une part
importante des nouveaux logements grace aux opportunités de financement
rendues disponibles par les ordres supérieurs de gouvernement (ONPHA et
CHF 2013, 26).

Enfin, I’Alberta est la province des quatre ou les groupes du tiers secteur
ont historiquement eu une place beaucoup plus faible. Toutefois, depuis le
retour des nouveaux investissements provinciaux dans le logement au début
des années 2000, toujours sous la gouverne de Ralph Klein qui avait fermé
le robinet pendant son premier et deuxiéme mandats, les groupes du tiers
secteur ont développé un peu plus de nouveaux logements abordables que le
secteur privé et public. Cela n’était toutefois pas le fruit d’une politique habi-
lement orchestrée ou méme d’une décision réfléchie, mais plutot le résultat
des processus d’appels d’offres lancés aux organismes désireux de fournir des
logements a travers le méme type d’opportunités de financement discutées
plus haut (Bendaoud 2018).

Quel bilan dresser des groupes du tiers secteur en ce qui a trait a leurs
réponses aux besoins des démunis ? Comme pour le logement public, disons
que le logement communautaire a aussi ses forces et ses faiblesses. Parmi ses
forces nous pouvons tres certainement compter le développement de milieux
de vie plus désirables (en matiere de site et de clientele) pour les résidents,
si on les compare aux logements publics et ce qu’ils sont devenus. Le délai
de construction est toutefois similaire : dans les deux cas il faut compter au
moins deux a trois ans. Certains OSBL ont perfectionné leur approche dans
la gestion de propriété et ’offre de services adaptés aux besoins et situa-
tions particulicres de leurs clienteles : femmes victimes de violence, ainés
en perte d’autonomie, personnes avec des problémes de santé, ex-itinérants,
etc. Des OSBL et surtout des coopératives adoptent également des pratiques
trés démocratiques a travers la gestion collective (Bouchard et al. 2010). Par
contre, ce dernier ¢lément est aussi a la source de la principale faiblesse : le
biais de sélection envers les « bons locataires » faisant en sorte que nombreux
ménages en situation précaire, ayant un faible capital social et niveau d’édu-
cation, sont exclus. Notons aussi que les résidents des coopératives ou OSBL
qui payent un loyer moins cher que le colit du marché — sans toutefois béné-
ficier d’un loyer proportionné di a leur pauvreté — ont moins d’incitation a

déménager que les personnes sur le marché privé et méme celles en HLM. Si
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le ménage locataire d’'un HLM voit sa situation financiere s’améliorer (hausse
salariale, intégration d’un(e) conjoint(e) au ménage, etc.), le loyer propor-
tionné a 25 ou 30% du revenu atteindra un point ou le ménage quittera de
lui-méme pour trouver mieux sur le marché privé. Il laissera ainsi sa place
a un ménage défavorisé sur la liste d’attente. A I’opposé, si I’on prend des
coopératives issues d’anciens programmes qui logeaient essentiellement des
familles salariées et ou les loyers sont plus bas que les prix du marché pour
I’ensemble des résidents, le loyer ne sera pas majoré si le ménage accroit son
revenu. Ce ménage a donc tout intérét a préserver sa place dans la coopérative

(voir par ex. Tison 2019).

Instruments axés sur le marché privé

Les instruments axés sur le marché locatif privé utilisent les logements déja
batis. Ils ont été congus chronologiquement aprés ceux visant la construction
de logements sociaux. Le programme de supplément au loyer dans sa version
locative privée, développée par la SCHL au niveau fédéral, permet aux pou-
voirs publics de convenir d’un accord avec des propriétaires privés pour louer
leurs logements a des ménages pauvres qui paieront un loyer proportionné a
leur revenu. Ce programme étant géré par les organismes gestionnaires des
HLM et les bénéficiaires sélectionnés a partir des mémes listes d’attente,
ceux-ci payent le méme colit qu’en HLM a savoir 25 a 30% de leur revenu
avant impot (SCHL 2011, 146). Les allocations-logement sont des initiatives
provinciales apparues a partir de la fin des années 1970. Ils prennent la forme
de transferts en espéces (sans suivre une formule proportionnelle au revenu)
généralement fournis a tous les ménages admissibles, c’est-a-dire sans liste
d’attente. Le ménage peut choisir son logement sur le marché privé et si la
personne déménage, la subvention déménage avec elle. C’est ce qui confere a
I’instrument son caractére « portatif », attaché a la personne et non a I’unité.
Cela dit, les allocations-logement peuvent ¢galement €tre utilisées pour des
appartements détenus par des OSBL, dans les unités ou le loyer est fixé au
prix du marché. Notons également que ’allocation peut étre appliquée pour le
logement ou le ménage réside avant que la subvention démarre, lui permettant
ainsi de demeurer ou il est. Les transferts sont confidentiels au sens ou les

propriétaires privés ou a but non lucratif ne savent généralement pas quels
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locataires bénéficient de cette aide financiére, réduisant ainsi le risque d’aug-
mentation de loyer (Steele 2007). Précisons que les aides peuvent atteindre
plusieurs centaines de dollars par mois dans toutes les provinces de 1’étude a
I’exception du Québec ou le maximum est de 80$. Le tableau 1 présenté plus
haut intégre les données pour les deux formules, supplément au loyer privé
et allocations-logement, mais ce sont ces derniéres qui seront davantage dis-
cutées vu leur nombre de bénéficiaires supérieur. Dans les deux cas, encore
une fois, le manque de financement des programmes ne permet pas de fournir

un logement abordable et accessible a tous et toutes.

Le professeur émérite en travail social Andrew Armitage était sous-mi-
nistre adjoint au ministére du Logement de Colombie-Britannique lorsqu’il a
présidé I’Interprovincial Task Force on Shelter Allowances and Rent Scales.
Il résume dans cet extrait-ci les avantages du programme Shelter Aid For
Elderly Renters (SAFER) lancé en 1977 et qui couvrait 75% du affordability
gap, c’est-a-dire I’écart entre la somme équivalente a 30% du revenu du
ménage et le colt actuel du loyer.

First, SAFER covers all low income elderly renters, hence it is universal for
those in need. Second, it allows senior citizens who are able to stay in present

accommodation to do so if they choose.® Third, since it works in conjunction
with private sector accommodation and has a controlling mechanism built into
the formula, it required far less subsidy on a per unit basis. Fourth, SAFER
greatly reduces the inequity between the treatment afforded [to] those living in
the public/non-profit sector versus those living in the private market (Interpro-
vincial Task Force on Shelter Allowances and Rent Scales 1978, 17).

Trente ans plus tard, le gouvernement de Colombie-Britannique a créé
une nouvelle allocation-logement dédiée aux familles détenant un emploi,
le Rental Assistance Program (RAP). D’autres formules similaires ont aussi
été créées pour toucher les populations itinérantes ou a risque de le devenir
(voir BC Housing 2015, 16). Ce qui ne veut pas dire qu’aucune critique ne

leur ait faite. Seth Klein, alors directeur du Canadian Centre for Policy Alter-

8. 11 ajoutait : « [I]t is not always desirable to force a senior citizen to move to a different
neighborhood. It had been discovered that many senior citizens were moving into
public/non-profit housing projects as a matter of last resort, and really would have
preferred to stay in their existing accommodation if they could have afforded to do so
» (Interprovincial Task Force on Shelter Allowances and Rent Scales 1978, 17).
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natives disait du RAP, 1’allocation pour familles salariées, « Such programs
may indeed be valuable to some families, but they do nothing to create new
low-income housing stock [...] And the low take-up rate for the RAP indi-
cates that most low-income families have not been adequately encouraged to
access the program » (Klein 2013). Dans une publication précédente, Klein et
Lorraine Copas du Social Planning and Research Council of BC écrivaient :
« Given the importance that stable and affordable housing plays in promoting
family well-being, it ought to be possible to proactively offer these grants
to all families with incomes that fall below a given income level, data the
government can access from income tax returns » (Klein et Copas 2010, 8).
Autrement dit, des critiques se faisaient entendre sur le fait que le programme
ne crée pas de nouveaux logements et qu’il y a un manque d’information ou
d’incitation des familles admissibles jumelé a I’inertie du gouvernement a cet

égard.

Le Québec a aussi emboité le pas en créant Logirente en 1980. Cette allo-
cation-logement pour ainés était quasi-identique 8 SAFER en Colombie-Bri-
tannique (clientéle, mécanisme et générosité de 1’aide), étant toutefois un peu
plus englobante en acceptant que les ainés propriétaires avec des revenus
modestes y participent. Les arguments justifiant la mise en place du pro-
gramme faisaient écho a ceux présentés plus haut : « Le programme permet
aux personnes agées de rester dans leur logement ou de s’en procurer un qui
leur convient en allégeant leur charge financiere » (Québec 1984, 69-70). Le
gouvernement soulignait aussi que « L’allocation-logement est moins col-
teuse que les déficits d’exploitation des HLM neufs. Avec une méme somme,
on peut donc rejoindre davantage de ménages dans le besoin. L’allocation
logement est aussi un programme de gestion simple et peu coliteuse, ne
nécessitant pas le maintien d’importants effectifs administratifs » (Québec
1984, 98).

En 1997, le gouvernement québécois a développé un nouveau programme
qui fusionnait Logirente a un autre programme administré par le ministere
responsable de 1’aide sociale et ciblant les familles. La fusion des deux a
donné le programme toujours en vigueur Allocation-logement, couvrant a la
fois les ainés et les familles, en emploi ou recevant I’aide de dernier recours.

L’objectif était d’harmoniser les deux programmes pour des raisons d’équité
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(Trudel 1996, 4). Par contre, cela a aussi eu un impact sur la générosité du
programme. Comme SAFER en Colombie-Britannique, Logirente couvrait
75% de I’écart entre 30% du revenu du ménage et le colit de son loyer. Le
programme de 1’ancien ministere de la Sécurité du revenu couvrait quant a lui
50%. Or le programme unifi¢ Allocation-logement a coupé la poire en deux
a 66,66%. Sauf que le montant de 1’aide n’a pas été indexé ce qui explique
que I’aide moyenne était de 55$ par mois en 1998 (SHQ 1999, 21) compa-
rativement a 61$ aujourd’hui, le montant maximal étant fixé a 80$ depuis
de nombreuses années (SHQ 2018). Autrement dit, I’aide versée n’a jamais
vraiment augmenté depuis une bonne vingtaine d’années, ce qui est trés pro-
blématique. Néanmoins, 1’age des ainés a progressivement été abaissé pour
atteindre 50 ans aujourd’hui et ainsi élargir la portée du programme. Dans
tous les cas, les groupes de défense des mal-logés comme le FRAPRU (2016)
ne manqueront pas de critiquer avec véhémence la faible générosité du pro-
gramme. Cela était moins vrai dans le cas de Logirente entre 1980 et 1997,

mais les choses ont évolué pour le pire dans ce cas-ci.

En Alberta, c’est apres la crise du logement au milieu des années 2000 que
le groupe de travail, chargé par le premier ministre de trouver des solutions,
a suggéré la création d’une allocation-logement. Les membres du groupe
de travail en sont venus a la conclusion que « The more timely and effi-
cient solution to get people into affordable housing is to increase the current
allocation to rent supplements [...] A portion of the RSP [rent supplement
program] allocation would be used for a pilot project to test the feasibility of
attaching subsidies to qualified individuals, rather than to units » (AAHTF
2007, 17). Ce projet pilote est devenu le Direct to Tenant Rent Supplement,
un programme permanent d’allocation-logement qui rejoint aujourd’hui plus
de ménages que le supplément au loyer privé. Contrairement aux deux autres
provinces discutées, le programme est administré par les organismes publics
gestionnaires des HLM qui ont un nombre limité d’allocations-logement a
attribuer, créant des listes d’attente et minant ainsi 1’équité (horizontale) du

programme.

Enfin, dans le cas de I’Ontario, la province est la premiere a avoir
utilisé le supplément au loyer privé au début des années 1970. Avant la

décentralisation de la responsabilité du logement abordable au tournant
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des années 2000, aucune allocation-logement n’avait ¢ét€¢ mise en
ceuvre bien que des conversations sérieuses avaient eu lieu a cet égard.
Des données exactes pour toutes les municipalités de la province ne sont
pas accessibles, mais les informations disponibles suggerent que la grande
majorité des villes ont fait 1’utilisation d’une forme d’allocation-logement

depuis le milieu des années 2000 (Suttor 2016, 165 ; Bendaoud, a paraitre).

Avec du recul, quel bilan tirer quant a I’efficacité des instruments axés sur
le marché privé pour répondre aux besoins des personnes défavorisées ? Le
supplément au loyer privé a ’avantage d’offrir des milieux de vie préférables
en comparaison aux HLM, mais a un colt aussi abordable pour le ménage
(Leloup et Morin 2012). Si I’on prend le cas des allocations-logement, au
final le principe est le méme que ’assistance sociale ou tout autre transfert en
especes. Il s’agit de donner immédiatement aux ménages pauvres la capacité
de se payer et de choisir eux-mémes un logement’, bien qu’ils ne peuvent
pas utiliser cette allocation-logement pour un loyer déja subventionné (ex.
HLM ou coopérative). Puis, les fonds publics investis servent uniquement a
soutenir les démunis, pour le temps qu’ils le sont. Des que le ménage quitte
la pauvreté, il cesse immédiatement de recevoir 1’allocation-logement et
ne profitera donc plus d’un loyer subventionné. En contrepartie, les alloca-
tions-logement ont évidemment plusieurs faiblesses : la faible générosité du
programme québécois n’abaisse pas suffisamment la contribution du loca-
taire au loyer, elles ne créent pas de nouveaux logements ce qui est peu utile
en période de pénurie, n’affectent pas les caractéristiques de 1’habitat pour
les gens avec des besoins particuliers, la majorité des bénéficiaires potentiels
n’appliquent en partie a cause d’un manque d’information, un tel programme
peut étre démantelé facilement (Bendaoud 2019a, 325). Ce a quoi nous
pouvons ajouter que ces programmes n’offrent pas de sécurité d’occupation

et que les familles nombreuses ou a problémes multiples peuvent se retrouver

9. Des observateurs se demandent parfois si les allocations-logement seront captées par
les propriétaires privés qui en profiteront pour imposer des augmentations de loyer
abusives. D’abord, la subvention est confidentielle. Ensuite, en cas d’augmentation de
loyer, le ménage aura a en payer une partie de sa poche alors il a tout a gagner a étre
vigilant. Enfin, le recours a I’arbitrage aupres d’instances comme la Régie du loge-
ment est envisageable, comme c’est le cas pour n’importe quelle hausse abusive. Tous
ces ¢léments ont déja été réfléchis il y a des dizaines d’années (voir Québec 1984, 98).
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dans une situation ou il leur est quasi-impossible d’accéder a un logement

convenable dans le marché privé, malgré cette allocation.

Conclusion

Dans les quatre provinces a 1’étude, différentes solutions aux problémes
de logement des personnes vulnérables ont été mises en ceuvre depuis I’apres-
guerre. Ayant chacune leurs forces et leurs faiblesses, une évaluation de
celles-ci s’imposait tant sur le plan théorique que pratique, pour alimenter le
débat intellectuel et éclairer la prise de décision. Dans le cas des logements
publics HLM, ils ont permis d’offrir des habitations toujours abordables pour
les ménages. Par contre, le sous-financement au moment de la construction
et en matiere de rénovation, en plus de la précarisation progressive du profil
des locataires souvent déja trés pauvres, ont fait que la formule HLM a essuyé
plusieurs critiques. Les habitations du tiers secteur appartenant aux OSBL
et aux coopératives d’habitation offraient des milieux de vie plus enviables
que les projets HLM, car ils favorisaient davantage la mixité et les plus petits
développements. En contrepartie, la principale critique qui leur ait fait est
d’étre trop sélectifs dans leur choix de locataires faisant en sorte que les plus
vulnérables ne parviennent pas a y habiter. Dans le cas des instruments axés
sur le marché privé, le supplément au loyer abaisse le colt du loyer au niveau
d’un HLM, mais en offrant des environnements physiques souvent préférés
par les locataires. L’allocation-logement permet aux personnes démunies de
recevoir 1’aide rapidement et normalement sans liste d’attente, puis de choisir
ou elles veulent résider, incluant leur appartement actuel. Etant donné que la
subvention n’engage pas de colits de construction comme les autres formules,
le méme budget permet d’aider beaucoup plus de ménages. En revanche, ce
ne sont pas toutes les personnes admissibles qui en font la demande (cela est
aussi vrai pour les HLM et les logements du tiers secteur), la faible générosité
du programme québécois ne permet pas de rendre le loyer réellement abor-
dable et enfin un ménage vulnérable peut quand méme éprouver beaucoup de

difficulté a trouver un logement malgré la subvention.
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RESUMEN: Frente a las dinamicas de fuerte tension especulativa durante la
burbuja inmobiliaria, dirigida fundamentalmente a la ciudad en expansion,
es decir, a la ocupacion de territorio y espacio publico, hoy el ajedrez de los
fondos de inversion parece dirigirse cada vez mas al interior de la ciudad.
Este articulo pretende abrir algunas pautas acerca de la relacion actual entre
Gentrificacion y Derecho a la Ciudad, como deseo de una colectividad hacia
el futuro de nuestro entorno urbano. En concreto, se analizaran algunas expe-
riencias acerca de la rehabilitacion urbana e innovacion social en ciudades
mediterraneas y, mas en profundidad, la relacion entre economia social y
rehabilitacion urbana de areas de alto valor patrimonial. Con mayor detalle,
se analizara la experiencia de reactivacion urbana a través de procesos coo-
perativos en curso en el caso de PAX-Patios de la Axerquia, una estrategia de
rehabilitacion y reuso de casas de vecinos en el casco historico de Cordoba
como medida de cohesion social en una zona de alto valor patrimonial —reco-
nocida por la Unesco en su componente material e inmaterial—, en riesgo de

gentrificacion.

PaLABRAS cLAVE: Rehabilitacion urbana; innovacion social; cooperativismo;

gentrificacion; derecho a la ciudad.
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ABSTRACT: Faced with the dynamics of strong speculative tension during
the real estate bubble, aimed primarily at the expanding city, that is, the occu-
pation of territory and public space, today the chess of investment funds seems
to be increasingly directed towards the interior of the city. This article aims
to open some guidelines about the current relationship between Gentrifica-
tion and the Right to the City, as a desire for a collective towards the future
of our urban environment. Specifically, some experiences about urban reha-
bilitation and social innovation in Mediterranean cities and, more in depth,
the relationship between social economy and urban rehabilitation of areas of
high heritage value will be analyzed. In more detail, the experience of urban
revival will be analyzed through ongoing cooperative processes in the case of
PAX-Patios de la Axerquia, a strategy of rehabilitation and reuse of neighbo-
ring houses in the historic center of Cordoba as a measure of social cohesion
in an area of high heritage value -recognized by Unesco in its material and

immaterial component-, at risk of gentrification.

Keyworbs: Urban rehabilitation, Social innovation, Cooperativism, Gentrifi-
cation, Right to the City.

I. Gentrificacion y Derecho a la ciudad

El concepto de gentrification nace en Inglaterra en los afios 60 de mano
de la experta en sociologia urbana Ruth Glass. Estudia el fendémeno de
expulsion forzosa de un sector social de un area urbana concreta y su sustitu-
cién por un colectivo de mayor capacidad adquisitiva. A menudo relacionada
con el incremento de los flujos turisticos, la gentrificacion es consecuencia
también de las dinamicas del mercado residencial, de fondos interesados en
nuevos contenidos y de proyectos de regeneracion urbana de la adminis-
tracion. Asi, «la substitucion forzosa de la poblacion en las areas urbanas
—ya sea a través de politicas publicas, ya sea a través de los mecanismos
del mercado del suelo y la vivienda, ya sea a través de la combinacion de
ambos— resulta a menudo en un incremento de las desigualdades sociales y

de la segregacion urbana» (Indovina, Nel-lo; 2017).
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Si bien el concepto de gentrificacion, cada vez mds presente en &mbitos
no solo académicos, necesita de una lectura atenta y promenorizada —para
evitar analisis y politicas equivocadas—, es indudable que la actual dicotomia
entre economia global y cultura local produce contradicciones y fenémenos
especulativos alla donde la crisis ha sido mas incisiva y, a la par, hay mayor
patrimonio y potencial turistico, como sucede en las ciudades del Medite-
rraneo. Si durante la burbuja inmobiliaria el ajedrez de la especulacion se
jugaba sobre el modelo en expansidn, ocupando territorio y espacio publico,
hoy la «nueva cuestion urbana» —y en especial «le disuguaglianze sociali e
il loro dar luogo a forme evidenti di ingiustizia spaziale» (Secchi, 2013, p.
6)— se juega sobre todo en las zonas de mayor interés patrimonial, como los

cascos historicos, es decir, en las propias casas de los habitantes.

La gentrificacion —en su formato, hoy, mas evidente de turistificacion—
no solo significa una sustitucién de clase social en barrios concretos, sino
también un cambio de uso prioritariamente residencial —que garantiza ciu-
dades mixtas y complejas, tanto en términos residenciales como comerciales
y de espacio publico— al turistico, que prevé un uso de la ciudad de forma
temporal. La consecuencia es doble. Por un lado, puede conllevar a la pérdida
del «valor material del patrimonio», alla donde el formato de vivienda de uso
turistico modifica de forma sustancial los edificios segiin parametros gene-
rales y uniformados, por lo que la vivienda que buscamos en Lisboa a través
de cualquier portal de la llamada «sharing economy» es muy parecida a la que
podemos encontrar en Paris. Por otro lado, el monocultivo turistico incide en
el «valor inmaterial del patrimonio», es decir, social y colectivo de nuestro
entorno: el cambio de uso de las plantas bajas, por ejemplo, hacia comercios
dirigidos a esos usuarios, termina expulsando al pequeiio comercio que sirve

a los residentes que, a su vez, son expulsados de sus casas.

No se trata so6lo de considerar la capacidad de espacio publico y equi-
pamientos de soportar crecientes flujos turisticos, sino de entender que el
mercado inmobiliario de zonas centrales y de interés —de forma aparen-
temente invisible en un primer momento— comporta una real pérdida de
capacidad de acceso —en propiedad o en alquiler— por buena parte de la
poblacién en un circulo irreversible. La variacién incontrolada del mercado

inmobiliario seglin logicas especulativas de fondos de inversion globales —
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de forma transitoria ligadas a la industria turistica— produce cambios irre-
versibles en la relacion entre ciudad y su ciudadania: la «generalizacion de la
gentrificacion» debe entenderse como una «estrategia urbana global» (Smith,
2002).

Asi, tras las reivindicaciones en defensa del «derecho a la vivienday
que han caracterizado en los Ultimos afios el debate ciudadano, la gen-
trificacion y el riesgo de pérdida de identidad y la homologacion urbana
y social se configuran entre los principales escollos para garantizar el

«derecho a la ciudad», o un «deseo», puesto que como dice Harvey (2012):

El Derecho a la Ciudad es mucho mas que un derecho de acceso individual o
colectivo a los recursos que ésta almacena o protege; es un derecho a cambiar y
reinventar las ciudades de acuerdo a nuestros deseos. Es, ademas, un derecho mas
colectivo que individual, ya que la reinvencion de la ciudad depende inevitablemente

del ejercicio de un poder colectivo sobre el proceso urbanizador. (Harvey, 2012: 20)

En una Europa en crisis, con una industria del turismo y fondos espe-
culativos interesados en nuevos contenidos, las ciudades del Mediterraneo
tienen que dar respuesta a la presion que la economia global ejerce en lugares
de alto interés historico y cultural. Se hace imprescindible la apertura de un
debate hacia renovados paradigmas sobre el patrimonio urbano, su potencia-
lidad econdmica y su papel social. Es necesario establecer mecanismos de
gobernanza entre ciudad y ciudadania que garanticen la rehabilitacion y reac-
tivacion de un patrimonio arquitectonico que alumbra un patrimonio inma-

terial: la convivencia de sus habitantes.

2. Europa y patrimonio

El dificil equilibrio entre economia global y dimension local se evi-
dencia, hoy, en varias ciudades, desde Lisboa a Berlin, desde Amsterdam a
Napoles, Atenas, Paris entre otras. En especial, en el ambito mediterraneo, el
valor patrimonial y la presencia de la industria turistica como motor de una
economia ajena a las logicas locales generan incongruencias de forma mas

evidente en algunos casos. Venecia y Barcelona, dentro de sus amplias dife-
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rencias, resultan de interés por el grado de avance en cuanto a incidencia del
turismo en su tejido urbano y social que la primera vive y ante el que la urbe

catalana experimenta un intento de reaccion desde lo publico.

Imagen 1. Turistas observan Venecia desde un crucero en la Laguna. Foto:
Gaia Redaelli.

La transformacion de Venecia en un parque temadtico, principalmente
debido al monocultivo turistico, es hoy el ejemplo excelente del riesgo que
corren los cascos historicos europeos de alto valor patrimonial por la turistifi-
cacion. La ciudad, con su delicada estructura y sus calles estrechas, evidencia
una desmesurada afluencia de turismo de masas —en formato de ingresos
diarios desde la peninsula y por la llegada de cruceros en la Laguna— y una
pérdida constante de residentes, un monocultivo que incide fuertemente en el
mercado inmobiliario de una ciudad sin capacidad de expansion, ademas de

en el uso de sus espacios publicos y comercios.
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Asi, Venecia ha vivido un doble proceso de gentrificacion: el primero,
en los afios setenta y ochenta, ha llevado a la sustitucion de la poblacion de
personas mayores por una poblacion de estudiantes, ligada al caracter uni-
versitario de la ciudad. En las ultimas dos décadas, en cambio, Venecia va
perdiendo poblacion residente —también la estudiantil que, en todo caso,
hace un uso «cotidiano» de la ciudad y sus servicios—, hacia una poblacion
flotante de caracter turistico cuyas necesidades se alejan mucho de la vida
cotidiana. Se puede decir que, en Venecia, los apartamentos podrian dejar
de tener cocina, ya que ningun turista la necesita para las dos noches que
permanecera en las islas venecianas, mientras, por el contrario, el comercio
y el uso del espacio publico van moduldndose para dar respuestas a esos
colectivos. Asi, tal como se transforma fisicamente, en su valor patri-
monial material, también se va perdiendo la forma de convivencia, es decir
el patrimonio inmaterial. La condicion especial de la ciudad lagunar—
y su significado emblematico a nivel europeo—, bien se resume en las
reflexiones de Settis, que enlaza su condicion histdrica y su realidad actual

de lo local a lo global, hacia esa cultura europea que busca una identidad:

11 futuro della citta storica € un grande tema che si gioca non solo a Venezia
e non solo in Italia, ma di cui Venezia puo essere assunta a simbolo supremo. A
ogni giorno che passa ¢ sempre piu urgente chiedersi come ciascuna citta possa
fondere il proprio capitale simbolico con il capitale civico dei cittadini, tradu-
cendolo in un consapevole diritto alla cittd e mettendolo a frutto. Come possa
identificare forma fisica della citta e la sua ragione etica, come possa fare del
diritto alla citta, alla funzione sociale della proprieta, al lavoro dei cittadini, la
propria ragion d’essere e il proprio progetto. Se mai questo accadesse a Venezia,

potra accadere dappertutto. (Settis, 2015)

Consciente de que, «se Venezia muorey, la siguiente podria ser ella, Bar-
celona, mas que otras ciudades europeas, ha puesto el foco sobre este debate,
desde que las anteriores elecciones municipales dieron paso a un gobierno
que pone en primer plano el Derecho a la Vivienda, pero también el Derecho
a la Ciudad. Al convertir el turismo en un motor econémico principal, Bar-
celona no sélo ha ido perdiendo la primacia como ciudad de la cultura urbana
que adquirié a principios de los noventa, sino que parece haberse hecho

esclava de su propia imagen, mecanismos de gentrificacion incluidos. El
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Ayuntamiento trata de paliar esos efectos y disminuir la desigualdad social
a partir del reconocimiento de su plasmacion sobre el territorio con el Pla de
Barris —que interviene en zonas de la ciudad prioritarias por su vulnerabi-
lidad— pero, a la vez, se propone impulsar medidas y politicas publicas que
eviten la expulsion de la poblacion de ambitos mas céntricos por un turismo
descontrolado y por fondos buitre. Barcelona ha abierto, en 2017, un Espacio
de Corresponsabilitat sobre Gentrificacio, una mesa de coordinacion trans-
versal, con presencia de diferentes dreas municipales —Urbanismo, Vivienda,
Bienestar Social, Turismo, Hacienda, Comercio, entre otras— que estudia las
dindmicas de la urbe para generar acciones que palien la gentrificacion. De
forma complementaria, y en aras a abrir una red de colaboracién internacional
en estos temas, se ha redactado un estudio sobre politicas y medidas anti-gen-
trificacion en ciudades europeas, relevando las Buenas Practicas impulsadas
por administraciones publicas, universidades y movimientos sociales confor-

madas en un «Atlas de la A-Gentrificaciony.!

Ejemplo de desarrollo urbano y de espacio publico en su etapa olimpica
——con el denominado «modelo Barcelona»—, la ciudad, atin con dife-

rencias sustanciales con Venecia, padece hoy un importante revés, ya que:

En este momento los procesos de sustitucion de la poblacion son sus-
citados no tanto a través de actuaciones para la residencia permanente en
el mercado residencial, sino sobre todo a través del impacto de la actividad
turistica. La evolucidén, ya madura, del mercado inmobiliario de Venecia y la
rapida transformacion de algunos barrios de Barcelona en los tltimos afios
(Barceloneta, el Born) son excelentes ejemplos de la capacidad disruptiva

del turismo sobre el mercado residencial (Indovina, Nel-lo; 2017).

Venecia y Barcelona significan un caso comprometido y un intento desde

lo publico de prevencion para que el fendmeno no se extienda. Sin embargo,

I. Se reenvia al trabajo por la autora realizado entre julio 2017 y enero de 2018 de analisis
de Best Practices en ciudades europeas que han emprendido politicas y acciones
anti gentrificacion de cara a su posible aplicacion en Barcelona. Se han analizado
Lisboa,Venezia, Milano, Berlin, Madrid, Valencia, Marsella, Cadiz, Atenas, Paris,
Viena, Napoles y Londres a través de entrevistas a personas de la administracion
municipal, del mundo académico y de los movimientos sociales. Publicado en G.
Redaelli. (2018).
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resulta especialmente interesante analizar si es posible contener esos pro-
cesos en acciones compartidas entre ciudad y ciudadania, ya que la crisis ha
afectado a ambos. Es decir, si es posible, desde el valor patrimonial observado
bajo enfoques nuevos y en su componente social, el fomento de acciones de
rehabilitacion urbana e innovacion social para usos contemporaneos en el

respeto de su valor patrimonial.

Imagen 2. Pisos en venta en Barcelona. Foto: Vito Redaelli.

3. Rehabilitacidon urbana e innovacion social

En 2005, el Consejo de Europa aprobo en la ciudad portuguesa de Faro
el «Convenio marco sobre el valor del patrimonio cultural para la sociedad»
que significa un importante cambio de la nocion de patrimonio. Entre las
definiciones incluidas en su articulo dos, la Convencién renueva la de patri-
monio cultural e introduce la de comunidad patrimonial: «por patrimonio
cultural se entiende un conjunto de recursos heredados del pasado que las

personas identifican, con independencia de a quién pertenezcan, como reflejo
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y expresion de valores, creencias, conocimientos y tradiciones propios y en
constante evolucion» y «una comunidad patrimonial estd compuesta por per-
sonas que valoran aspectos especificos de un patrimonio cultural que desean
conservar y transmitir a futuras generaciones, en el marco de la actuacion de

los poderes publicos».>

Si la precedente «Convencion para la salvaguardia del patrimonio arqui-
tectonico en Europay, suscrita en Granada en 1985, incidia en la necesidad
de inventariar, conservar y difundir la arquitectura historica como «expresion
insustituible de la riqueza y diversidad del patrimonio cultural de Europa,
un testimonio inestimable de nuestro pasado y un bien comun para todos
los europeosy, Faro sefiala nuevos retos. Nace de la observacion de algunas
acciones promovidas por la ciudadania —en un formato bottom-up— y se
propone poner en sintonia instituciones y sociedad civil alrededor de una
renovada nocién de patrimonio: de elemento puramente conservativo del
pasado, y, por tanto, de caracter contemplativo o mercantil/turistico, se trans-
forma en algo vivo, memoria, pero, al mismo tiempo, futuro de una colecti-
vidad que es la verdadera activadora de un habitat sostenible. En definitiva, la
Convencioén de Faro reconoce la dimension social del patrimonio, un recurso
estratégico para Europa hacia un crecimiento inteligente, sostenible e inte-

grador.

A partir del reconocimiento del «patrimonio inmaterial» (Paris,
2003) y de cara a entender la estricta relacion entre «patrimonio» y
«ciudad», o segin lo que nos ocupa, «derecho a la ciudad», es rele-
vante recordar que la propia nocién de patrimonio aprobada en 2011
por la Unesco trasciende el edificio en su singularidad —asi como su

valor mercantil— y alcanza la dimension urbana, social y econdmica:

La nocion de «paisaje urbano historico» responde al objetivo de pre-

servar la calidad del medio en el que viven las personas, mejorando la utili-

2. Convenio marco del Consejo de Europa sobre el valor del patrimonio cultural para
la sociedad, Convencion de Faro (stce n°199) Faro, 27/10/2005, en vigor desde
01/06/2011, firmado por Espaiia el 12/12/2018. Para el concepto de Patrimonio
Inmaterial se remite a Unesco, Convencion para la salvaguardia del Patrimonio
cultural Inmaterial, 2003 y Recomendacion sobre el paisaje urbano historico, con
inclusion de un glosario de definiciones, 2011.
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zacion productiva y sostenible de los espacios urbanos, sin perder de vista su
caracter dinamico, y promoviendo la diversidad social y funcional. En ella
confluyen los objetivos de la conservacion del patrimonio urbano y los del
desarrollo social y econdmico. Es un planteamiento basado en una relacion
equilibrada y sostenible entre el medio urbano y el medio natural, entre las
necesidades de las generaciones presentes y venideras y la herencia del

pasado.

En la busqueda de la compatibilidad entre lo global y lo local, algunos
ejemplos en ciudades mediterrdneas intentan romper los esquemas prees-
tablecidos para abrir nuevos mecanismos que, alun experimentales, eviten
el dudoso solapamiento entre turismo y cultura. Analizamos dos casos de
estudio que —en condiciones geograficas diferentes— buscan efectos com-
parables en cuanto a rehabilitacion urbana e innovacién social. El primero,
en la ciudad de Marsella, promueve acciones relacionadas con la economia
social y el turismo local en un entorno periférico. El segundo actua de forma
bottom-up para evitar la pérdida de identidad de un casco historico de alto
valor patrimonial en Coérdoba. El analisis de estos casos —y en especial
el caso de Cordoba, en cuanto experiencia en curso y directa por parte de
un grupo de investigadores, entre ellos, quien escribe como investigacion
aplicada al territorio—, plantea cuestiones relevantes a la hora de intervenir
en entornos urbanos sensibles a través de operaciones de regeneracion urbana
e innovacion social. Ambas iniciativas, de hecho, son parte de la Faro Con-
vention Network del Consejo de Europa, en cuanto implementacion en el

territorio y formato bottom-up de los principios de la Convencion de Faro.

3.1 Marsella: barrios vulnerables y patrimonio

Marsella fue, en 2013, Capital Europea de la Cultura, ocasién que com-
porto relevantes cambios de renovacion urbana del casco historico y nuevos
contenedores culturales. La operacion privilegid la renovacion de la zona del
puerto antiguo con intervenciones en el espacio publico y con la rehabili-
tacion de edificios histdricos significativos para su trasformacion en centros
culturales, asi como la rehabilitacion de los almacenes del puerto destinados

a centro comercial. Estas operaciones urbanas han sido, posiblemente, la pla-
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taforma para fendmenos de gentrificacion incipiente. Un fuerte desequilibrio
entre centro y periferia, y un desarrollo que toma como ejemplo a la Bar-
celona olimpica —con la que comparte, sin duda, algunas caracteristicas—
estan transformando la ciudad con una lenta, pero inexorable, expulsion del
vecindario de las zonas centrales. El aumento del turismo cultural y, priori-
tariamente, urbano estd promoviendo la rehabilitacion de edificios alrededor

del puerto antiguo para su incorporacion al sistema de alojamiento turistico.

En 1995 se inicid en Marsella un camino experimental para la valori-
zacion del patrimonio integrado, a través de una colaboracion entre el Consejo
de Europa, la administracion municipal y la universidad. Esta mesa —coor-
dinada por el Ayuntamiento— funcionoé con intensidad durante quince afios,
convirtiéndose en una figura de referencia en el servicio publico que se rela-
ciona con el patrimonio cultural. Tras el intenso trabajo realizado y gracias
a la solicitud de la comunidad local, la mesa promovid y consiguid algunas
pautas clave: la adhesion del alcalde de Marsella a los principios del Con-
venio de Faro; la constitucion de una comision que retine a politicos, institu-
ciones y ciudadanos; la continuidad a estas acciones a través del compromiso

de una colaboracion entre investigadores y residentes.

En enero de 2011, se constituy6 la cooperativa de habitantes Hotel du
Norte con el objetivo de aprovechar el patrimonio del arrondissement de
Marsella Vitrolles para mejorar la vida de los que viven y trabajan en los
barrios vulnerables del norte de la ciudad. Desde entonces la cooperativa de
habitantes promueve la hospitalidad y el redescubrimiento del patrimonio en
los distritos al Norte de Marsella, considerados peligrosos e impracticables
para turistas y ciudadania. La cooperativa, conformada por 70 personas y
entidades, ofrece alojamiento a turistas en viviendas o habitaciones (i),
paseos urbanos patrimoniales alternativos fuera del casco historico (ii), visita
a artesanos locales (iii) y venta de productos locales y libros (iv). Ha elegido
como horizonte el euro-mediterraneo, cultivando y promoviendo una red de
contactos con otros movimientos ciudadanos que comparten sus objetivos. El
principio fundamental reside en la traduccion de la industria turistica, basada
sobre logicas globales, en una economia local que sepa generar beneficios
a sectores sociales y urbanos de bajos ingresos y ponga las bases para un

turismo mas sostenible.
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Generar un cambio de paradigma sobre qué es patrimonio y sobre su com-
ponente social se ha ido fortaleciendo en el caso de Hotel du Nord —no sin
dificultades derivadas de la competencia de una falsa sharing economy como
la de Airb&b. Tras casi una década de andadura, la experiencia de Marsella
se abre a una vision mas amplia. La cooperativa sigue desarrollando y cons-
truyendo nuevas alianzas, potenciando su impacto social y econdmico en el
territorio y, ahora, en colaboracién con el Estado francés, se ha transformado
en una start up de cooperativas similares en el territorio nacional bajo el
nombre Oisseaux de passage. La plataforma generada busca asi poner en red
y dar visibilidad a acciones ciudadanas y emprendimientos turisticos mas sos-
tenibles e integradores del patrimonio cultural y de la ciudadania a partir de

las experiencias de comunidades patrimoniales segun lo indicado por Faro.?

Imagen 3. Turistas debajo de la marquesina de Norman Foster, simbolo de las
intervenciones en el Puerto Viejo de Marsella. Foto: Gaia Redaelli.

3. Para mas informacion sobre estas iniciativas, se invita a la consulta de las paginas web
http://hoteldunord.coop/ y https://lesoiseauxdepassage.coop/
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3.2. Cordoba: cascos historicos y patrimonio

La dimension urbana patrimonial se hace especialmente presente en ciu-
dades cuyo casco historico esta declarado Patrimonio de la Humanidad por
la Unesco. Cérdoba ha obtenido recientemente el cuarto reconocimiento de
la Unesco: tras la declaracion de Patrimonio de la Humanidad en 1984 de la
Mezquita, se anade en 1994 la declaracion de una gran parte del centro his-
torico. Posteriormente, en 2012, la UNESco reconoce la Fiesta de los Patios de
Cérdoba como patrimonio inmaterial y, finalmente, en 2018, la ciudad califal
de Madinat al-Zahra viene inscrita en la Lista del Patrimonio Mundial. Con el
creciente turismo, ligado a logicas globales, y con una escasa actividad indus-
trial, Cordoba se dirige hacia caminos de monocultivo turistico que inciden
en su tejido urbano, gentrificandose de forma gradual en un proceso que,
como en otros casos, puede acelerarse repentinamente si las condiciones de
regulacion publica y fondos buitre lo facilitan. Para evitar lo que ha sucedido
en otras ciudades, como Venecia, Barcelona o Lisboa, por mencionar algunas,
Cordoba se encuentra en una encrucijada: considerar su valor patrimonial
en clave mercantil y, por lo tanto, explotarlo para producir riqueza inme-
diata, pero dejando consecuencias importantes en el mediano y largo plazo, o
introducir los mecanismos de cogestion entre ciudad y ciudadania sugeridos
por Faro para hacer que los cambios necesarios en la contemporaneidad sean

compatibles con el valor social del «patrimonio como bien comuny.*

Para repensar su historia en clave actual —abriéndose a ese cambio de
paradigma que, ademas de responder a dinamicas de economia global desde
lo local, atribuya al patrimonio un papel de activador de la ciudad por y para
la ciudadania—, es imprescindible buscar formulas novedosas que permitan
prevenir fenémenos especulativos en el interior de la ciudad actualizando el
valor colectivo del patrimonio y su potencial econdmico, siempre y cuando

se reconozca su dimension social. Desde 2018, pax —acronimo de Patios de

4. Vease contenido y mesas redondas del Simposio internacional «Patrimonio como
Bien comtn. La Cultura del espacio publico» celebrado en Cérdoba los dias 12, 13
y 14 de diciembre de 2018. Organizado por Delegacion de Cultura de la Diputacion
de Cordoba. Direccion: Gaia Redaelli. En: https://patrimoniocomobiencomun.home.
blog/. También se remite, acerca de las consecuencia de un exceso de explotacion
turistica de los patios, al Foro de 1esa-csic y la Cadena ser (2018): (Qué hacemos con
los patios?, Cordoba, marzo de 2018 y al I Congreso internacional Patios de Coérdoba,
Universidad de Cordoba, 14-16 de noviembre de 2018.
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la Axerquia— es una estrategia de reactivacion urbana a través de procesos
cooperativos, que persigue que la mejora sostenible del centro histérico no
suponga la alienacion social de zonas patrimoniales por el incremento de la
presion turistica.’ La rehabilitacion del barrio de la Axerquia, amenazado por
la gentrificacion, busca la recuperacion del valor medioambiental y social de
la urbe mediterranea y la actualizacion de su historia en clave contemporanea
a través de la innovacion social con la ciudadania. La presencia de tipologias
tradicionales —como las casas-patio o las casas de vecinos—, en muchos casos
vacias o infrautilizadas como resultado de la burbuja, sugiere mecanismos de
gobernanza que garanticen la rehabilitacion y reactivacion de este patrimonio
arquitectonico y su valor inmaterial. El fomento de acciones que propicien
la adquisicion de casas-patio en desuso para la sucesiva rehabilitacion por
cooperativas habitacionales en cesion de su uso permite la salvaguarda de un
patrimonio universal y su valor ambiental, promover empleo local y facilitar
un tejido social, asociativo y solidario en el centro de la ciudad para un uso

colectivo de los patios, tal y como fue reconocido por la UNEsco.

-

Imagen 4. Calle del barrio de la Axerquia en Cérdoba. Foto: Carlos Anaya.

5. La estrategia en cuanto implementacion de gobernanza innovadora se conforma en
2018 como «Asociacion pax — Patios de la Axerquia», co-fundada por Gaia Redaelli
(Presidenta), Jacinta Ortiz (Secretaria) y Carlos Anaya (Tesorero). El proyecto fue
inicialmente elaborado y luego presentado a Urban Innovative Action (2016) por los
autores: Gaia Redaelli (Studio Redaelli Speranza architetti associati: Gaia Redaelli,
Vito Redaelli, Anna Speranza), direccion. Jacinta Ortiz, coordinacion. Carlos
Anaya, Eva Morales, Felipe Garcia, Manuel Rodriguez, equipo técnico. Partners:
Ayuntamiento de Cordoba (Jefe de fila), Instituto Andaluz de Patrimonio Historico,
Universidad de Cordoba, Universidad de Sevilla, Faecta. Para informacion sobre la
Asociacién y sus acciones, consultar Www.patiosaxerquia.eu
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4. Pax — Patios de la Axerquia, estrategia de reactivacion
urbana con procesos cooperativos

Un grupo multidisciplinar de facilitadores, del ambito de la arquitectura
y la antropologia, funda en abril de 2018 la Asociacion pax-Patios de la
Axerquia como una herramienta para impulsar el proceso de innovacion
cultural y social e involucrar a asociaciones locales y ciudadania, entidades
publicas y privadas, mundo de la investigacion en la practica experimental
acerca del casco historico en un entorno urbano de alto valor y en riesgo
de gentrificacion. El re-uso de la ciudad existente, en su valor patrimonial
material e inmaterial ligado a las casas de vecinos en un casco objeto de trans-
formacion por un creciente turismo, ha sido el impulso para generar una estra-
tegia en cuanto a cultura urbana, a través de la actualizacion de los patios con

procesos de innovacion social y cooperativos para su uso residencial.

Imagen 5. Miembros del colectivo pAx durante una instalacion para la xv Bien-
nal Internacional de Arquitectura de Venecia.

De acuerdo al doble caracter del patio de Coérdoba, y a los principios de
la Convencion de Faro, la Asociacion desarrolla dos ejes de acciones para

reforzar la cultura de la rehabilitacion en la ciudadania:
*  Patrimonio inmaterial. Acciones acerca de los patios:

o Estas actividades se centran en fomentar el empoderamien-
to de la comunidad en la reactivacion de su patrimonio como

valor inmaterial, potenciando el concepto de comunidad pa-
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trimonial, que reconozca los valores sociales y la convivencia

alrededor del patio y en la ciudad mediterranea.
*  Patrimonio material. Acciones sobre los patios:

o Estas acciones van dirigidas a promover la rehabilitacion de
las casas de vecinos en desuso a través de procesos coopera-
tivos, que permitan contener su transformacion en edificios
turisticos y mantener su uso residencial, ademés de facilitar
los mecanismos productivos relacionados con la rehabilita-

cion.

La finalidad y unicidad de pax —frente a otras experiencias de coopera-
tivismo como alternativa a la propiedad y al alquiler— es que interviene en
un entorno patrimonial de alto valor —actualizando la convivencia que carac-
teriza el patio y la ciudad mediterranea— y se propone ahora constituirse
en una start-up, que une las cooperativas de vivienda, de rehabilitacion y de
servicios para generar una micro-economia local en un proceso piloto de la
economia social como agente de rehabilitacion urbana. Para eso, colabora
en formatos diferentes con instituciones del ambito de la administracion, de
la economia social, de la universidad y, sobre todo, con las personas y ciu-
dadania que se suman al proyecto que abarca distintas dimensiones. Por un
lado, la dimensioén ambiental (i), densificando la ciudad y poniendo en valor
la red de elementos «verdes» de los patios —como green-cell a sistema de
una verdadera ecologia urbana mediterranea— que evita el efecto de isla
de calor y disminuye el consumo energético; la dimension economica (ii),
a través de la inclusion de la economia social, incorporando a los colectivos
ciudadanos como protagonistas en el disefio € implementacion del proyecto,
y promoviendo nuevas empresas sociales como base para una microeconomia
y empleo local; la dimension sociocultural (ii1), en cuanto que la creacion de
cooperativas supone la apertura a nuevas formas de habitar, donde la recu-
peracion de los espacios comunitarios es central y garantiza la pervivencia y
autenticidad de los valores culturales del patrimonio; por ultimo, la dimension
tecnologica (iv), en cuanto que el proceso promueve las herramientas para

rehabilitar desde criterios de uso de materiales tradicionales y de eficiencia
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energética y reduccion de la demanda en el respeto del patrimonio desde su

componente constructiva.
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Imagen 6. Esquema de funcionamiento de cesion de uso de una casa patio.
Fuente: pax.

Los objetivos de la estrategia son multiples y sinérgicos:

1. Promover un cambio de modelo hacia la cultura de la rehabilitacion
patrimonial de la ciudad existente que frene el consumo especulativo
de territorio en el entorno urbano, apostando por la regeneracion

urbana y ambiental del centro historico y su reactivacion social.

2. Mantener el caracter residencial del casco, a través de la adquisicion
de edificios en desuso para su rehabilitacion, contribuyendo a la den-
sificacion de la ciudad, a mantener la poblacion local y a poner en

valor un patrimonio —casas patio y casas de vecinos—, que repre-
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sentan la estructura urbana del barrio y son una forma de relacionarse

entre vecinos.

Promover la creacion de formas habitacionales de cooperativas de
vecinos y vecinas a través de la cesion de uso de edificios para su
rehabilitacion y fomentar la incorporacion de la economia social en la

regeneracion urbana del centro evitando su gentrificacion.

Fomentar la generacion de empleo local, y especialmente el empleo
femenino, a través de la inclusion de empresas y cooperativas ligadas
a la rehabilitacion con especial atencion a la poblacion local como

forma de generar empleo en el barrio.

Potenciar la red de espacio piblico como «patio colectivoy» y reconocer
el valor ambiental que significa en Cérdoba la red de casas-patio, asi
como su papel en el control y reduccion del consumo energético con

medidas pasivas y del cambio climatico.

Insertar a Cordoba en el debate europeo sobre la reactivacion urbana
sostenible de tejidos historicos, asi como la inclusion de la economia

social en el &mbito de la politica de vivienda y de regeneracion urbana

para su transferencia a otras realidades mediterraneas.

Imagen 7. Visita de miembros del Consejo de Europa a pax, en el marco de la

Faro Convention Network.
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5. Primeros alcances de la estrategia paAx

Como parte de la Faro Convention Network del Consejo de Europa, pax
busca una corresponsabilidad y cogestion que permita introducir dindmicas
globales protegiendo y poniendo en valor las culturas locales al facilitar esa
comunidad patrimonial, como «deseo» de ciudad a partir de sus valores patri-
moniales de convivencia. Por lo tanto, se trata de una experiencia de abajo
hacia arriba, trabajando en una relacion con diferentes partes interesadas,
como las Asociaciones de Vecinos y los grupos de ciudadanos interesados
en crear una Cooperativa pAX, pero también participa como facilitador de
proceso de cogestion con instituciones publicas y privadas para los aspectos
multidisciplinarios y multinivel de la estrategia: en el campo del patrimonio
material, el Instituto Andaluz del Patrimonio Histérico, de la Consejeria de
Cultura de la Junta de Andalucia y la Universidad de Sevilla; en el de lo
inmaterial, la Universidad de Cordoba y el Instituto de Estudios Sociologicos
Avanzados del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas; el Ayunta-

miento de Cérdoba; FAECTA.®

6. En aras a generar acciones multinivel, pax colabora con varias entidades. El Instituto
Andaluz del Patrimonio Historico, reconoce pAX como buena practica en «Redactivatey
y colabora para actualizar el Atlas Digital del Patrimonio Inmaterial y preparar cursos
para el uso de técnicas tradicionales, como la Cal en la rehabilitacion; ademads, se
han presentado conjuntamente varios proyectos de investigacion. La Universidad de
Cordoba, con el grupo de investigacion Etnocordoba, esta trabajando en los patios
desde un punto de vista antropoldgico y esta colaborando con pax en los aspectos
sociales en relacion con la comunidad local. En colaboracion con pax, investigadores
de la Universidad de Sevilla, entre julio y agosto de 2017 y sucesivamente entre julio
y septiembre de 2019, han monitorizado en la Axerquia las condiciones bioclimaticas
en tres casas-patio, cuya presencia llega a reducir la temperatura entre 6 y 12 grados sin
sistemas activos de refrigeracion. El Instituto de Estudios Socioldgicos Avanzados del
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas esta creando un mapa de tendencias
demograficas y viviendas de uso turistico en Cérdoba utilizando datos anuales sobre
los residentes. Por ultimo, el Ayuntamiento de Cérdoba esta redactando una estrategia
de gestion del casco historico, tal y como requiere la UNEsco, en la que PaX aportara
experiencias desde la sociedad civil para preservar los valores patrimoniales frente a
los especulativos.

kult


http://dx.doi.org/10.6035/Kult-ur.2016.3.5.1

ﬁ G. RepaeLLl De la especulacion a la cultura de la rehabilitacién. PAX-Patios de la Axerquia como...

110

Imagen 8. Imagen histérica de la casa en calle Montero, primera cooperativa
PAX.

Tras su constitucion como Asociacion, PAX ha realizado varias acciones de
caracter cultural, tejiendo relaciones sobre todo con entidades locales y ciuda-
dania, también a través de la constitucion, en 2018, del «Foro por el Derecho
a la Ciudad de Cérdoba» como lugar para compartir una idea comun de futuro

de la ciudad y la elaboracion, entre otros, de un Acuerdo ciudadano.’

En junio de 2018 se ha creado la primera cooperativa que, bajo el nombre
de PAX Astronautas, estd conformada por seis hogares de personas de entre
35 y 45 anos con descendientes de entre cuatro y siete anos. El valor edu-
cativo que conlleva compartir el patio ha sido el principal motor, por lo que
este grupo local se ha acercado al proyecto y, en enero de 2019, ha adquirido
con financiaciéon de Fiare Banca Etica, la casa de vecinos del siglo xvin

en la calle Montero, 12, en pleno barrio de la Axerquia. Este primer patio,

7. El «Foro del Derecho ala Ciudad de Cordobay, desde 2018, es una iniciativa transversal
y multinivel de colaboracion entre diferentes organizaciones, como la Asociacion
PAX, las asociaciones vecinales, la Universidad de Cordoba y otras asociaciones e
iniciativas socioculturales, asi como la ciudadania de Cordoba. El objetivo principal
es promover un consenso sobre el futuro de la ciudad de manera sostenible, plasmado
en un primer documento participado en formato de «Acuerdo ciudadano».
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rescatado por la cooperativa pax de un futuro cierto como hotel —gracias
también a las dos propietarias que han preferido vender a la cooperativa antes
que a un inversor externo por entender que las jovenes parejas iban a recrear
aquel modelo de convivencia que habian experimentado en su infancia—,
sera especialmente significativo, ya que se trata de un edificio catalogado de
alto valor patrimonial, ganador en varias ocasiones del premio de la fiesta de
los patios, y por la atencion al valor ecoldgico del mismo, gracias a sistemas
de rehabilitacion tradicional, como la cal, junto a sistemas de calefaccion/
refrigeracion de energia verde, a través de aerotermia. Ademas, pAx va recopi-
lando mapas del edificio, documentos, planos histéricos, asi como narrativas
de las personas que han vivido y que son voces de una memoria viva de la
casa, en la que han llegado a vivir 18 familias en situacion de hacinamiento.
Con esta primera obra, iniciada en febrero de 2020, pax también fomenta el
empleo local, a través de la contratacion de la rehabilitacion a una pequefia
empresa de Cérdoba y fomentando, por tanto, un tejido productivo ligado a la
rehabilitacion, en muchos casos, poco visible y desestructurado, como fuente
de empleo sostenible en Cérdoba.

Gracias a encuentros locales con la ciudadania, otros grupos de personas
van conforméandose como posibles cooperativas, entre ellas, mujeres mayores
en procesos de envejecimiento activo (bajo el nombre de pax Patias) o enti-
dades de caracter sociocultural que buscan aunar en el patio funciones habi-
tacionales con actividades productivas, en especial de la economia social,
entendiendo el papel de reactivacion urbana mas alld del puro residencial.
Fundamental resulta la relacion con las asociaciones vecinales del casco his-
torico con el fin de realizar, conjuntamente, un mapa de los bienes disponibles,
asi como aunar esfuerzos y cohesion social, sobre todo entre las personas
mayores que viven en el centro y que, en muchos casos, se ven obligadas a

dejar sus viviendas por no tener los recursos para su rehabilitacion.

En 2019, la World Monument Fund —principal organizacién no-profit en
New York que promueve a nivel mundial acciones de puesta en valor del patri-
monio— incluyd, a instancias de la Asociacion pax -Patios de la Axerquia, a
esta zona de Cordoba entre los 25 bienes patrimoniales en el mundo a pre-
servar por su peligro de homologacion y gentrificacion. Tras dar el primer

paso y generar la primera rehabilitacion de una casa tan significativa, pax
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afronta un nuevo reto: transformarse en los préximos afios en una start-up
de regeneracioén urbana e innovacion social, como cooperativa de segundo
nivel bottom up en entornos de alto valor patrimonial y que una a entidades
publicas y privadas en un camino compartido para el futuro de una zona tan

delicada entre lo global y lo local.

. .|"‘ J:!f
Ll

Imagen 9. Imagen actual de la casa en calle Montero, primera cooperativa pax,
antes de la rehabilitacion.
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Imagen 10. Plantas, seccion y alzado de la casa en calle Montero, primera coo-
perativa rax - Fuente: Gaia Redaelli, Jacinta Ortiz, Carlos Anaya, arquitectos.

6. Conclusiones

La politica de vivienda ha sido tradicionalmente, en Espafia, una accion
sectorial, ajena en muchos casos a un modelo urbano (que se evidencia en las
viviendas vacias y en el consumo de suelo) y, posiblemente, ajena también
a un modelo social (cuyos efectos son el nimero de desahucios) en la que
administracion y el sector han apostado por el crecimiento urbano. Parece el
momento de un cambio de modelo productivo «de la especulacion a la cultura
de la rehabilitacion» que permita también una gobernanza innovadora, mul-
tinivel y transversal, unas politicas urbanas y de vivienda basadas en la sos-

tenibilidad ambiental y la cohesion social. Puesto que la crisis ha afectado
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de forma estructural a buena parte de la administracion y, sobre todo, de la
sociedad, es definitivamente oportuna no so6lo una accién intersectorial de
lo publico, sino una alianza entre administracion y economia social, entre

ciudad y ciudadania.

Si por parte de la administracion publica es vital apostar por un parque
publico de vivienda en zonas centrales, que mantengan el mix social nece-
sario, la economia social también debe entender su papel de activador de la

ciudad consolidada, para reactivar areas en riesgo de gentrificacion.

De acuerdo a la afirmacién segun la cual «la ciudad se convierte, hoy, en
el principal laboratorio en el que se buscan, se disefian, se experimentan y se
ponen a prueba soluciones locales a problemas globales» (Bauman, 2008, p.
29), pax trabaja como gobernanza innovadora y experimental en este sentido
y en diferentes escalas, al entender que se trata de una estrategia en curso en
un laboratorio urbano a nivel local, que es Cordoba, pero que es transmisible
a otras dimensiones y contextos similares para responder a la gentrificacion
como «estrategia urbana globaly. Si el solapamiento entre patrimonio material
e inmaterial, en el caso del patio, parece especialmente apropiado, la estrategia
busca seguir su implementacién en la ciudad andaluza, pero también su trans-
ferencia a otros barrios o ciudades que, aun sin tener el patio como estructura
urbana y social, se encuentran en condicion similar y en incipiente gentrifi-
cacion. Asi, su adaptacion a otros cascos historicos de ciudades mediterraneas
es un reto inmediato de la estrategia, también a entornos no necesariamente
céntricos, pero que necesitan densificarse por efecto de la despoblacion, sobre
todo donde la presencia de edificios de propiedad publica puede ayudar a la
cesion de uso a entidades de la economia social, manteniendo la propiedad

municipal y reduciendo la inversion por parte de los grupos ciudadanos.

A través de acciones de gobernanza innovadora en rehabilitacion urbana
e innovacion social, la estrategia pax busca actualizar el cardcter urbano,
ambiental, social y econémico del patrimonio urbano como paso para enten-
derlo como un valor innegable de nuestro pasado y, a la vez, como una herra-
mienta imprescindible para el futuro en una Europa inteligente, sostenible e

inclusiva. Una Europa de las ciudades y de la ciudadania.
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Imagen 11. Maqueta del Mediterraneo realizada con ocasion de la presenta-
cion de pax en la xv Biennal Internacional de Arquitectura de Venecia. Fuente:
PAX.
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RESUMEN: Este articulo explora las caracteristicas de los procesos de gentri-
ficacion y de exclusion socio-espacial que surgen con los proyectos de revi-
talizacion urbana, los mismos que son puestos en marcha bajo un modelo de
ciudad neoliberal. Para estudiar el contexto de la Ciudad de México, realiza-
mos una investigacion documental que incluy6 el andlisis de instrumentos
juridicos, politicas publicas y demas programas gubernamentales que, desde el
afio 2000, han implicado un desarrollo urbano caracterizado por la insuficiente
construccion de vivienda social y el auge de inversiones inmobiliarias de lujo.
Este analisis demuestra que la asociacion de poderes publicos y de intereses
privados ha generado condiciones de marcada desigualdad, lo que nos lleva a
cuestionar el derecho a la ciudad 'y a la vivienda para las poblaciones de bajos

recursos o marginalizadas, que son desplazadas simbdlicamente o de facto.

PALABRAS cLAVE: Revitalizacion urbana, gentrificacion, derecho a la ciudad,
derecho a la vivienda, Ciudad de México.

ABSTRACT: This article explores the characteristics of gentrification and
socio-spatial exclusion processes emerged with urban revitalization projects;

those ones are launched under the neoliberal city model. In order to study
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Mexico City’s context, we did a documentary research including the analysis
of several legal instruments, public policies among other government pro-
grams dating from 2000. These have entailed an urban development characte-
rized by an insufficient construction of social housing and a luxury real estate
boom. This analysis shows that the association between public authorities and
private interests has produced conditions of marked inequality. This poses the
question upon the right to the city and the right to housing for marginalized or

low-income populations, that are symbolically or de facto displaced.

Kevworbs: Urban revitalization, gentrification, right to the city, right to hou-
sing, Mexico City.

l. Introduccién

La revitalizacion de barrios de la ciudad neoliberal es el punto de partida
de esta reflexion, que parte de los procesos de gentrificacion y de exclusion
socio-espacial que han sido iniciados o alimentados por los poderes publicos,
como en el caso de la Ciudad de México. Si bien, el mejoramiento del medio
fisico y de las condiciones de vida es el objetivo central de los proyectos y
programas de revitalizacion, éste no constituye su unico propdsito, puesto
que, a la reduccién o reversion de la degradacion del entorno construido, se le

afiade la captacion de nuevas inversiones privadas.

Los desarrollos inmobiliarios residenciales, los nuevos comercios y otros
servicios permiten la atraccion de visitantes, turistas, trabajadores y nuevos
residentes con mayor poder adquisitivo, excluyendo simbolicamente o de
facto, a las poblaciones pobres o marginalizadas. A la par, la reglamentacion
en materia de desarrollo urbano y los programas de vivienda social resultan
poco funcionales, ya que se desvian de su mision, que es el garantizar una

vivienda adecuada y accesible.

El objetivo del presente articulo es el de explorar las caracteristicas de este
desplazamiento simbdlico en el contexto de la revitalizacién urbana, como
parte de politicas publicas y de programas de vivienda que buscan la densifi-

cacion poblacional. Tales medidas gubernamentales han permitido paralela-
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mente el desarrollo inmobiliario y la expansion de actividades econdmicas en

funcién de una poblacion con alto poder adquisitivo.

Estas desigualdades llevan a cuestionar el derecho a la ciudad y a la
vivienda para las poblaciones de bajos recursos o marginalizadas, derechos
fundamentales que se encuentran presentes tanto en instrumentos juridicos
internacionales como nacionales. Es posible constatar esta misma logica
detras de la revitalizacién de los espacios publicos, que han significado la
atraccion de nuevos usuarios y la exclusion simbolica de poblaciones margi-

nalizadas.

Ademas de realizar un analisis desde el angulo teodrico, profundizando en
la revitalizacion de los espacios publicos y en las caracteristicas generales
de los procesos de gentrificacion en América Latina, este trabajo también
propone abordar los efectos del neoliberalismo en el espacio urbano de la
Ciudad de México, partiendo de los diversos instrumentos juridicos, politicas
publicas y demas programas gubernamentales que han marcado un desarrollo
urbano caracterizado por la insuficiente construccion de vivienda social y el
auge del sector inmobiliario. Para tal efecto, se tomara como punto de partida
el afio 2000, la llegada al gobierno de la ciudad de Andrés Manuel Lopez
Obrador (2000-2005) que marco una pauta en la densificacion de las areas

centrales de la ciudad y en la construccion de infraestructura.

2. La ciudad neoliberal y la revitalizacion: ;para qué y para
quiénes?

En las Gltimas décadas, las inversiones publico-privadas se han orientado
a la creacion de un modelo de ciudad neoliberal en la que predominan los pro-
yectos y programas de revitalizacion de espacios. Tales proyectos estan pen-
sados y justificados en términos de beneficios econdmicos y de atraccion de
inversiones privadas, pues integran desarrollos inmobiliarios residenciales,
nuevos comercios, entre otros servicios que permiten atraer visitantes, turistas,
trabajadores y nuevos residentes, limitando de esta manera el derecho a la
ciudad (Lefebvre, 1968) para otro tipo de residentes en condiciones menos
afortunadas (Bélanger, 2018).
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Bajo esta logica neoliberal se constituyen nuevas configuraciones de los
espacios publicos que inciden, a su vez, en las formas de apropiacién, como
la conformacién de espacios privados de uso publico y de espacios publicos
de uso privado. En principio, con la proliferacién de centros comerciales,
algunos trabajos (Lulle & Paquette, 2007; Duhau & Giglia, 2010) senalan
que ciertas actividades cotidianas vinculadas al uso de espacios publicos
como plazas, parques y demas sitios han cedido terreno frente a espacios bajo

control privado.

En segunda instancia, Portal (2016) explica que los cambios en la apro-
piacion colectiva de los espacios publicos se explican por sus propias condi-
ciones simbolicas y materiales, que también se determinan por las relaciones
de poder y las practicas culturales y de clase que ahi tienen lugar. Desde esta
perspectiva, Duhau & Giglia (2010) sefialan una segmentacion y estratifi-
cacion social en los usos del espacio publico: «existen lugares especificos
para publicos especificos, segun su nivel de recursos y su ubicacion en la
metropoli» (p. 404), de manera que, para los estratos altos y medios, los sitios

publicos que permiten el acceso a cualquier persona resultan poco atractivos.

De tal forma que, en la ciudad neoliberal, se observa una tendencia a la
revitalizacion del espacio urbano orientado al consumo en beneficio de estratos
medios y altos. Mientras que otros d&mbitos que conciernen el bienestar de
amplios sectores de la poblacion, como la construccién de vivienda social,

han sido puestos en manos del sector privado (Olivera Martinez, 2014).

«La planificacion territorial [...] es también favorecer ciertos modos de
vida y de excluir otros prolongadamente» (Pattaroni et al., 2009; p. 8, tra-
duccidn libre). Aun cuando los programas y politicas de ordenacion o las
acciones de revitalizacidon persiguen objetivos inclusivos que responden a las
necesidades de las poblaciones locales, la nueva atractividad de los espacios
favorece determinados modos de vida y ciertas poblaciones, ademas puede
dificultar la convivencia entre los grupos e incluso detonar tensiones y con-

flictos.
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2.1 Revitalizacién y gentrificacién

Es a inicios de los afios 1960, cuando la socidloga Ruth Glass concibio el
término gentrificacion luego de su observacion del «regreso de los gentries»!
a los barrios centrales de Londres (Glass, 1989). Esta dindmica no es exclusiva
de Londres, trabajos posteriores han identificado el mismo fenomeno en otras
ciudades de Europa, pero también en América y en otras latitudes. No obs-
tante, se observan diferencias en cuanto al origen del fendémeno (los factores
detonantes), sus alcances, su rapidez y sus impactos en el medio fisico y social

de los entornos afectados.

Para algunos investigadores, la gentrificacion es el resultado de un
proceso, en principio marginal, en el que se acumulan las decisiones indivi-
duales de hogares poseedores de un capital cultural mas importante que el de
la poblacion local (los cuales no necesariamente son poseedores de un mayor
capital financiero, en las primeras fases) (Rose, 1984; Ley, 1996). Mientras
que, para otros investigadores, la gentrificacion seria el resultado, en primer
lugar, del «regreso del capital» a los barrios centrales en declive, a través de
proyectos de redesarrollo (Smith, 1996). En algunos casos este (re)desarrollo
(Smith, 1996) se haria a menor escala, en los terrenos vacios, lo que Rose

(2010) denomina gentrificacion instantanea (Davidson y Lees, 2010).

Después de 50 afios de investigaciones, la gentrificacion parece haber sido
convertida en un concepto comodin y omnipotente que designa toda dinamica
de transformacion de barrios y el ascenso del estatus socio-econdomico de
¢éstos, sin importar cuales sean sus origenes, actores o procesos. Lo que «hace
de la gentrificacion, gentrificacion» (Redfern, 2003) parece todavia dificil de
definir (Chabrol et al., 2016; Bidou-Zachariasen, 2003). En la busqueda de
su ADN, Chabrol et al. (2016) subrayan que la gentrificacion es plural, cada
proceso es influenciado por factores locales y globales, ademas de otros pro-
cesos paralelos como el empobrecimiento, la inmigracion y la revitalizacion.
En suma, para ellos la gentrificacion es «una relacion de desigualdad social

en la apropiacién del espacio» (Chabrol et al. 2016: p. 70, traduccion libre).

1. El uso de gentry(ie) hace referencia a una clase alta, a la nobleza o una alta burguesia,
sin embargo, existen debates terminoldgicos con respecto al uso y traduccion al cas-
tellano de esta palabra.
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A pesar de todo, la permeabilidad del concepto de gentrificacion alimenta
la critica sobre su validez para designar la transformacion de los entornos de
vida (Chabrol et al., 2016; Lees, Slater y Wyly, 2008; Smith, 2002) y mas aun
en América Latina, donde los trabajos son mas recientes, principalmente entre
los investigadores mexicanos. Si algunos han «adoptado mecanicamente» el
concepto, otros lo han adaptado al contexto; donde algunos investigadores no
ven mas que la importacion de un concepto, estos ultimos lo han simplemente
rechazado, percibiendo inicamente la importacion de un concepto anglosajon
para explicar un contexto geografico, politico, econdmico, social y cultural
diferente (Casgrain y Janoschka, 2013; Janoschka, Sequera y Salinas, 2014;
Hiernaux y Gonzézlez, 2014; Delgadillo, 2016).

Entre las diversas especificidades de la gentrificacion que estdn determi-
nadas por el contexto geografico, se encuentran: el cardcter simbodlico que
implica la recuperacion de los sitios por la clase media, principalmente en los
centros historicos (Jones et Varley, 1999; Bélanger, 2008); la importancia de
la privatizacion de los espacios publicos como forma de control y de apro-
piacion (Janoschka, et al., 2014); y la puesta en practica de politicas higie-
nistas que buscan la erradicacion de practicas y usuarios tradicionales (Diaz
y Cuberos, 2018).

En suma, se privilegian los ejes estratégicos de desarrollo urbano para el
turismo, patrimonio, espacio publico, que junto con los usos mixtos y corpo-
rativos son los que justifican la renovacion urbana en areas previamente aban-
donadas por inversiones publicas y privadas, lo cual combina directamente los
intereses inmobiliarios y empresariales al asociarse con los publicos para atraer
consumidores, residentes y turistas, desplazando a sectores populares. (Olivera
Martinez, 2015: 104)

Desde este angulo, aunque las operaciones de revitalizacion pretendan ser
inclusivas para toda la poblacidon en general, lo cierto es que el disefio y la
programacion de actividades de los espacios intervenidos, llevados a cabo de
acuerdo con normas modernas «internacionalesy, atraen a ciertas categorias
de usuarios. Por ende, los espacios son saneados para atender a los estdndares
de nuevos usuarios, sin que se excluya de manera explicita a aquellos que

resultan «menos deseables» (Bélanger, 2018).
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En este sentido, la gentrificacion que es iniciada o acelerada por los pro-
yectos de revitalizacion resulta de interés en nuestro trabajo, puesto que las
prioridades de inversion de los actores publicos y privados, desde nuestra
perspectiva, contribuyen a la desigualdad de las relaciones sociales de la

apropiacion del espacio.

3. comx: ciudad global, ciudad neoliberal

La Ciudad de México ha pasado por un proceso de reforma politica desde
1997, afio en que se llevd a cabo la primera eleccion ciudadana para jefe
de gobierno por via electoral. A partir de ese momento, la ciudad ha tenido
gobiernos que suelen ser considerados de izquierda, y en cuyo discurso se ha
puesto un énfasis en la politica social. Igualmente, se ha buscado consolidar
la imagen de la ciudad a nivel internacional a través de diversos mecanismos,
que van desde la creacion de una marca (cpmx), hasta la activa promocion de

la politica social en foros y organismos internacionales.

Tanto el derecho a la ciudad y a la vivienda han estado presentes en tales
iniciativas, lo que se constata con la firma de compromisos internacionales
como la Carta de la Ciudad de México por el Derecho a la Ciudad en 2007.
Sin embargo, como lo menciona Delgadillo (2012), estas acciones no se ven
concretadas en la planificacion urbana, pues siguen realizandose megapro-
yectos sin consultar a la poblacion. Asi, se exacerban las desigualdades al

priorisarse los intereses particulares del capital privado.

Uno de los efectos de esta planeacion urbana son las desigualdades
socio-espaciales percibidas en la Ciudad de México. Estas son producto de
las reestructuraciones econdémicas que han buscado su insercion global, con
el asenso del sector de servicios como principal area de especializacion eco-
némica de la ciudad (Parnreiter, 2002). Por lo cual, la tercerizacion de la eco-
nomia de la Ciudad de México ha tenido diversas consecuencias sociales, tales
como la disparidad en el ingreso —el empobrecimiento— y el crecimiento
del sector informal, como efecto directo del deterioro de las condiciones labo-
rales (ibid). Aunado a ello, la implementacion de politicas neoliberales ha

propiciado la fragmentacion, segregacion y privatizacion. De tal manera que,
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actualmente, la ciudad presenta multiples contradicciones evidentes en un
espacio urbano polarizado socialmente, como se muestra con las marcadas

disparidades en los indices de pobreza en las alcaldias que componen la urbe.?

Tal disparidad en la distribucion de la riqueza incide en las configura-
ciones espaciales de la Ciudad de México, como se observa con la privati-
zacion de espacios residenciales, los llamados barrios cerrados, que desde la
década de 1980 comenzaron a ser vistos como una opcion residencial para
sectores acomodados de la poblacion en busca de homogeneidad social, lim-

pieza y seguridad (Aguayo Ayala, 2016; Janoschka y Borsdorf, 2006).

Desde otro angulo, algunas autoras (Aguayo Ayala, 2016; Olivera Mar-
tinez, 2014; Pérez Negrete, 2016) sefialan la relevancia adquirida por los sec-
tores financiero e inmobiliario dentro de la planificacion urbana de la Ciudad
de México, que de igual manera ha significado la orientacion de un modelo
de ciudad en favor de sus propios intereses. En este orden de ideas, las autoras
apuntan hacia un incremento de la inversion inmobiliaria para la realizacion
de megaproyectos de infraestructura en determinadas areas de la ciudad; tales
inversiones buscan la atraccion de capitales al favorecer los usos corporativos

y residenciales, que van destinados a las é€lites.

En este caso se encuentran las acciones encaminadas a la rehabilitacion del
centro historico de la Ciudad de México; las edificaciones renovadas tienen
usos culturales, corporativos o comerciales, con una oferta enfocada princi-
palmente a las clases altas y medias (Olivera Martinez, 2014). Para Victor
Delgadillo (2017), esta recuperacion, entre otras cosas, ha tenido un sesgo
empresarial, pues ha beneficiado al principal empresario del pais, Carlos
Slim; al mismo tiempo, ha traido consigo «efectos excluyentes y privatiza-
dores del patrimonio urbano, que por definicion es colectivo. Ademas de las

tendencias de erosionar la dimension publica del espacio publico» (p. 199).

2. La Ciudad de México se encuentra organizada territorial y administrativamente por 16
alcaldias, anteriormente llamadas delegaciones.

De acuerdo con informacién del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (conNevaL), en 2015, el menor porcentaje de personas en situacion
de pobreza en esta ciudad se ubicaba en las alcaldias Benito Juarez y Miguel Hidalgo,
con 5% y 7% respectivamente. Mientras que las alcaldias con el mayor porcentaje
fueron Milpa Alta y Xochimilco, con 49,2% y 40,5% correspondientemente. V. https://
www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/DistritoFederal/Paginas/pobreza_mu-
nicipal2015.aspx
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Estos proyectos también estan asociados con el desarrollo de nuevas cen-
tralidades, a través de alianzas entre los sectores publico y privado. Si bien,
las inversiones inmobiliarias han favorecido la construccion de edificios
de oficinas principalmente en las alcaldias centrales de la ciudad (Cuauh-
témoc, Miguel Hidalgo y Benito Judrez), esta geografia corporativa (Par-
nreiter, 2011) también integra el desarrollo de otras areas del poniente de la
capital, como son la transformacion de la zona de Santa Fe, anteriormente un
basurero, y de lo que se conoce como Nuevo Polanco, una zona industrial que

se encontraba en cierto abandono.

4. La légica neoliberal de los instrumentos de planeacién urbana
de la Ciudad de México

La logica neoliberal que conlleva la reduccion de la intervencion del
Estado y el aumento de la participacion del sector privado en diversas areas
ha marcado la estructura urbana de la Ciudad de México desde la década de
1980, y con ello las condiciones de vida de sus habitantes. Asi, el papel del
Estado se ha visto orientado hacia la creacion de leyes, programas y politicas
publicas en materia de vivienda y de desarrollo urbano, que han causado los
marcados niveles de desigualdad socio-espacial que persisten actualmente en
la ciudad (tabla 1). En este contexto, el Estado se dispuso como controlador
de la propiedad del suelo para fines privados, dando asi un impulso a las
inversiones inmobiliarias, tanto de capitales locales como externos, lo que
se tradujo en un auge del mercado inmobiliario, en programas de renovacion

urbana y en procesos de gentrificacion (Olivera Martinez, 2014).

En lo que concierne a la politica de vivienda, diversos trabajos (Coulomb,
2010; Schteingart, 2016) apuntan al papel del Estado como un «facilitador»
que paso de ser el controlador de la produccion y comercializacion, a ser ni-
camente el encargado de fomentar la oferta mediante el otorgamiento de cré-
ditos para adquisicion de vivienda social. Bajo este esquema, la produccion
de vivienda se confiere al sector inmobiliario, quien a su vez determina las
caracteristicas y la ubicacion de las viviendas, principalmente en funcion de
los costos de la tierra y del margen de ganancia generado por la venta de estas
(Salinas Arreortua & Soto Delgado, 2018).
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De tal manera que, por un lado, se privilegia la construccion de desarrollos
inmobiliarios destinados a poblaciones con un mayor poder adquisitivo, en
detrimento de la vivienda social; mientras que, por otro lado, las porciones
de tierra, alejadas del centro de la ciudad y en ocasiones desprovistas de ser-
vicios basicos, se convierten en opciones de vivienda para las poblaciones de

bajos recursos.

Aunada a esta politica habitacional segregativa (Schteingart, 2016)
puesta en marcha principalmente por el gobierno federal,® se observan los
efectos poco incluyentes de las politicas locales que desde el afio 2000 han
buscado la densificacion de la ciudad central y la contencion de la expansion
urbana. Entre estas medidas se encuentran el Bando 2 y la posterior Norma
de ordenacion 26, dos instrumentos juridicos actualmente suspendidos que
han resultado detonantes del auge del sector inmobiliario en la ciudad, ya
que han permitido la construccion de viviendas para un reducido sector de la

poblacion, y el aumento de la plusvalia en ciertas areas de la ciudad.

El Bando 2, fue un edicto emitido en el 2000 por el jefe de gobierno
en turno Andrés Manuel Lopez Obrador, que tuvo como principal objetivo
la densificacion de las cuatro alcaldias centrales de la Ciudad de México
(Cuauhtémoc, Benito Juarez, Venustiano Carranza y Miguel Hidalgo) y la
contencidn de la expansion urbana hacia la periferia de la ciudad. Ademas de
revertir el despoblamiento de las areas centrales y de revitalizar zonas patri-
moniales, el Bando 2 responde a una estrategia de ciudad que busca hacer
frente a la desaceleracion econdmica, a los problemas ambientales derivados
del crecimiento de la ciudad y a la generacion de viviendas para familias de

bajos recursos (Azuara, Gonzélez y Tamayo, 2007).

Ademas de incentivar la inversion del capital privado en las areas cen-
trales, con el Bando 2 se dispusieron medidas que facilitaron la construccion
de vivienda, principalmente de tipo social a través del Instituto de Vivienda de
la Ciudad de México (invi). Sin embargo, algunos trabajos sobre los efectos
del Bando 2 (Delgadillo, 2014, 2016; Salinas Arreortua, 2016) muestran

que la produccion habitacional de tales caracteristicas no surtio efecto, pues

3. Dentro de estos instrumentos estan los Planes Nacionales de Desarrollo 2007- 2012
y 2013-2018; los Programas Nacionales de Vivienda 2008-2012 y 2014-2018, y la
Ley General de Asentamientos Humanos.
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los desarrolladores inmobiliarios construyeron viviendas para la poblacion
de ingresos medios y altos, y por ende los precios del suelo aumentaron en

dichas alcaldias.

Este mismo efecto contrario se observa con la implementacion de 1a Norma
de ordenacion 26 para incentivar la vivienda de interés social y popular. Plan-
teada como una sustitucion del Bando 2, esta norma ofrecia facilidades a
los desarrolladores inmobiliarios para la construccion de viviendas sociales,
permitiendo al mismo tiempo la construccion de un mayor niumero de niveles
—y con ello de viviendas— aumentando el margen de ganancia. No obstante,
mas alla de solucionar los problemas de escasez de conjuntos habitacionales
de tipo social, esta norma es considerada un mecanismo que justifica los
intereses de los desarrolladores inmobiliarios y que mercantiliza la vivienda
en funcion de un sector reducido de la poblacion (Salinas Arreortua & Soto
Delgado, 2019), pues los precios reales de venta de éstas fueron superiores a

los establecidos por tal norma.

También en el &mbito local, la Ley de Desarrollo Urbano de la Ciudad
de México es otro de los ordenamientos que ha favorecido la accién del
sector privado y el auge del sector inmobiliario en la capital de la Republica
mexicana. En esta ley se prevén instrumentos y figuras que plantean esquemas
de financiamiento publico-privado que no son del todo claros, ademas de que
conllevan la alteracion de los usos de suelo y el aumento de la densidad.
Entre estos se encuentran los Sistemas de Transferencia de Potencialidades
de Desarrollo Urbano, los Poligonos de Actuacion, los Sistemas de Actuacion

por Cooperacion (sac) y las Areas de Gestion Estratégica (AGE).

Dichos instrumentos han favorecido la inversion inmobiliaria para la
realizacion de proyectos de infraestructura urbana en diferentes zonas de la
ciudad, reuniendo usos corporativos, comerciales y residenciales destinados
a la poblacion de ingreso medio y alto. Algunos ejemplos de este tipo de pro-
yectos son la transformacion de lotes industriales en el norte de Polanco, y
recientemente la creacion del Parque La Mexicana, en un predio ubicado en
Santa Fe, una zona de alta plusvalia y donde existe una gran presion inmobi-

liaria, en el que originalmente se pretendia construir vivienda de tipo social.

Otro de los elementos que configuran una ciudad excluyente son las inter-

venciones a los espacios publicos orquestadas por el gobierno de la capital, a
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través de la Autoridad del Espacio Publico (a€ep). Entre las acciones y los pro-
gramas desarrollados por la AEp, hasta su desaparicion en 2018, estan la cons-
truccion de bajo puentes, el mejoramiento de banquetas, la rehabilitacion de
parques, entre otros proyectos que en su mayoria, se concentraron en espacios
publicos de colonias centrales de la capital que cuentan con alta plusvalia;
zonas en donde los programas gubernamentales con fines de recuperacion
y mejoramiento de espacios publicos tienen un impacto mediatico (Quiroz
Rothe y Gémez, 2016). Ademads, algunos de los proyectos desarrollados por
la AEP siguen una loégica meramente comercial, como en el caso de la insta-

lacion de infraestructura de uso comercial en los bajo puentes de la ciudad.

Tales disposiciones juridicas y programas publicos muestran una pers-
pectiva contrastante de las acciones en materia de vivienda y de la politica
social del gobierno de la Ciudad de México, considerado de izquierda. Si
bien es cierto que hay una tendencia a privilegiar el desarrollo inmobiliario
y la configuracion del espacio urbano en beneficio de un sector reducido de
la poblacion, también se observan limitados esfuerzos gubernamentales que
buscan mitigar la desigualdad. Entre ellos estan las acciones para el acceso a
la vivienda orientado a los sectores de la poblacion de bajos recursos, princi-
palmente a través de los programas del iNnvi. También se encuentra el mejora-
miento de las condiciones del entorno habitacional de la poblacion de bajos

recursos a través del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial (pcMB).

Algunos trabajos (Delgadillo, 2016; Puebla, 2007; Schteingart, 2016)
reconocen los aciertos de la politica habitacional puesta en marcha a nivel
local, que permiti6 el acceso a la vivienda para las personas con poca capa-
cidad econdmica; sin embargo, estas investigaciones también muestran las
limitaciones de tal politica, pues ademas de estar financieramente sujeta a
la voluntad del gobierno en turno, no ha logrado garantizar que la poblacion
de escasos recursos permanezca en las zonas centrales de la ciudad ante las

presiones del sector inmobiliario.

Mientras que el pcMB, también se muestra como un esfuerzo del gobierno
local para mitigar las condiciones de desigualdad. Este programa fue creado
en 2007 con la finalidad de impulsar «la construccion y rescate de espacios
publicos en barrios, pueblos y colonias populares de la capital» (Gobierno

de la Ciudad de México, 2012). Ademas, el pcMB tuvo un enfoque diferente
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al de la AEp sobre el tratamiento de los espacios publicos, ya que pretendid
«fomentar la integracion social y reducir las desigualdades por medio de
la redistribucion de recursos a las comunidades y el mejoramiento de los
entornos fisicos» (ibid) en los sectores mas desfavorecidos de la ciudad, que
usualmente se ubican en la periferia. No obstante, como algunos trabajos lo
sefalan (Ziccardi, 2011; Delgadillo, 2016), la falta de institucionalizacion del
PCMB permitid que fuera usado para fines clientelares o en funcion de los inte-

reses politicos de los gobernantes en turno.

Tabla I.

Instrumentos y politicas de planeacion urbana en la Ciudad de México

Ordenamientos,
programas o Periodo de . — Principales efectos en la
. . . Objetivos principales . ., .
acciones guber- vigencia urbanizacion neoliberal
namentales
Construccion de viviendas
Densificar la ciudad para un reducido sector de la
Bando 2 2000-2005 central y la contener la ~ poblacion, y el aumento de
expansion urbana. la plusvalia en ciertas areas
de la ciudad.
Incentivar la cons- Efectos limitados debido a

Instituto de

Vivienda de 2000- atin
la Ciudad de vigente
México (INv).

truccion de vivienda de  temas presupuestales. Su
interés social, y el acceso accion esta financieramente
a la misma para sectores  sujeta a la voluntad del

de bajos recursos. gobierno en turno.

Justifican las interveciones

Programas Gene- 2000-2006 Determinar la politica gubernamentales para

rales de Desa-  2007-2012 ) P Y reveritr el deterioro y la
acciones de desarrollo . b

rrollo Urbano de  2013-2018 bano de la ciudad obsolescencia econdmica en

la comx 2016-2030 urbano de fa cludad. areas centrales de la ciudad

(Salinas Arreortua, 2013).

. .. Construccion de viviendas
Norma de orde- Incentivar la vivienda de <
., 2005-2013 S . para un sector pequefio de la
nacion 26 interés social y popular. .,
poblacion.
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Autoridad del

«Coordina[r] y ejecuta[r]
proyectos e iniciativas
para crear entornos
urbanos mas atractivos,
vibrantes, diversos e

Transformacion de espacios
publicos en colonias cen-
trales de la ciudad, aumento

Espacio Publico 2008-2018 1nc1uyent§s, a tra(lives de de plusvalia en la zona, y
z::;czgfs\::?}?:; e;)rcf)sno— desprlaz.amiento. dfi usuarios
cimiento, inspiracién y y précticas tradicionales.
potencial de sus comuni-
dades». (aEp, s/f).

«[...] 1a construccion La falta de instituciona-

Programa Comu- y Vres.cate de espa}cios lizacion del PCMB un uso

nitario de Mejo- publicos en barr}os, para .ﬁnes chen.telares oen

ramiento Barrial 2007-2018 pueblos y colonias . f}mm(’)n de los intereses poli-

(bcMB) populares de la capital».  ticos de los gobernantes en
(Gobierno de la Ciudad  turno (Ziccardi, 2012; Del-
de México, 2012). gadillo, 2016).

Ordenar el desarrollo

urbano de la comx.

Establece figuras que

zz‘;z;lti g ?ir\t;c(;gacmn -Participacion de capital

Ley de Desa- como los Sistemas de P r;vado e proye(é)tos de

rrollo Urbano 2010-aun Transferencia de Poten- H(l: raeks:ruc(tiura ur dana. I

delaCiudadde  vigente cialidades de’Desarrollo :F:\I/I(I)r:();n Tallisri)vefsissr? o

México Urbano, las Areas de . .

Gestion Estratégica %nmoblharla en proyectos de
(acE) los Poligonos de infraestructura urbana.
Actuacion y los Sis-

temas de Actuacion por

Cooperacion (SAC).

Establecer la planeacion ~ Tienen los mismos efectos

Programas dele- Diversos del desarrollo urbanoy  que los programas generales,

gacionales de periodos el ordenamiento terri- pero con un énfasis parti-

desarrollo urbano

torial de alcaldias (dele-
gaciones).

cular en las condiciones de
cada alcaldia,

Fuente: Elaboracion propia.

5. Conclusién y discusion: jcuales derechos? ;para qué tipo de

habitantes?

En la ciudad neoliberal, tanto el derecho a la ciudad como el derecho a
la vivienda se encuentran condicionados por las reglas del libre mercado,

por los intereses econdmicos del sector financiero y por la disminucién de
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la inversion estatal que cede terreno al capital privado. Desde la perspectiva
de Lefebvre, tales condiciones limitan el pleno goce del derecho a la ciudad
para los habitantes en situacion precaria, ya que «para que los residentes
vivan activamente la ciudad, y para que vivan bien —llevando una vida plena
y digna— la ciudad, su habitat debe de proveerles aquello que necesitany
(Purcell, 2009, p. 40; traduccion libre).

Como se advierte en el caso de la Ciudad de México, el discurso politico
de los gobiernos de izquierda ha puesto énfasis en temas sociales, incluso
desde 2007 se han comprometido a garantizar el derecho a la ciudad. Sin
embargo, las acciones en el espacio urbano, tanto en la manera de producir y
brindar acceso a la vivienda como en el tratamiento de los espacios a través de
revitalizaciones, muestran una orientacion contraria, ya que han favorecido
principalmente los intereses de un sector privado, creando una ciudad cada

vez mas excluyente.

Larealizacion de megaproyectos de infraestructura, la creacion de barrios
cerrados, la rehabilitacion de sitios para fines turisticos, y todas aquellas
acciones orientadas a insertar a la Ciudad de México en dinamicas globales,
exacerban las desigualdades. De esta manera se limita el derecho de apro-
piacion de los espacios urbanos mediante una privatizacion real o simbolica,
y se permite el desarrollo inmobiliario residencial de caracter lucrativo, en

detrimento de la vivienda de caracter social.

Aunque existen esfuerzos gubernamentales a nivel local que buscan
brindar acceso a la vivienda a una poblacion de bajos recursos, y que tratan
de mejorar las condiciones de vida de los habitantes de zonas periféricas y
marginalizadas de la ciudad, los resultados resultan limitados, sobre todo si
se toma en consideracion las disposiciones en materia de planeacion y desa-

rrollo urbano surgidas en un contexto de reestructuracion econdmica.
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ABSTRACT: Urbanization is an irreversible global process. Natural ele-
ments and systems present in city territories or at non-city sites attend to the
demands for natural assets from urbanization processes. Renewed attention
to the impacts of the urban organization of societies is essential to promote
the harmonious survival of urbanization with natural processes. Although the
presence of humans on the planet represents just a small fraction of the Earth’s
history, human agglomeration in cities has caused impacts on a global scale.
Cities demand services and products from natural areas that are sometimes
located in faraway rural areas, affecting geological environments such as
beaches, rivers and aquifers, and other processes such as hydrological cycles
or atmospheric circulation. The anthropogenic impact on urban catchment
areas may induce unexpected environmental degradation in urban areas that
affects the hydrological cycle. Although relative newcomers in terms of the
Earth’s lifetime, cities are a privileged human habitat, with intrinsic main-
tenance mechanisms that form the basis of the modern organization of the

world’s societies and economies. The present article adopts a geological per-
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spective and a land ethic paradigm to discuss alternatives for a harmonious

existence between cities and abiotic nature.

Keyworbs: Cities, Geodiversity, Geoconservation.

RESUMEN: La urbanizacion es un proceso global irreversible. Los elemen-
tos y sistemas naturales presentes en los territorios de la ciudad o en lugares
no urbanos atienden las demandas de activos naturales de los procesos de
urbanizacion. La atencion renovada a los impactos de la organizacion urbana
de las sociedades es esencial para promover la supervivencia armoniosa de
la urbanizacién con procesos naturales. Aunque la presencia de humanos en
el planeta representa solo una pequeiia fraccion de la historia de la Tierra, la
aglomeracion humana en las ciudades ha causado impactos a escala mun-
dial. Las ciudades demandan servicios y productos de areas naturales en oca-
siones ubicadas en areas rurales lejanas, que afectan los entornos geoldgicos
como playas, rios y acuiferos, y otros procesos como los ciclos hidrologicos
o la circulacion atmosférica. El impacto antropogénico en las areas de cap-
tacion urbanas puede inducir una degradacion ambiental inesperada en las
areas urbanas que afecta el ciclo hidrologico. Aunque relativamente nuevas
por lo que respecta al tiempo de vida de la Tierra, las ciudades son un habi-
tat humano privilegiado, con mecanismos de mantenimiento intrinsecos que
forman la base de la organizacion moderna de las sociedades y economias del
mundo. El presente articulo adopta una perspectiva geologica y un paradigma
de ética de la tierra para discutir alternativas para una existencia armoniosa

entre las ciudades y la naturaleza abiotica.

PALABRAS cLAVE: ciudades, geodiversidad, geoconservacion.

RESUM: La urbanitzacié és un procés global irreversible. Els elements i sis-
temes naturals presents en els territoris de la ciutat o en llocs no urbans atenen
les demandes d’actius naturals dels processos d’urbanitzaci6. L’atenci6 reno-
vada als impactes de 1’organitzacio urbana de les societats és essencial per a
promoure la supervivencia harmoniosa de la urbanitzacié amb processos natu-
rals. Encara que la preséncia d’humans en el planeta representa només una

xicoteta fraccio de la historia de la Terra, [’aglomeracié humana a les ciutats

leult



pot: http://dx.doi.org/10.6035/Kult-ur.2020.7.13.5 - 1ssN: 2386-5458 - voL. 7,N°13,2020 - pp. 139-162

ha causat impactes a escala mundial. Les ciutats demanden serveis i productes
d’arees naturals a vegades situades en arees rurals llunyanes, que afecten els
entorns geologics com a platges, rius i aqiiifers, i altres processos com els
cicles hidrologics o la circulacié atmosferica. L.’impacte antropogenic en les
arees de captacio urbanes pot induir una degradacié ambiental inesperada en
les arees urbanes que afecta el cicle hidrologic. Encara que relativament noves
pel que respecta al temps de vida de la Terra, les ciutats son un habitat huma
privilegiat, amb mecanismes de manteniment intrinsecs que formen la base
de I’organitzacié moderna de les societats i economies del mon. El present
article adopta una perspectiva geoldgica i un paradigma d’¢tica de la terra per
a discutir alternatives per a una existéncia harmoniosa entre les ciutats i la

naturalesa abiotica.

PARAULES cLAuU: ciutats, geodiversitat, geoconservacio.

|. Introduction

he geological features of a territory heavily influence the socio-spatial
Tpatterns that will subsequently develop in an area. However fundamental
site-specific geological features are to where cities develop, they are often
overlooked in the discussion about the emergence and maintenance of cities.
The physical features of nature have often been the object of study in geog-
raphy, and links between geographers and city researchers are abundant. In
contrast, a focus on the geological aspects of cities is important for reframing
the understanding of what cities are and how they will change in the future in
two relevant ways. First, geology, in general, and the more specific discussion
around geoheritage and geodiversity — in contrast to biodiversity — highlights
the structural relevance of abiotic nature to the development of cities and
to urban histories. Second, a geological approach to the urban environment
debate nurtures an integrated approach to the environmental history of cities.
This in turn provides evidence on the linkage between abiotic nature and
urban problems, which can then support urban renewal processes that may

change the way people live in cities and their culture.
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Urban ecologists have demonstrated that cities are functioning ecosystems
(Colin and Max 2015) embedded in the material and ecological history of par-
ticular regions. The memory and culture of places are closely connected to a
natural environment that supported the establishment of human habitats (see
Cevasco and Hearn, 2015, for further detail). Since the advent of the indus-
trial city, the global dominance of urban society (Lefebvre, 1970) has spurred
an ecological thinking that aims to protect nature against human, and ulti-
mately, urban dominance. While biodiversity conservation discourses gained
attention in cities, for example with the creation of parks, there has been little
discussion of the geodiversity aspects of cities, their influence on how local
ways of living are shaped, and their relevance for the future maintenance of
cities. This article aims to evidence the relevance of geodiversity, geoher-
itage and geoconservation in cities, and the need to rethink policies oriented
towards their maintenance. This new approach to the discussion of urban
environments is useful to expand understanding on the ways cities function,

their physical structures and the definition of natural heritage in cities.

2. Cities and geodiversity assets: the value and services of abiotic
nature

The natural materials of the Earth’s crust (e.g., minerals, rocks, Fig. 1A;
soil and sediments, Fig. 1B) are the elements of its geodiversity. Dynamic
processes occurring in the planet’s interior can sometimes affect the substrate
(e.g., convection currents, magmatism, Fig. 1C, and metamorphism) or its
surface (e.g., weathering, erosion, hydrological cycle and glaciers, Fig. 1D)
resulting in hazardous processes for human settlements, which are also com-
prised of geodiversity assets. The Earth’s materials are a result of events that
have continuously occurred within a geological timeframe spanning 4.5 billion
years. Some materials resulted from processes within the Earth’s dynamic
system that occurred in the past and are no longer active, but have deeply
influenced socio-spatial patterns of human settlements. These elements and

processes shape the rich and structural geodiversity of human settlements.
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Gray (2018) states that the term ‘geodiversity’ was first introduced and
defined in 1993, after the Convention on Biological Diversity was opened
for signature in 1992. According to this author, geodiversity is “the natural
range (diversity) of geological (rocks, minerals, fossils), geomorphological
(landform, topography, physical processes), soil and hydrological features.

It includes their assemblages, structures, systems and contributions to land-

scapes”.

Figure 1: Elements of geodiversity: A. Rock outcrops at the Praia de Itapua
beach in Salvador, Bahia (Brazil, March, 2017). B. Sediments at the Guincho
Cresmina sand dunes in Cascais (Portugal, March, 2018). C. Columnar
basalts, formed by the crystallization of volcanic lava flows at the Genbudo
Cave Park, Toyooka (Japan, March, 2018). D. Andes mountains with glaciers
at La Paz (Bolivia, September, 1998). Photos by Ricardo G. Fraga de A.
Pereira.

Many cities around the world developed in close association with landforms that
served to provide protection, supported the fulfillment of sacred rituals and beliefs,
or supplied water for human needs from rivers. The functional value of the geodi-
versity has attended to the needs of human settlements since prehistoric times, when

rocks were used to make tools (Fig. 2A) and human groups used cave landforms as
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shelters and as a platform to leave messages (Fig. 2B). Modern societies have inves-

tigated and interpreted these to better understand human presence on the planet.

B

Figure 2: Evidence of use made of geodiversity by Brazilian indigenous pop-
ulations: A. Stone tools exhibited in the FUMDHAM Museum, Sio Raimundo
Nonato, Piaui (Brazil); B. Paintings on walls of rock shelters in the Boqueirdo
da Pedra Furada, Serra da Capivara National Park, Piaui (Brazil). Photos by
Ricardo G. Fraga de A. Pereira, December, 2017.

Moreover, abiotic nature provides significant ‘ecosystem services’ from
elements of geodiversity that are frequently ignored in cities. Ecosystem
services are contributions that ecosystems make to human well-being; the
Common International Classification of Ecosystem Services (CICES) around
human needs was framed by Haines-Young and Potschin (2013). The CICES
can be easily applied to classify the services provided by the elements of geo-
diversity in cities, although they are often neglected in contemporary urban
societies. Assuming this concept, Gray (2018) refers to the ‘abiotic ecosystem
services’ or ‘geosystem services’ and establishes the services of geodiversity

elements as follows:

e Regulating services: include many terrestrial cycles such as carbon,
nitrogen, phosphorus and sulphur cycles, as well as rock and hydro-
logical cycles (Fig. 3A). Also included here are geomorphological pro-
cesses, which help us to understand the environmental regulating role of

natural hazards and mitigate their impact on society.

e Supporting services: include soil-forming processes, habitat provision
(Fig. 3B), the land as a platform for human activities, for human burial
and disposal of waste, for storage of resources including water, oil and

gas, and for potential carbon capture and storage.
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e Provisioning services: involve freshwater, mineral and renewable energy
sources, a wide range of construction materials, as well as industrial
and metallic minerals including gold and silver (Fig. 3C), geological

resources that underlie the existence of modern society.

e (ultural services: include the mental and physical benefits of being in
natural environments, geotourism and leisure pursuits (Fig. 3D), as well
as the artistic, symbolic and spiritual association with geological envi-

ronments.

e Knowledge services: include the potential to reconstruct past environ-
ments and the evolution of life using geological evidence, environmental
monitoring, education (Fig. 3E) and geoforensics based on the verifi-
cation of diverse characteristics of soils and sediments to link suspects to

crime scenes.

As shown above, the regulating, supporting and provisioning services are
measurable objective services that directly affect cities’ inhabitants. In con-
trast, the cultural and knowledge services are subjective or intangible, dif-
ficult to measure, and not necessarily recognized at present. In the twenty-first
century, most of the world’s population lives in cities and depends on the
objective geosystem services. However, the subjective services are constantly
disregarded, and natural heritage can be often regarded as an obstacle to
cities’ development, and as something that must be controlled with high-cost
engineering solutions. The economic value of land frequently overrides the

cultural, educational or even leisure values of geodiversity elements.

However, in order to predict natural hazards such as floods or droughts,
planners and policy makers must take into consideration the geodiversity
knowledge services present in a city’s substrate, observing the broad geo-
logical perspective of time. Identifying and promoting geoconservation is an
important way to pass on this knowledge to future generations and to preserve

the memory of an urban space.
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Figure 3: A. Hydrological cycles involve the circulation of water underground,
on the surface and in the atmosphere. Urban surface coverings obstruct water
infiltration, preventing aquifers from recharging and causing floods, such as
the ones that affect the main avenues in Sao Paulo, Brazil’s largest city. These
roads were built on floodplains after rivers had been diverted (October, 2004).
B. The geodiversity role of land as a platform for human activities, including
habitat provision. In Rio de Janeiro, the hilly relief provided protection for the
ancient Brazilian capital (December, 2015). C. The silver mines at Cerro Rico
in Potosi (Bolivia), were formed as a result of volcanic activity and have been
exploited since the sixteenth century (July, 1998). D. Canoeing on the Elbe in
Hamburg (Germany). In developed countries, the geodiversity secures good
water quality in urban rivers to promote citizens’ well-being (June, 2009).
E. The rocks around the Barra lighthouse in Salvador (Bahia/Brazil) hold
the history of the origin of the city’s geological substrate. Some of these rock
structures provide information about the continental break up between South
America and Africa (March, 2016). Photos by Ricardo G. Fraga de A. Pereira.

Besides geodiversity knowledge services, its cultural services have also
relevance and direct implications for city dwellers’ health and quality of life.
The conservation of geodiversity through cultural services helps reinforce
local identities, civility and citizenship. In many cities around the world,
sacred places associated with geodiversity elements can be either a reason for

pilgrimage or for acts of intolerance (Fig. 4). In both cases, these sites need
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management and specific policies for their use, conservation and protection

that can prevent their suppression or damage.

Figure 4: Pedra de Xango (A) is a sacred site for Afro-Brazilian religions in

Salvador, Bahia (Brazil). Practitioners of these religions leave offerings there

for Xang6 (B), the god of justice. Acts of religious intolerance are frequently

observed at the site, in the form of graffiti and other degradation (C). Photos
by Ricardo G. Fraga de A. Pereira, November, 2017.

Gordon et al. (2012) encourage the geoscience community to “demon-
strate convincingly the economic, social, cultural and environmental values
and benefits of geodiversity” in order to provide easily accessible knowledge
for conservation practitioners and policy makers. The authors then urge
conservation agencies to use this knowledge “to develop more integrated
approaches to geodiversity, biodiversity and landscape conservation man-

agement”.

In the last century, despite the global recognition of the cultural, educa-
tional or scientific values of geodiversity elements for human societies around
the world (Larwood ef al., 2013), in some countries, such as Brazil, they still
play a minor role in the nature conservancy debate. International agreements
and national level environmental policies could drive local initiatives at the

municipal level, and can be used for the conservation of geodiversity elements
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in urban areas. However, these are rarely taken into consideration by local
stakeholders in land management or in urban infrastructure construction. On
the global scale, the focus on engineering solutions takes precedence over
restoration, conservation and promotion of natural diversity, including geo-
diversity assets. As a result, water quality in urban beaches, rivers or aquifers
has deteriorated in many major cities across the world, which limits the use of
these natural resources. The suppression of abiotic diversity, viewed mostly
as resources for urban development or often replaced by anthropogenic struc-
tures, leads certain aspects of local environmental history to be neglected; this
history could provide explanations or solutions for present or future hazards

such as floods, landslides or droughts.

Traditionally, most nature conservation efforts across the world focus on
living organisms. However, since the late twentieth century new approaches
focusing on abiotic elements have started to gain attention on a global scale
(Pereira, 2010). Taking into account that geodiversity comprises the natural
raw materials used in daily life, together with the space where human activ-
ities take place, these abiotic elements can be said to possess a variety of
values, far beyond their economic value, including cultural, functional, aes-
thetical, scientific, ecological and even intrinsic values. Sharples (2002) notes
that the direct values of geological, landform and soil systems to humans are
the most frequently cited reasons to justify the conservation of some geodi-
versity elements, although they also play important roles in the maintenance

of natural environments.

3. Geoconservation in urban areas

Several cities across the world emerged as a result of the supporting, pro-
visioning and/or cultural services of geodiversity within specific physical
spaces of the globe. River plains, natural reservoirs of water, singularly
shaped mountains or hills that are regional reference points, among others, at
times triggered the formation of settlements. These later became well-known
cities whose origins are deeply connected to a specific local environmental
history. Clarifying the specificity of the environmental history and of the sub-
strate features of each urban space would allow us to envisage better solutions

for their occupation; provide support in dealing with processes that could
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combine to form a hazard scenario; and allow for the use and conservation of
urban environmental assets that support the promotion of a better quality of

life for cities’ inhabitants.

According to Flores Urushima (2016), the global impact of urbanization
is now recognized as an irreversible process. The United Nations Department
of Economic and Social Affairs (UNDESA, 2012) shows that in 2008, for
the first time in history, 50 percent of the world’s population lives in cities,
a figure that is predicted to reach 72 percent in 2030. From this perspective,
cities’ environmental policies must take into account the multiple services and
benefits of geodiversity elements for our society. These policies should also
include the use of geodiversity for leisure or as an environmental memory of
the urban space as a legacy for future generations. This in turn can contribute
to local quality of life and deliver public value to the natural geological sub-
strates. Thus, geodiversity elements represent essential assets for day-to-day
societal needs, and restrictions on their use affect our quality of life in dif-

ferent ways.

Geoconservation focuses on the identification, protection, and man-
agement of valuable elements of geodiversity. According to Brilha’s (2016)
definition, when these elements are of scientific value, they are known as geo-
logical heritage, which he defines as “(1) in situ occurrences of geodiversity
elements with high scientific value—geosites and (i1) ex situ geodiversity
elements that, in spite of being displaced from their natural location of occur-
rence, maintain a high scientific value (for instance, minerals, fossils, and
rocks available for research in museum collections)—geoheritage elements”.
On the other hand, if these elements do not have a particular scientific value
but are still important resources for education, tourism, or the cultural identity
of communities, they are considered to possess other values, such as educa-
tional, touristic and/or cultural values, and are known as (iii) geodiversity
sites if they are in situ occurrences, or (iv) geodiversity elements, if they are
ex situ occurrences. The conservation of these assets allows society to use

them in activities such as, teaching/learning, tourism, and leisure.

Geoconservation practices include compiling geodiversity inventories.
These inventories are necessary to identify sites of high scientific interest or

superlative value, which are then assessed, interpreted, managed or protected.
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Until the mid-twentieth century most conservation policies around the world
had no direct focus on the conservation of geodiversity, even though many
national environmental policies include instruments to protect abiotic nature
aimed at preventing hazards (Fig. 5) related to floods, landslides, earthquakes
or volcanism, very often focusing on conservation of mountainous regions.
However, these instruments lack systematic approaches, and may not be con-

sidered as geoconservation with its own paradigms and with a focus on the

conservation of geological heritage.

Figure 5: In Japan, due to natural hazards land use policies were historically
designed to prevent damage from phenomena such as earthquakes and
landslides on a regional scale. As a result, densely occupied cities developed
along rivers or coastal plains, as opposed to the more mountainous forested
countryside depicted in this photograph in the surroundings of Kyoto. Photo
by Ricardo G. Fraga de A. Pereira, Mar/2018.

Given this reality, as geoconservation manages the valuable elements of
geodiversity and is not necessarily based on governmental policies, it is rarely
practiced in urban areas. But the sensitivity and uniqueness of geodiversity
elements can also serve to promote the creation of areas with specific land
management policies oriented towards protecting geodiversity elements and
adding value to abiotic elements to improve quality of life in urban areas. As

an example, Figure 6 shows situations where the conservation, or, in some
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cases, the restoration of geodiversity elements created an opportunity to

improve human well-being in urban territory.

Portal and Kerguillec (2018) point out that since the first cities were built,
abiotic nature and human built environments have constituted essential com-
ponents of urban landscapes. According to these authors, “recognition of geo-
diversity and of its heritage aspects has resulted in new perceptions of abiotic
forms and landscapes. While protected natural areas are often the preferred
sites for the study of these new forms of heritage, the urban environment
appears to be less subject to scientific study, protection, and geoheritage

enhancement”.

These authors draw attention to the Global Geoparks Network, a worldwide
geoconservation strategy with support from UNESCO. The network currently
has about 147 labeled areas, although only two of them are found in urban
areas: the Hong Kong geopark, created in 2011 (on the outskirts of a city of
more than 6 million inhabitants) on hilly terrain which obstructs further urban
expansion; and the English Riviera geopark, recognized in 2007 for its geo-
logical, historic, and cultural heritage, which includes mostly small touristic

towns.

According to Ili¢ et al. (2016), urbanization is one of the most serious
threats to geodiversity. Consequently, the management of georesources in
urban areas can hardly exclude geodiversity from spatial development plans
and strategies. These authors used various scales to assess geodiversity in
the city of Belgrade, finding that the areas with a low geodiversity index
have great significance for the development of the city. In contrast, the areas
with the richest geodiversity, which are less densely populated, have the best

potential for geoconservation.
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C

Figure 6: A. The River Douro in Oporto (Portugal) is a symbol of one of the
oldest demarcated wine regions in the world. Nowadays citizens used the river
for fishing, swimming or canoeing. Recently, during the 20th century, it was
seriously contaminated by sewage (September, 2007). B. The River Kamo
in Kyoto (Japan). The conservation of the river banks through specific land
use policies opened up a leisure area for citizens (March, 2018). C. Although
the River Seine in Paris (France) is contaminated by heavy metals, nutrients,
sediment, and bacteria, boat tours are one of the city’s tourist highlights
(March, 2018). D. The River Thames in London (England) was declared to
be dead at the end of the 1950s. After many government efforts and a general
increase in environmental awareness, the water quality was restored during
the 1970s and the river is now an iconic reference of the city’s daily life
(November, 2009). Photos by Ricardo G. Fraga de A. Pereira.

4. Nature conservation policies in Brazil and their application for
urban geodiversity elements

At the national level there are two main nature protection policies in Brazil
that can be applied in the conservation of geodiversity elements, namely the
National System of Conservation Units (SNUC, Federal Law 9985 of July,
2000) and the Forest Code (Federal Law 12651 of May, 2012). The first one
establishes the criteria and standards for the creation, implementation and man-

agement of protected areas in the country, while the second governs the pro-
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tection of native vegetation and defines the creation of the Areas of Permanent
Preservation (APP), which are related to water bodies and some specific relief

arcas.

The SNUC defines two main groups of protected areas: a) integral pro-
tection areas, where human presence and interference are avoided, and the pres-
ervation of nature is the main aim (Fig. 7); and b) sustainable use areas, where
the main focus is on conservation of the natural elements, through management
and sustainable human use. The first group encompasses five categories of
protected areas, with more restricted paradigms for land use, while the second
group encompasses seven categories, where land management is more flexible
and many kinds of land use are allowed. Pereira et al. (2008) discuss the appli-

cation of this policy to geological heritage conservation in Brazil.

Figure 7: The forested and protected mountains in the Tijuca National
Park and the buildings of the Botafogo neighborhood of Rio de Janeiro
(Brazil). Tijuca is the most visited park in Brazil and is an emblematic SNUC
protection area, surrounded by urban occupation in the country’s second
largest city. In the seventeenth and eighteenth centuries, the Tijuca Massif
was, for the most part, devastated by timber extraction and occupied by
monoculture plantations, generating serious environmental problems. In
consequence, the forest was created in the nineteenth century and the national
park was established in 1961. Nowadays it is recognized worldwide as a
successful urban protected area. Photo by Ricardo G. Fraga de A. Pereira
(Dec/2015).
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The creation of a protected area in itself cannot ensure the conservation
of its geodiversity elements. As established in the SNUC, it must also have
a management plan and an advisory board. The advisory board is headed
by a member of the institution responsible for the area administration, who
invites other institutions and stakeholders onto its board. The management
plan defines the zoning of the area and the use of its assets. Periodically the
advisory board members meet to debate and assess whether the zone plan is
being respected, and decide on any necessary actions to regulate non-com-
pliance. Pereira (2010) estimates from data available until 2005 that 13% of
the Brazilian territory was under protection of a SNUC category, and should
be managed by a governmental body. The author also drew attention to the
fact that, unfortunately, most of these protected areas do not meet all the
requirements for their full implementation, as some lack a management plan

or an advisory board, and in some cases, both.

The Forest Code defines buffers at the marginal areas of springs, drainages
and water reservoirs, hills with slopes above 45°, highlands, floodplains, veg-
etation on sand dunes and a few other relief areas defined as Areas of Per-
manent Protection. It aims to protect the land, regardless of whether or not it
is covered with vegetation, as these areas have the environmental function of
preserving water resources, the landscape, biodiversity, geological stability

and soils, and ensuring the well-being of the human population.

The consequence of these policies for environmental management in
cities is that if an area has any relevant regulating, provisioning, cultural or
knowledge services, governmental action must be taken to create a protected
area under one of the SNUC categories. On the other hand, specific portions
of the land, which present characteristics described in the second chapter of
the Forest Code, are automatically protected by this policy and some use is
restricted. Both policies would cover the protection of geodiversity assets in
Brazilian cities if they were appropriately applied and respected by all the
stakeholders.

According to Brazil’s Federal policies, geodiversity elements that are
located within the borders of a city’s protected areas, created after consid-
ering the SNUC’s conservation units, must be protected by the institutions

responsible for managing each of these units. Most of them are delegated to
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the state’s environmental bodies or city halls. Beside this policy statement,
these elements hold relevant knowledge services and sometimes important
cultural services for the city’s inhabitants. But policy makers often neglect
these services due to the demand for urban growth, and consider only the
supporting service of geodiversity elements when validating their decisions

and city planning actions.

One way to promote the conservation of geodiversity in Brazilian cities
would be through APP compliance, as established in the Forest Code, and the
reinforcement of already existing SNUC protected areas, by promoting the
identification and valorization of the abiotic elements inside these areas. Con-
sidering that APPs can easily be found in many parts of the Earth’s surface,
such as water body margins or hilly areas, in cases where SNUC’s protected
areas do not exist a relevant option would be to create one, based on the cul-

tural, knowledge or even regulating services of geodiversity.

5. Facing future climate change scenarios and the need for
worldwide conservation of abiotic nature

One unquestionable fact is that throughout the 4.5 billion years of the
Earth’s existence, it has undergone numerous transformations, which makes
it a dynamic system. Such transformations include substantial temperature
variations, changes to the shape and size of the continents and fluctuating
sea levels. During the Cenozoic era—the last 66 million years of the Earth’s
history—concentrations of greenhouse gases, especially CO, in the atmos-

phere, its climate and sea levels have undergone many natural changes.

The genus homo, the origin of our species, only appeared in the last 2.5
million years of the planet’s history, and archaeological evidence shows that
only in the last 12,000 years did homo sapiens manage to occupy the entire
planet. The Anthropocene still lacks a formal definition as a geological unit
within the Geological Time Scale. Officially we are still in the Meghalayan
Age of the Holocene Epoch. A proposal to formalize the Anthropocene is
being developed by the Anthropocene Working Group (AWG) of the Interna-
tional Commission on Stratigraphy (http://quaternary.stratigraphy.org/work-
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ing-groups/anthropocene/). And despite such a short existence and interaction
of homo sapiens with geodiversity, the Intergovernmental Panel on Climate
Change (IPCC, a body of experts and government representatives) accepts
anthropogenic responsibility for the recent changes of the Earth’s climate
(IPCC, 2014). The scientific community has still to reach a consensus on
whether the causes of climate change are mainly anthropogenic. However,
our way of living and dealing with natural resources undoubtedly contributes
to the increasing amounts of CO, and other greenhouse gases that are emitted
to the atmosphere, where they change the balance of the natural carbon cycle.
A current crucial debate concerns the extent to which humans are affecting
climate changes in the Cenozoic era, and how our societies will be affected in

the future by climate change and the fluctuations in mean sea levels.

As an example of the natural changes of the planet during the Cenozoic
era, Fig. 8 shows the variations in the relative sea level on the coast of the city
of Salvador (Bahia, Brazil) during the last 8,000 years (data from Martin et
al., 1987), comparing these variations with historical subdivisions and events
that occurred in other cities around the world. This figure shows that by the
time of the foundation of Constantinople (now Istanbul, Turkey), the sea level

at the site where Salvador was established had fallen by about 2.5 meters.

Based on geological evidence, Martin ef al. (1987) demonstrate that the
relative sea level variations of the Salvador shoreline reached a magnitude of
5 meters higher than the present day on a historical scale, in less than 8,000
years. This variation led to flooding of the city’s coastal plain a long time
ago. Since most of the world’s population lives on shorelines, changes of
such a magnitude can create hazardous scenarios that destroy most of cities’
coastal infrastructure. Whether or not climate and sea level changes are due
to human activity, they must be taken into account in the future planning and

management of cities.
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Figure 8: Relative sea level changes at the coast of Salvador (Bahia/
Brazil), using data provided by Martin ez al. (1987), compared to historical
subdivisions and events in ancient cities.

City planners must assume that city infrastructure is a legacy for gener-
ations to come and for biodiversity. Geodiversity elements that provide raw
material for our societies also provide ecosystem services and provide hab-
itats for other living organisms, ensuring the biodiversity of the planet. City
rivers are not only drainage systems; they are also part of the sedimentary
cycle, and ensure the flux of particles, such as sand and mud, that prevents

coastal erosion.

Geoconservation supports the preservation of Earth element knowledge
services, and may allow future generations to understand the planet’s evo-
lution in detail, recognize the risks of building infrastructure in certain terri-
tories, and also identify areas where occupation should be avoided. In many
cases unoccupied areas can be designated as protected areas under specific
local or national codes and used for leisure activities, which would also
improve the quality of life for city dwellers or a space for promoting biodi-

versity in urban areas.

The planning of cities today and in the future should incorporate a wider

time analysis on a geological scale of time and space, where geodiversity
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elements and geoheritage can be finite or renewable. Policies are needed that
consider engineering projects to promote minimal interference in relief areas,
reuse raw materials, minimize waste, and prevent the destruction of natural
areas around the metropolises due to waste disposal. Local policies should
prevent the occupation of river and coastal plains, and also river tunneling,
in order to maximize water provision and the hydrological cycle, promote
natural diversity in urban spaces, and thereby mitigate risks from drought,

floods or the long-term effects of sea level changes.

In general, natural diversity must be evaluated as an asset rather than an
obstacle to human occupation. This needs to be a new worldwide paradigm
for the coexistence of humans and abiotic nature in urban territories in climate
change scenarios. It is especially relevant in cases where the anthropogenic
impact on the urban catchment zone may provoke serious unexpected issues
in urban environments when facing extreme hydrological events. Until
recently, industrial, urban, and mineral waste was discarded in remote areas
away from human habitation. But recent cases in Brazil—such as the water
crisis in the city of Sdo Paulo and the pollution of its water reservoirs by
untreated wastewater in rivers basins or the collapse of mining dams in the
state of Minas Gerais—show that these are not the solution for the future
of cities. Both cases illustrate how a potentially catastrophic scenario can
cause serious damage to strategic sectors affecting human survival. Looking
to the future, we must acknowledge that unexpected hydrological phenomena
will be the real consequence of new extreme and chronic events (flood, dam
breaks, overflow, river sedimentation, etc.) related to climate change and to

human action in natural cycles.

Leopold (1970) argued that: “all ethics so far evolved rest upon a single
premise: that the individual is a member of a community of interdependent
parts”. His concept of the land ethic is that it “enlarges the boundaries of the
community to include soils, waters, plants, and animals, or collectively: the
land”. In short, Leopold advocated “a land ethic [that] changes the role of
Homo sapiens from conqueror of the land-community into plain member and
citizens of it. It implies respect for his fellow-members, and also respect for

the community as such.
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In an urban area, geodiversity elements are part of this land community,
and should not be considered simply as raw materials or a landscape where
humans build cities and infrastructure. Stakeholders must understand the geo-
logical processes and their role in the natural environment where urban inter-

ventions take place.

When thinking about the future, citizens and city planners must reframe
their decisions within an ecthical land use basis, and take on board other
ethical paradigms that go far beyond the sustainable (and anthropocentric)
point of view. This will ultimately lead to new cities full of natural diversity,
and quality of life for all members of their communities. Although regarded
as utopian, Leopold reminds us that the land use ethic is still mainly governed
by the economic self interest that emerged a century ago. A paradigm shift in
city management and local urban land use policies is vital to our survival in
the Earth’s dynamic system, with its rapidly changing physical and chemical
conditions. If we remain entrenched in old paradigms, human existence on

the planet will go down as just a brief event in Earth’s long history.

Considering that since the earliest first cities were built, abiotic nature has
constituted an essential component of urban landscapes, geological inven-
tories and geodiversity assessments should be included in cities’ master plans.
The widespread recognition of geodiversity values must underpin new legal
codes that ensure the management and protection of sites, guided by their
regulating, provisioning, and cultural services, taking full account of climate
change scenarios and the geological timescale in the Earth’s processes.
Although this may be an emerging reality in some cities in developed coun-
tries, it is far from the reality in the most populated cities of the world, par-

ticularly in developing or less developed countries.
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RESUMO: Face ao crescente reconhecimento da importancia de mecanismos
de participagdo na governagdo publica, o presente texto pretende apresentar
uma reflexdo sobre as atuais praticas existentes no contexto do poder local
em Portugal. Neste sentido, ¢ feita uma contextualizacao problematica, tendo
por base uma reflexdo em torno da crescente complexificacdo da sociedade,
as atuais recomendagdes ao nivel europeu e global e a definigao dos conceitos
de governanga, de politica e de agdo publica. Segue-se um ponto dedicado
a questdo do envolvimento de stakeholders face a diferentes eixos de agdo.
Sera ainda apresentada uma tipologia exploratéria € uma analise dos meca-
nismos formais e informais, que s@o atualmente utilizados pelas autarquias
de forma direta e digital. A reflexdo final aponta para o facto de, ndo obstante
se verificar uma evolucdo das formas de participacdo, ainda existirem muitos
constrangimentos, nomeadamente a necessidade de melhorar o contetdo ¢ a
forma de comunicacdo, a transparéncia, de atender as especificidades locais
e de reconhecer que mais governanga significa maior legitimidade e poder na

deliberacao.

PALAVRAS-CHAVE: participac¢do, governanga, autarquias, stakeholders; tipologia
de formas de participagdo
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ABSTRACT: Given the growing recognition of the importance of partici-
pation mechanisms in public governance, this paper presents a reflection on
current practices in the context of local government in Portugal. A problematic
contextualisation is undertaken, based on a reflection on the growing com-
plexity of society, current recommendations at European and global levels,
and the definition of the concepts of governance, policy and public action.
This is followed by an examination of the issue of stakeholder involvement
in various lines of action. An exploratory typology and analysis of the direct
and digital mechanisms currently used by formal and informal autarchies are
also proposed. The final reflection highlights the fact that, although forms of
participation are evolving, there are still many constraints, namely the lack of
transparency, and the need to improve the content and form of communica-
tion, to take into account specific local characteristics, and to recognise that

more governance means more legitimacy and power in deliberation.

Kevworbs: participation, governance, municipalities, stakeholders; typology

of forms of participation.

RESUMEN: Dado el creciente reconocimiento de la importancia de los meca-
nismos de participacion en la gobernanza publica, este texto tiene por objeto
presentar una reflexion sobre las practicas actuales en el contexto del gobierno
local en Portugal. En este sentido, se realiza una contextualizacion problema-
tica, basada en una reflexion en torno a la creciente complejidad de la socie-
dad, las recomendaciones actuales a nivel europeo y mundial, y la definicion
de los conceptos de gobernanza, politica y accidon publica. A continuacion, se
dedica un punto a la cuestion de la participacion de stakeholders frente a las
diferentes lineas de actuacion. También se presentard una tipologia explora-
toria y un analisis de los mecanismos que utilizan actualmente las autarquias
formales e informales, de manera directa y digital. La reflexion final apunta al
hecho de que, si bien hay una evolucion en cuanto a las formas de participa-
cion, todavia existen muchas limitaciones, a saber, la necesidad de mejorar el
contenido y la forma de la comunicacion, la transparencia, de tener en cuenta
las especificidades locales y de reconocer que més gobernanza significa mas

legitimidad y poder en la deliberacion.

PALABRAS CLAVE: participacion, gobernanza, municipios, stakeholders; tipolo-

gia de las formas de participacion

leult



pot: http://dx.doi.org/10.6035/Kult-ur.2020.7.13.6 - 1ssN: 2386-5458 - voL. 7,N°13,2020 - pp. 163-184

RESUM: Vist el creixent reconeixement de la importancia dels mecanismes de
participacio en la governanga publica, aquest text té per objecte presentar una
reflexio sobre les practiques actuals en el context del govern local a Portugal.
En aquest sentit, es realitza una contextualitzacio problematica, basada en una
reflexio entorn de la creixent complexitat de la societat, les recomanacions
actuals a nivell europeu i mundial, i la definici6 dels conceptes de governanga,
politica i acci6 publica. A continuacio, es dedica un punt a la qiiesti6 de la par-
ticipacid de stakeholders enfront de les diferents linies d’actuaci6. També es
presentara una tipologia exploratoria i una analisi dels mecanismes que utilit-
zen actualment les autarquies formals i informals, de manera directa i digital.
La reflexi6 final apunta al fet que, si bé hi ha una evolucié quant a les formes
de participacio, encara existeixen moltes limitacions, a saber, la necessitat de
millorar el contingut i la forma de la comunicacio, la transparéncia, de tindre
en compte les especificitats locals 1 de reconéixer que més governanga signi-

fica més legitimitat i poder en la deliberacio.

PARAULES CLAU: participacid, governanga, municipis, stakeholders; tipologia

de les formes de participacio

l. Introdugao

Opresente artigo enquadra-se no ambito de uma pesquisa exploratoria,
em curso, intitulada “Analise de Instrumentos de Gestdo do Territorio”,
onde se pretende identificar os mecanismos de participacao utilizados pelas

autarquias.

Em termos de governacao publica em Portugal, o pais ¢ gerido pelo poder
central e pelas autarquias locais, nomeadamente os municipios (cujos 6rgaos
sdo a Camara Municipal e a Assembleia Municipal) e as freguesias (cujos
orgdos sdo a Junta de Freguesia e a Assembleia de Freguesia) eleitos por
sufragio direto e universal. Nao obstante o facto de o ordenamento ser uma
competéncia nacional, a presenca no quadro da Unido Europeia, em parti-
cular, tem tido repercussdes no sentido de um planeamento mais participado

e colaborativo (Ferrdo, 2010).
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De acordo com o Codigo do Procedimento Administrativo (CPA),
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, ¢ obrigatorio realizar
uma consulta publica para os instrumentos de gestdo territorial. Considerou o
legislador que o grande proposito da consulta publica é fazer a ponte entre a
administracao local (autarquias) e a sociedade, ou seja, € a forma de o cidadao
poder obter informagdes, emitir opinides e apresentar criticas a respeito de

um determinado assunto.

A Consulta Publica serve para ampliar as discussoes e fazer com que nas
decisdes tomadas a respeito da formulagdo e defini¢do de futuras politicas
publicas haja uma participagdo mais ativa da sociedade civil, a qual se con-
cretiza, por norma, através de um link criado (aplicacdo informatica) para
cada auscultagdo. Nas autarquias, para além deste mecanismo de partici-
pag¢do, existem outros, complementares, sempre com o proposito de envolver

os stakeholders na procura de formagao de consensos.

2

E neste contexto de andlise de modelos participativos, aqui designados
por mecanismos de participagdo, que se desenvolve o presente artigo. Numa
primeira parte, visa-se enquadrar a problemadtica no contexto de crescente
complexidade territorial e a consequente necessidade de implementar novos
processos de acao publica. O segundo ponto sera dedicado ao envolvimento
de stakeholders tendo em conta a razdo para participar, a identificagdo dos
participantes e as formas de participacdo. A terceira parte consubstancia-se
em torno dos mecanismos de participagdo atualmente existentes. Em jeito de

conclusao, serdo apresentadas as reflexdes finais.

2. Problematica

Num contexto em que a sociedade ¢ incomensuravelmente mais com-
plexa, técnica e socialmente, do que as sociedades anteriores (Hall, 2002) a
crescente imprevisibilidade e incerteza, influenciadas por diferentes fatores
externos, colocam desafios sem precedentes as politicas urbanas. Neste con-
texto, a “...tradi¢do tecnocratica do ordenamento do territorio ou do pla-
neamento urbanistico, baseada na concentragdo de poderes, na confianca,
na capacidade de previsdo e na visdo homogeneizada da sociedade-alvo, da
necessariamente lugar a processos de cooperagdo, de compatibilizagio, de

auscultagdo e mediacdo, de assuncdo de incerteza e consequente aceitacao
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da adaptabilidade, ou seja, de graus variaveis de regulacdo adequados aos
niveis de conhecimento e consenso.” (Portas, Domingues & Cabral 2003:
18). Assim, no ambito do processo de agdo coletiva com vista a emancipacao
democratica, temos o esgotamento da visdo moderna, racional e burocratica
de governo e de administracdo de raiz weberiana, a crescente desregulacao
da vida coletiva associada ao modelo neoliberal e a negociagdo na procura de

compromissos (Ferrao, 2015).

Em particular no contexto europeu, tem-se vindo a verificar uma cres-
cente preocupagdo de uma politica de ordenamento do territorio mais estra-
tégica e mais proativa, em que a cultura de planeamento devera assentar no
processo de decisdo que envolva especialistas do setor, dirigentes politicos,
atores econdmicos, organizagdes ndo governamentais e cidaddos em geral
(Ferrdo, 2015). O relatério da Comissdo Europeia responsavel pela Politica
Regional (2011) ‘Cities of tomorrow - Challenges, visions, ways forward’,
sugere a ado¢do de uma visdo mais holistica, através da promocao da inte-
ligéncia coletiva, focada na reflexdo sobre problemas da sociedade, como
forma de ajudar a superar as perspetivas setoriais do espago urbano, através
de trés processos inter-relacionados que combinam o lugar e as pessoas: (1)
partilhar experiéncias de sucesso local como, por exemplo, a inovagao social,
métodos de aprendizagem e o didlogo intercultural; (2) identificar uma escala
apropriada para os diferentes tipos de intervencdo urbana; (3) promover vin-
culos estaveis e coerentes de cooperagdo, através de negociagao entre agentes
e organizagdes dos diferentes niveis espaciais de intervencdo, ao nivel de

freguesia e de bairro.

Também a Nova Agenda Urbana da Conferéncia das Nagdes Unidas
(HABITAT III, 2016) refere especificamente que as “cidades e aglomerados
humanos” devem incentivar a participagdo, promover a colaboragao civica e

gerar um sentimento de pertenca e propriedade entre todos os seus habitantes.

A construcao de um processo democratico participativo assenta na efetiva
participag@o popular na tomada de decisdo acerca das politicas publicas num
compromisso social entre sociedade civil e Estado. Passa por envolver dife-
rentes atores promovendo a criagdo de diferentes espagos publicos com vista
a melhoria da qualidade de vida de um territorio tendo em conta as especifi-
cidades culturais e locais (Addor, 2018).
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Neste contexto, surge o conceito de governanga que Healey (2003) define
como os processos pelos quais as sociedades e os grupos sociais gerem 0s
seus assuntos coletivos numa tentativa, segundo Kearns e Paddison (2000),
de gerir e regular a diferenga e ser criativo nas arenas urbanas num contexto
de mudancas consideraveis. A governanca territorial baseia-se, assim, na
negociacao e compromisso entre atores com valores e interesses distintos em
processos de codecisdo vinculativos, publicamente escrutinaveis e sujeitos a
avaliacdo visando formas sustentaveis de desenvolvimento territorial (Ferrao,
2015).

Duran (1996: 108) considera que Politica Publica é o produto de um
processo social que se desenrola num tempo determinado, no interior de
um quadro que delimita o tipo e o nivel de recursos através de esquemas
interpretativos e escolhas de valores que definem a natureza dos problemas
politicos colocados e as orientagdes da acdo. Para Commaile (2004) a abor-
dagem da agdo publica tem de ter em conta as agdes das entidades publicas,
mas também de uma pluralidade de atores publicos e/ou privados que agem
conjuntamente, através de interdependéncias para produzir formas de regu-
lacdo das atividades coletivas. As politicas parecem, pois, como refere Muller
(2000), ser indissociaveis da representacdo dos problemas, das suas conse-

quéncias e das solucdes concebidas para a sua resolugao.

De acordo com Salomon (2002) estamos a passar por uma revolugao na
“tecnologia” da Acao Publica, “em que se alteraram nao s6 os campos da
acdo publica, mas também as formas, em particular os Instrumentos” (p.1).
No momento atual, os governos lutam invariavelmente com dificuldades nos
processos de implementa¢do uma vez que se apoiam num modelo de difusdo
centro-periferia que se baseia numa teoria do Estado estavel, o que ¢ con-
tradito por autores como Schon (1973) que refere a existéncia permanente de

mudangas e de instabilidade.

A multiplicagdo dos niveis de agdo, caracterizada pela forte interdepen-
déncia dos atores, numerosos e de interesses diversos, naquilo que Commaille
(2004) designa por regulagdo multipolar, vem substituir a anterior regulacao
centralizada. Esta regulacdo multipolar correspondera a uma forma, proces-
sualizacdo da acdo publica em que deixamos de poder falar de uma aplicagao

das regras produzidas pelo Estado, mas em que teremos de ter em conta as
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discussoes e as negociacdes entre os atores situados em diferentes niveis, ao

longo de um dado processo.

Neste contexto, a influéncia crescente dos niveis intermédios, nomeada-
mente das autarquias, de novas escalas territoriais (locais, regionais, intermu-
nicipais, urbanas) condicionam e influenciam, cada vez mais, 0s processos
de decisdo politicos e a implementacdo de medidas politicas, pelo que con-
sideramos fundamental conhecer e descrever as formas de participagdo que

ocorrem no governo dos territorios.

A participagdo, ou a falta dela, ¢ um dos grandes desafios que se coloca as
comunidades. Gongalves (2013), a proposito de um estudo, dirigido as autar-
quias (Freguesia e Municipio) da Regidao de Lisboa e Vale do Tejo, realizado
entre 2009 e 2011, refere que a média anual de presenca de cidaddaos em
sessOes formais € de 17 cidadaos. Mais recentemente Gongalves (2019), com
base numa andlise sobre praticas participativas, realizado em 2017, através da
Cato6lica-CESOP, dirigido a cidadaos e a autarquias das regidoes de Lisboa,
Vale do Tejo e Oeste, conclui que “trés quartos dos cidaddos dizem estar
pouco ou nada informados sobre a atividade da autarquia” e que “as pessoas

participam pouco e muitas ndo querem participar mais’.

Embora exista um sentimento comum para a procura de novos modos de
governac¢ao, uma pretensdo muito discutida e ensaiada em diversos pontos do
mundo, estes resultados demonstram que o direito de participagdo e o dever
de cidadania tém sido arredados do consciente de cada um. Se, por um lado,
a participagdo mais comum, por parte dos cidadaos, ¢ centrada no individuo
€ nos seus proprios problemas e ndo em questdes que afetem a comunidade,
por outro lado, as autarquias ndo podem ficar, apenas, remetidas a uma comu-

nicagdo univoca (Gongalves, 2013).

Em Portugal, segundo Ribeiro (2005), considera-se que a participagao ¢
uma oportunidade para criar o acesso do cidadao as estruturas politico-admi-
nistrativas e ao proprio espago politico, ou seja, que incentiva a partilha do
poder e proporciona, atraves desta dindmica de envolvimento, praticas demo-

craticas na comunidade.

Sabemos da importancia que vem ganhando a questdo da transparéncia

na avaliacdo da decisdo politica. Veja-se, por exemplo, o caso do Observa-
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torio da Transparéncia' que se apresenta como um mecanismo promotor da
participagdo pela via do conhecimento. Com este tipo de mecanismos de
recolha de dados e de divulgagdo publica de resultados, a participacdo sera
mais valorizada, pois o cidaddo fica munido da informagdo necessaria para
avaliar, criticar e responsabilizar os decisores, mas também, para perceber o

esfor¢o que lhe esta a ser pedido.

Sao muitos e diversos os desafios que se tém vindo a colocar as insti-
tui¢des publicas, em particular as autarquias, nomeadamente a defini¢do de
novos modelos de interatividade com o cidaddo que permitam aprofundar
e compreender uma relagdo, por vezes complexa, e para organizar uma sis-
tematizagdo regulada de procedimentos que permitam validar atos adminis-
trativos praticados pelos 6rgdos autarquicos (Mozzicafreddo, 2007). E neste
sentido que, de seguida, procuramos fundamentar a importancia do envolvi-

mento (participagdo) de stakeholders.

3. Envolvimento de stakeholders

O conceito de envolvimento de stakeholders enfatiza a importancia de
ser inclusivo e a perspetiva de o fazer de forma continuada. Envolver os
stakeholders ndo ¢ (apenas) um fim em si mesmo, mas um processo que visa

encontrar solugdes mais participativas na produgao do territorio.

Originalmente, o termo stakeholders foi criado no contexto de gestdo de
negocios na década de 80, ficando consagrado por Freeman (1984), ao definir
o conceito como um grupo ou individuo que pode afetar ou ser afetado a/pela
implementa¢do dos objetivos de uma empresa. O ambito alargou-se muito
para além do contexto empresarial, considerando que stakeholder é qualquer
pessoa, grupo ou organiza¢do, com interesses numa determinada questdo
(ou organizagdo, estratégia, projeto, ideia), seja porque pode afeta-la (por
ter influéncia, conhecimento ou experiéncia na matéria), seja porque € (ou
pode vir a ser) afetada por ela, tanto positiva como negativamente. Realca-se,
assim, a no¢dao de que ha um interesse comum que cabe aos stakeholders

assegurar.

1. https://www.ces.uc.pt/observatorios/crisalt/index.php?id=65228&id_lin-
gua=1&pag=7857. Acedido em 2020-02-14

leult


https://www.ces.uc.pt/observatorios/crisalt/index.php?id=6522&id_lingua=1&pag=7857
https://www.ces.uc.pt/observatorios/crisalt/index.php?id=6522&id_lingua=1&pag=7857

pot: http://dx.doi.org/10.6035/Kult-ur.2020.7.13.6 - 1ssN: 2386-5458 - voL. 7,N°13,2020 - pp. 163-184

Esta ¢ a razdo pela qual se torna fundamental identificar e mapear os
stakeholders, através de uma segmentagdo por areas de interesse, sem
esquecer que todos afetam ou sdo afetados por qualquer decisdo que venha
a ser assumida pela comunidade. A partir da segmentacdo, torna-se neces-
sario que a autarquia defina o modelo de participacdo. Neste sentido, Freeman
(1984) recomenda que se elabore um plano tendo em linha de conta trés eixos
de agdo: (1) Porqué participar (motivacao e objetivos); (2) Quem participa

(identificar e mapear); (3) Como participar (forma de participar).

Porqué participar (motiva¢do e objetivos): € importante apresentar de

forma sintética e clara aos stakeholders informagoes relativas:
A principal forma/meio para alcangar o objetivo;
Ao que se espera alcangar com o processo de participagao;

A demonstragio do impacto positivo esperado com este objetivo

€ processo.

Em nosso entender, promover o desenvolvimento da confianca entre
stakeholders, para além de criar a oportunidade de fazer parte do processo de
tomada de decisdo sobre uma questao onde ¢ parte interessada, traduz-se na

corresponsabilizacdo de todos, num processo que a todos diz respeito.

Quem participa (identificar e mapear): comecar por definir critérios de
selecdo que assegurem a representagdo de todos os grupos de interesse, a
diversidade de pontos de vista e, sobretudo, daqueles que podem afetar o
andamento do projeto, positiva ou negativamente. E, de seguida, elaborar um
mapa organizado, de acordo com o seu contributo direto ou indireto para a

questdo em apreco.

Como participar (forma de participar): existem diferentes niveis de parti-
cipacdo dos stakeholders e para cada nivel existem metodologias adequadas.
De entre as varias formas de participar apresentamos quatro possiveis, de

acordo com o objetivo proposto:

Consulta: a organizagao faz perguntas, os stakeholders respondem (inqué-

ritos, focus group, workshops, entrevistas, ...)

Envolvimento: aprendizagem mutua, agdes da organizagdo e dos

stakeholders sao independentes (painéis de conselheiros, processos de cons-
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trugdo de consensos, encontros diversos; workshops com dinamica partici-

pativa, ...)

Colaboracao: aprendizagem e a¢des comuns (parcerias, iniciativas con-

juntas entre diversos stakeholders, ...)

Governanga: os stakeholders tomam decisoes e desempenham um papel
na governanca (integrar a posicdo dos stakeholders na defini¢do de estra-

tégias e na decisdo de gestao)

Neste raciocinio depreende-se que o envolvimento das pessoas numa
discussdo sobre problemas da sociedade, onde a resposta/solucao esta nos
proprios intervenientes, serd conduzido numa perspetiva de acautelar os
interesses dos cidaddos de hoje e os do futuro. Através de mecanismos de
participag@o mais apelativos para as pessoas e para as organiza¢des da comu-
nidade, cuja abordagem seja direcionada para problemas de interesse comum
a todos ou a grande maioria dos atores-interventores, estes terdo tendéncia
para acompanhar o processo ao longo do percurso. A importancia que lhe ¢
atribuida esta diretamente relacionada com a qualidade do bem, da atividade
ou do servigo que ¢ fornecido ou consumido e com 0s custos econdémicos,

sociais e ambientais que lhes estdo associados (Gongalves, 2019).

Neste contexto, entendemos necessario fazer uma reflexdo sobre os meca-
nismos de participagdo existentes nas autarquias. Por isso, desenvolvemos,
de seguida, uma tipologia experimental sobre os mecanismos de participagao
utilizados na administracao local. Partimos do pressuposto que mecanismos
de participacdo sdo instrumentos de recolha de contributos capazes de gerar
interatividade entre a autarquia e stakeholders, no sentido de elaborar estra-

tégias orientadas para a prossecucao de objetivos comuns.

4. Mecanismos de participacao

A questdo da interatividade entre e com os cidaddos e as organizacgdes da
sociedade civil tem merecido a atencao de varios investigadores nacionais e
internacionais (p. ex., Arnstein, 1967, Connor, 1988, Fung, 2006, Brodie et
al., 2009, Bilhim 2004, Abreu, 2002, Ribeiro 2005) e das instituigdes mun-
diais e europeias (p. ex., ONU, UE). O uso de mecanismos de participacao

formais e informais, como foruns de deliberagdo para a construgdo de con-
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sensos, estd também expresso na Declaragdo do Milénio das Na¢des Unidas
e do Consenso de Monterrey (2002), em que se destaca a importancia da

governanga para o desenvolvimento sustentavel.

Torna-se relevante relembrar que a democracia ¢, no seu fundamento,
o vinculo entre cidaddos e a efetiva relacdo de comunicagdo e participacao
na gestdo do bem comum. Surgem assim, promovidas por diversas insti-
tuicdes nacionais e internacionais, novas propostas para o envolvimento e a
cooperagdo das pessoas, como sao exemplo a Agenda 21 Local (A21Local),
as praticas de auscultacdo descentralizada e de or¢amento participativo nas

autarquias. A questdo esta na sua real implementagdo pelas autarquias.

Para além dos mecanismos de participagdo que fazem parte das obri-
gacoes e do funcionamento legal das autarquias e que estao formalizadas em
legislacdo, existem outros nao instituidos como pratica formalmente explicita
(Quadro 1), mas necessarios para promover um maior envolvimento de todos
na resposta aos desafios do século XXI. Essa constatacdo remete, portanto, a
necessidade de pensar novas formas de participagdo na administracao autar-

quica que sejam mais motivadoras para as pessoas € as organizagoes.

A proposta de tipologia exploratéria de mecanismos de participacdo, a
seguir apresentada, estd assente no pressuposto acima e insere-se numa pers-
petiva estratégica de comunicagdo, orientada para diferentes segmentos da
sociedade e para a promocao do envolvimento das pessoas e das organizagdes

na vida politica de uma comunidade local.

De forma a perceber os resultados da implementagao dos mecanismos
de participagdo, enquanto estruturas de apoio a decisdo e de promocao da
interatividade entre a autarquia e as pessoas, exploram-se os exemplos que se
seguem (Quadro 1), mostrando, em italico, (1) os mecanismos ja existentes e
que sdo pratica obrigatdria e inscrita nas fungdes da administracao local; em
italico e sublinhado (2) os que sdo pratica regular e dependem da iniciativa
das autarquias. Para melhor os distinguir, optou-se por agrupa-los numa
matriz. Assim, em coluna, estdo os mecanismos de participacao direta e de
participagdo virtual e, em linha e em primeiro lugar, os mecanismos formais e
obrigatorios, isto €, os formalmente instituidos nas fun¢des da administragao
local. Em segundo lugar, constam os que foram designados mecanismos con-

tingentes, os quais nao sao explicitamente referidos nas fungdes da admi-
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nistracao local, mas que constituem pratica mais ou menos corrente. Assim,
entende-se como mecanismos ‘formais’ 0os que constam da legislagdo em

vigor, e por mecanismos ‘informais’ os desenvolvidos sem obrigagado legal.

Quadro 1- Tipologia exploratoria de mecanismos de participacio

Mecanismos Participacio direta Participacio virtual

Assembleias deliberativas

Reunides publicas de executivos o
o Consulta publica de propostas
Consulta publica de propostas de
de regulamentos e planos

Formais regulamentos e planos L
Peti¢oes
Referendo N
L Reclamagdes

Peticdes

Reclamagoes

Movimento associativo
Informais Orcamento participativo Orcamento participativo
Contingentes A21Local (foruns de discussdo) A Minha Rua

Auscultacio descentralizada

Fonte: elaboracao préopria

Entende-se aqui por participagdo direta as iniciativas que envolvem a pre-
senca fisica das pessoas, em encontros promovidos pela autarquia local, e por
participagdo virtual todas as manifestagdes e contributos enderegados para e
pelos cidaddos as autarquias locais, por meio da rede digital (Internet). Da

matriz apresentada, resultam cinco categorias:

Na intersec¢do da linha dos mecanismos formais e da coluna de ‘partici-
pacdo direta’, identificam-se os mecanismos de participagdo ja existentes e
consignados na administragdo autarquica portuguesa, que, de acordo com a
lei, sdo as assembleias deliberativas e as reunides de executivos. Incluiram-se
também as consultas publicas de propostas de regulamentos e planos (p. ex.,
PDM - Planos Diretores Municipais, Carta Educativa e Plano de Emergéncia
e Protecdo Civil), Referendo, Peti¢des e as Reclamagdes, mesmo sendo elas,
em muitos casos, indcuas em termos de criagdo de espacos de participacao e

de reorganizacdo dos procedimentos e processos de execugao;

leult



pot: http://dx.doi.org/10.6035/Kult-ur.2020.7.13.6 - 1ssN: 2386-5458 - voL. 7,N°13,2020 - pp. 163-184

Na intersecc¢ao da linha dos mecanismos ‘formais’ com a coluna da ‘par-
ticipagdo virtual’, reconhecem-se os mecanismos de Consulta publica de pro-
postas de regulamentos e planos, Peti¢gdes ¢ Reclamagdes, enquanto foruns

de Participacao;

Na intersec¢do da linha dos mecanismos ‘informais’ contingentes com a
coluna da ‘participacdo indireta’, identificam-se os seguintes mecanismos:
movimento associativo, or¢amento participativo, A21 Local e Auscultagao

descentralizada;

Na intersec¢do da linha dos mecanismos ‘informais’ contingentes com
a coluna da ‘participacao virtual’, reconhecem-se os mesmos mecanismos
existentes na coluna da esquerda que também funcionam pela via online,
como sdo o caso da Consulta publica de propostas de regulamentos e planos,
Peticoes, Reclamagdes, Orgamento Participativo e, também, A Minha Rua,

enquanto forum de Participacdo exclusivamente (virtual) pela via online.

4.1 Mecanismos ‘formais de participagdo direta’

Assembleias deliberativas: em Portugal, nas autarquias locais, as Assem-
bleias Deliberativas sdo constituidas por eleitos locais, na propor¢ao do resul-
tante das eleigdes diretas para o respetivo 6rgao local. Tém composicao e
atribui¢des consagradas pelo Decreto-Lei n.° 75/2013, de 12 de Setembro
(regime Juridico das Autarquias Locais) e constituem espagos de partici-
pacgdo onde as pessoas podem colocar questdes e propostas aos eleitos locais.
Realizam-se quatro sessoes anuais obrigatorias, porém, esse nimero podera
aumentar, por deliberagdo da Assembleia, dando lugar a sessdes extraordi-
narias. Por ser um 6rgao predominantemente politico ¢ também um espago
de participacao de escrutinio popular. No entanto, o que se constata ¢ que, em
termos de participacao popular, ela ¢ praticamente inexistente, o que mostra
bem as limitagdes e a ineficiéncia desses mecanismos como espagos de par-
ticipagdo. Uma parte da justificagdo reside na propria estrutura de funciona-
mento das assembleias, cuja agenda obriga a espaco proprio para intervengao
do publico onde podem apresentar as suas questdes, sendo vedada a sua parti-

cipacao durante a ‘discussao politica’. S3o, portanto, espagos de participagao
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muito pouco user friendly que, ao contrario de atrair as pessoas para parti-
cipar, as afastam, excluindo-as dos processos decisorios.

Reunides publicas de executivos: sdo espagos de reunido publica dos
eleitos para esse 6rgdo local e sdo, da mesma forma que os anteriores, abertos a
participagdo da populacdo. Reinem-se, em sessdo publica, obrigatoriamente,

uma vez por meés, onde também se constata a fraca afluéncia de publico.

Consulta publica de propostas de regulamentos e planos: decorrente de
obrigacao legal, as autarquias, apos discussdao de documentos nas assembleias
deliberativas sob proposta da Camara Municipal (p. ex., PDM, CE, PMEPC),
divulgam-nos publicamente, afixando os resultados em painéis informativos -
nos chamados ‘lugares de costume’ — e/ou em Plataforma Digital, para recolha
de contributos. Esses contributos, quando existem, sao novamente analisados
e regressam as assembleias respetivas para serem, de novo, discutidos e apro-
vados. Tais processos agregam uma maior participacao de pessoas: o nimero
varia, caso a caso, na propor¢ao da polémica de afetagdo dos interesses dos
residentes (familias e/ou organizagdes locais). Pela experiéncia dos autores,
por norma, o numero de participagdes ¢ reduzido, mas seria desejavel que se
realizasse um estudo que permita perceber qual o nimero médio de partici-

pacao de individuos neste modelo de auscultagdo.

Referendo: como se pode ler no site oficial da Comissdo Nacional de
Elei¢des (CNE?) “Referendo é um instrumento de democracia direta, pelo
qual cidadaos eleitores sdo chamados a pronunciar-se, por sufrdgio direto
e secreto, sobre questdes que orgaos do poder politico pretendam resolver
mediante ato normativo, sobre questdes concretas da competéncia de 6rgaos
das autarquias locais ou da competéncia das respetivas assembleias legisla-
tivas regionais ou do governo regional. A Constituicdo consagra trés tipos de
referendo, o de ambito nacional, o de ambito local e o de ambito regional.”
Até hoje, segundo a mesma fonte (CNE), em Portugal realizaram-se trés de
ambito nacional e cinco promovidos pelas autarquias locais. Considerando
que a Constitui¢do Portuguesa determina que “o referendo s6 tem efeito vin-

culativo quando o nimero de votantes for superior a metade dos eleitores

2. http://www.cne.pt/content/referendo. Acedido em 2020-01-26.
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inscritos no recenseamento”, a exce¢do de dois referendos de iniciativa das

autarquias locais, todos os restantes foram considerados invalidos.

Peticdes: ¢ um instrumento de participacdo politica dos cidaddos que
consiste no direito de apresentar exposigdes escritas para defesa de direitos,
da Constituicdo, da lei ou do interesse geral. Conforme previsto na Consti-
tuicdo e na Lei n.° 43/90, de 10 de agosto, passa pela apresentacdo de um
pedido ou de uma proposta, a um 6rgdo de soberania ou a qualquer autoridade
publica, no sentido de que tome, adote ou proponha determinadas medidas.
No Artigo 8.° é referido que o exercicio do direito de peticao obriga a entidade
destinatéria a receber e examinar as peti¢des, representagdes, reclamacdes ou
queixas, bem como a comunicar as decisdes que forem tomadas. Com vem
referido na Lei, o exercicio do direito de petigdo ndo esta sujeito a qualquer
forma ou a processo especifico (Art. 9.°) pelo que a plataforma online vem

facilitar a realizacdo e a mobilizagdo para os diferentes temas.

Reclamagdes: sao todas as ‘queixas’, contributos, sugestdes e propostas
de melhoria enderegados pelas pessoas as autarquias. A percentagem de par-
ticipagdo varia conforme a credibilidade e a capacidade de resposta da admi-
nistragdo local. A maioria das questdes sdo direcionadas para problemas que
afetam a rua ou o bairro de cada cidadao reclamante (p. ex., roturas de abaste-
cimento, buraco na rua, etc.). Nesses casos, as organizagdes autarquicas, por
norma, estao preparadas para responder de imediato, mas nao o estdo para a
analise de causas, isto ¢, para avaliar a causa do problema e encontrar uma
solucdo duradoura ou, ainda, reorganizar procedimentos de forma a evitar
que o mesmo problema suceda novamente. Em suma, as autarquias entendem
a reclamacdo como uma critica negativa € ndo como um contributo para a
melhoria e corre¢ao do servigo, como seria desejavel. Apesar de ndo cons-
tituir exatamente um espaco de participagdo, resolveu-se incluir esta pratica

como forma de participagao, pelo facto de estar instituida na legislacao.

4.2 Mecanismos ‘informais contingentes de participa¢do direta’

Movimento associativo: ¢ resultante da unido de esfor¢os da sociedade
civil na defesa de interesses comuns e envolve todo o tipo de associagdes

locais, que nascem com objetivos diversos, nomeadamente em areas como a
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cultura, o desporto, a solidariedade social, humanitéria, ambiental, economia,
politica, etc. Por norma, a autarquia reiine-se no inicio de cada mandato autar-
quico para recolher contributos e acordar o regulamento de funcionamento, inci-
dindo a sua preocupagdo sobre critérios de distribui¢do de apoios pecuniarios da
autarquia para as diversas coletividades. Essa distribui¢ao ¢ definida em fungao da
tipologia de atividade (p. ex., cultural, desportiva, recreativa, ou outra), do nimero
de associados e de praticantes envolvidos. Anualmente, reline-se em ceriménia
publica para assinar os protocolos de distribui¢do de subsidios de apoio ao fun-
cionamento, obras € manutengao dos equipamentos das coletividades. Apesar de
ser um exemplo de envolvimento das estruturas da sociedade civil na atividade
das comunidades locais, o que se percebe é que, na maioria dos casos, essa cola-
boragdo ocorre entre a autarquia e as associagdes, mas ¢ reduzida entre as pro-
prias coletividades, revelando falta de articulagdo e de empenho na prossecucao
de interesses comuns. E, portanto, necessario promover uma maior articulagao,

gerando mais sinergias e envolvimento nos objetivos comuns da comunidade.

Orcamento participativo (OP): ¢ um mecanismo de participagdo que
permite aos cidadaos influenciar ou decidir sobre os or¢gamentos locais, por meio
de processos de participacdo da populagdo. Segundo dados do Atlas dos Orga-
mentos Participativos (Dias et al, 2019) existem mais de 11000 processos de
Orgamento Participativo em curso no mundo, distribuidos pelas componentes
setoriais, tematicas, territoriais e redes internacionais, sendo a maior percentagem
a da componente territorial. As experiéncias registadas e ativas de orgamento
participativo, segundo aquela fonte, acontecem sobretudo na Europa (39%), na
América do Sul (26%) e na Asia (23%). No Brasil, mais de 400 governos locais
implementaram o sistema de or¢gamento participativo. Essa ferramenta tem com-
provado ser essencial para estabelecer compromissos entre os governos locais € a
populag@o, constituindo-se como um ativo de mobiliza¢do para o envolvimento
e a participagdo dos cidaddos (Santos, 2012). Em Portugal, considera-se que esse
mecanismo € uma oportunidade para criar acessos dos cidadaos as suas estruturas
politico-administrativas e ao proprio espago politico, ou seja, incentiva a par-
tilha do poder e proporciona, por meio dessa dinamica de envolvimento, préticas
democraticas na comunidade (Ribeiro, 2005). De acordo com Dias et al. (op.
cit) 124 autarquias portuguesas apresentam praticas de orgamento participativo.
Pode concluir-se que os OP, na sua diversidade, parecem ser excelentes pontos de

partida para uma democracia participativa e de proximidade.
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Agenda 21 Local (foruns de discussdo): é um processo participativo
orientado para o desenvolvimento sustentavel, que inclui um conjunto de proce-
dimentos para levantamento das perce¢des sobre as medidas a corrigir/melhorar,
contribuindo, assim, para a elaboracao de planos estratégicos que proporcionem o
bem-estar social e ambiental da comunidade, ou seja, para a qualidade de vida das
pessoas. Estes foruns de discussdo, foram de grande utilidade em alguns muni-
cipios para a elaboracdo de diversos instrumentos de gestdo, nomeadamente o
Plano Diretor Municipal (PDM) e Carta Educativa (CE). Nao foi possivel efetuar
a atualizacdo do nimero de processos ativos. Presumimos que a grande maioria

dos municipios deixaram de implementar este mecanismo de participagao.

Auscultacdo descentralizada: refere-se a todo o tipo de auscultacdo da
populagdo fora da sede da autarquia, no mesmo sentido que Mario Soares e,
mais recentemente, Marcelo Rebelo de Sousa, enquanto Presidentes da Repu-
blica, designaram de “Presidéncia Aberta” ou Jorge Sampaio, na mesma fungao,
designou de “Presidéncias tematicas” ou por “Semanas Tematicas”. Esta ¢ uma
pratica muito frequente nas autarquias (municipios e freguesias) como, por
exemplo, em Loures® em que o “Mais perto de si” tem por objetivo “ouvir a popu-
lacdo e encontrar solucdes”, ou, sessoes de sensibilizacio e de esclarecimento no
ambito das consultas ptiblicas, nomeadamente a propoésito do Plano Estratégico,
do Plano Diretor Municipal ou da Carta Educativa, que acontecem na maioria dos
municipios portugueses. Sendo geralmente considerada uma pratica interessante
nao ¢ ainda possivel aferir o nivel de envolvimento da cidadania uma vez que ndo
existem registos, ou ndo sao publicados, sobre os participantes. Esta situacdo nao
nos permite ter uma ideia do nivel do grau de participagdo, bem como, a quan-
tidade de contributos recolhidos e integrados nos planos estratégicos e/ou de a¢ao

das autarquias.

4.3 Mecanismos ‘informais contingentes de participagdo virtual’

A Minha Rua ¢ um mecanismo virtual de interatividade e de comuni-
cagdo, entre o cidaddo e autarquia. Por meio desta aplicagado todos os cidadaos
podem participar ativamente na gestdo da sua rua/bairro, informando pro-

blemas e propondo resolugdes e melhorias diretamente a autarquia. “A Minha

3. Jornal Municipal de Loures, a 21 de julho de 2018.
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Rua” permite aos cidaddos reportar as mais variadas situagdes relativas a
espacos publicos, desde a iluminagdo, jardins, passando por veiculos abando-
nados ou a recolha de eletrodomésticos danificados. Com fotografia ou apenas
em texto, todos os relatos sdo encaminhados para a autarquia selecionada, que
lhe dara conhecimento sobre o processo e eventual resolugdo do problema*”.
O cidadao pode acompanhar, passo a passo, a evolu¢do da situagdo/trata-
mento dado ao processo (fase 1- em analise; fase 2- em resolugdo e/ou; fase
3- resolvido). Face ao potencial que este mecanismo virtual apresenta, em
termos de envolvimento, seria interessante conhecer os resultados, de forma

publica, sobre o total de participantes e reclamagdes.

Existindo limitagdes para a categorizacdo de uma tipologia de meca-
nismos de participa¢do que sirva de orientagdo para a formulagdo de poli-
ticas publicas adequadas, sobretudo pela dificuldade de identificar, com rigor,
fontes fidedignas que permitam aferir que praticas de participacdo estdo a ser
desenvolvidas nas diversas autarquias, o que nos propomos sera desenvolver
novos estudos que demonstrem: (1) quais sdo, atualmente, as praticas parti-
cipativas desenvolvidas pelas autarquias; (2) os seus custos associados (de
participag@o e ndo participacdo); (3) os seus resultados em termos de partici-
pacgao efetiva na gestdo da ‘coisa publica’ e (4) defini¢ao de formas de instituir
novos mecanismos de participagdo que sejam verdadeiramente inclusivos e

que respondam eficazmente aos desafios da sustentabilidade.

5. Reflex6es finais

Os mecanismos de participacdo formais, legalmente previstos, nomeada-
mente ao nivel da elaboragdo de instrumentos de gestdo territorial, refletem
uma crescente preocupacao, pelo menos tedrica, de um maior envolvimento
dos cidaddos. Fora das medidas legalmente impostas, as autarquias encon-

tram-se em diferentes patamares quanto ao envolvimento da sociedade civil.

4. https://servicos.portais.ama.pt/Portal/AMR/situationReport.aspx. Acesso a 07
dez.2019.
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Na pratica, os mecanismos existentes apresentam ainda lacunas em termos
de comunicacdo, comegando, antes de mais, com a pouca informa¢do que
¢ disponibilizada nos proprios sites das camaras. A questdo da linguagem,
muito técnica, ¢ igualmente um entrave para a maioria da populacdo, pare-
cendo pertinente continuar a investigar quais os canais ¢ c6digos que sejam

elementos facilitadores de um maior envolvimento dos cidaddos.

Para alguns representantes do governo local, estimular a participagao
ainda € sinonimo de abdicar do poder ao invés de encarar a codecisdo como
um processo de maior legitimagdo de acdes concretas, complementar a repre-
sentatividade garantida aos eleitos através de elei¢des livres, plurais e demo-
craticas. Refor¢ar a comunicagdo das deliberagdes tomadas em fungdo dos
resultados da participag@o popular, de forma a capacitar as pessoas e fazé-las
sentir que a sua opinido conta, ¢ um desafio das autarquias, em simultaneo

com a transparéncia dos processos de decisao.

O objetivo da disseminag¢do de mecanismos de participacao, s6 pode ser
o de contribuir para a criacao de estratégias orientadas para a prossecugao de
objetivos comuns. Estratégias que tendam a promover impactos diretos na
qualidade de vida dos cidaddos. Assim, para as autarquias, a auscultagdo dos
cidaddos e organizagdes da sociedade civil, constitui-se como um fator indis-
pensavel, para perceber as suas necessidades e anseios, mas, também, para
regular as dindmicas comportamentais e territoriais. Estas dindmicas poderao
ajudar a formular politicas publicas, com o envolvimento e a participagao de
todos os stakeholders (individuos e entidades coletivas), ndo s6 na defini¢ao
de medidas de resposta como, também serd desejavel, na sua implementacgao

€ monitorizagao.

A crescente preocupagdo, que temos vindo a verificar, dos governos locais
na promoc¢ao de mecanismos de participagdo parece nao ter, ainda, produzido
resultados suficientemente positivos para que possamos considerar que o
objetivo de promover a participagdo, entendida enquanto didlogo de proxi-
midade efetiva e de capacitacdo da comunidade local com vista ao seu envol-

vimento na decisdo do desenvolvimento territorial, tenha sido alcangado.

A identificacdo, a que nos propomos dar continuidade, dos mecanismos
que promovem maior participagdo € que se mostram mais eficazes na per-

cecdo de ligagdo ao territorio podem, neste contexto, trazer informacdo que
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permita aos executivos municipais tomar decisdes que levem a uma maior
proximidade das necessidades e expectativas de cidaddos e entidades cole-

tivas.

Sabemos da morosidade destes processos, da necessidade de experi-
mentar caminhos e afinar metodologias que melhor se adequem a cada ter-
ritorio, em fun¢do das suas caracteristicas, mas, sabendo que a promog¢ao da
participagdo ¢ um dos elementos fundamentais para contrariar a crescente
falta de confianga nas instituigdes e nas elites politicas. Importante sera que
os governos locais, enquanto primeiros representantes das populagdes e do
sistema democratico, possam reforgar os meios, os canais e as experiéncias de
promogado da participagdo. Pela nossa parte, procuraremos acompanhar este
processo investigando as experiéncias que vao sendo produzidas e o resultado

das mesmas.
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RESUMEN: El presente articulo tiene como objetivo analizar los diferentes
grafitis, esténcils y murales de tipo memorial que se han realizado dentro de
los espacios de Ciudad Juarez. Esta idea surgio por creer que la violencia
sistematica y de género que se ha desarrollado en la localidad ha generado
un tipo de obras procedentes del arte callejero que se centran en rescatar de
manera grafica la memoria de las victimas. Seck, Mala, Disko, Ciencia y
Julian Rios son algunos de los grafiteros y de los muralistas urbanos que han
participado en la elaboracion de piezas que buscan recuperar la historia de las

personas.

PALABRAS cLAVE: Memoria, muralismo urbano, memoriales, violencia.

RESUM: El present article t¢ com a objectiu analitzar els diferents grafits,
estergits i murals de tipus memorial que s’han realitzat dins dels espais de
Ciudad Juarez. Aquesta idea va sorgir de la creenca que la violéncia sistema-
tica i de génere que s’ha desenvolupat a la localitat ha generat un tipus d’obres
procedents de I’art de carrer que s’enfoquen a rescatar de manera grafica la
memoria de les victimes. Seck, Mala, Disko, Ciencia i Julian Rios son alguns
dels grafiters i dels muralistes urbans que han participat en 1’elaboracio de

peces que busquen recuperar la historia de les persones.

PARAULES cLAUS: Memoria, muralisme urba, memorials, violéncia.
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AssTRACT: This article analyzes the graffiti, stencils and memorial-type murals
that have been created in the spaces of Ciudad Juarez. This idea arose from the
belief that the systematic and gender-based violence in the city has generated a
type of street art work that aims to recover the memory of the victims through
graphic representations. Seck, Mala, Disko, Ciencia and Julian Rios are some
of the graffiti and urban mural artists who have participated in creating pieces

that seek to recover individual stories.

Keyworbs: Memory, urban muralism, memorials, violence.

La presencia de murales urbanos dentro de Ciudad Juarez evidencia una
actividad artistica y callejera que se desarrolla tanto institucionalmente
como al margen de las dindmicas gubernamentales. De ahi que los murales
muestren una diversidad tematicas que va desde cuestiones comerciales, artis-
ticas, estéticas, hasta asuntos sociales, comunitarios y contestatarios. Ello,
convierte al muralismo en una manifestacion que refleja los procesos socio-
culturales del contexto fronterizo, asi como las problematicas que afectan la
vida en sociedad y los elementos identitarios que definen a la urbe. El tema
de la violencia ha sido retomado por los muralistas para exponer de diferentes
formas las consecuencias de los acontecimientos negativos. Por ejemplo, se
observa la representacion de rostros que han sido victimas de la delincuencia

y de la impunidad.

En este sentido, en el presente articulo se analizan las diferentes propuestas
de grafitis, de esténcils y de murales de tipo memorial que han sido realizados
para el rescate y la exposicion de la historia personal de los individuos afec-
tados. Esto, surge por creer que la violencia que afecta las dindmicas sociales
y urbanas de Ciudad Juarez ha producido un interés en los grafiteros, los
artistas y los muralistas sobre la recuperacion de la identidad de las personas
asesinadas o desaparecidas. El interés, ha generado la creaciéon de murales
en distintos puntos de la localidad que muestran rostros de los habitantes que

principalmente fueron violentados.

Bajo este contexto, el articulo se estructura en tres apartados, los cuales

permiten dar coherencia y secuencia al argumento temadtico. 1. La memoria

leult



pot: http://dx.doi.org/10.6035/Kult-ur.2020.7.13.7 - 1ssN: 2386-5458 - voL. 7,N°13,2020 - pp. 185-204 '

187

como recuperacion de la historia. Aqui se explica el concepto de memoria
vinculado al muralismo urbano. 2. Los murales de caracter memorial. En el
apartado, se define qué es un mural de tipo memorial y qué elementos lo com-
ponen. 3. Los memoriales de Ciudad Judrez, una practica para recordar. En el
subtema, se analiza las piezas de murales que han sido elaboradas en Juarez

para recuperar la identidad de diversos individuos afectados por la violencia.

La memoria como recuperacion de la historia

Algunos de los diversos murales que se observan en los espacios publicos
de Ciudad Juarez se encuentran estructurados a partir del concepto de
memoria, ya que permiten la experimentacion visual de diferentes elementos
figurativos y textuales que otorgan un panorama visual acerca de los decesos
que han tenido lugar dentro de la sociedad fronteriza. Con ellos, se busca el
mantenimiento de la personalidad de los fallecidos en la memoria colectiva
de la frontera debido a la elaboracidén de propuestas que exponen la trayec-
toria de las personas. Por lo tanto, la memoria ha sido abordada dentro de la
actividad del arte callejero como «el recurso Unico para hacer referencia al
pasado y para ubicarse en un momento especifico de la temporalidad. Es en

ultimas el vinculo original de la conciencia con el pasado» (Rojas, 2015).

Entonces, la aplicacion practica de la memoria en el muralismo se asocia
con hacer referencia a «la realidad anterior, ya que la anterioridad constituye
la manera temporal, por excelencia de la “cosa recordada”, de lo “recordado”
en cuanto tal» (Ricoeur, 2004). Esto, supone que los muralistas urbanos han
empleado la memoria para conectar de manera grafica a una persona que
muridé con un punto especifico en el tiempo debido a que han contextualizado
a diferentes individuos dentro de un periodo especifico de la historia socio-

cultural de Ciudad Juarez.

Lo anterior implica que la memoria se construye por diferentes elementos
conceptuales vinculados, en primer lugar, con la presencia de lo ausente, lo
cual significa traer al presente a una figura que forma parte de la historia cul-
tural de un grupo de la sociedad. Es decir, el colectivo social hace vigente la
personalidad de un individuo que fallecid al recordarlo, ya que perpetua la
imagen del sujeto. Por ejemplo, la sociedad traslada a la actualidad a un héroe

patrio los dias que se conmemora las acciones de los sujetos debido a que
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conectan a un personaje con un suceso de la historia de una nacién como la

representacion de Miguel Hidalgo y Costilla con la independencia de México.

En segundo lugar, se asocia con la funcion de veracidad de la memoria, la
cual sirve para verificar la verdad de los actos traidos al presente mediante un
proceso de duplicacion de sucesos o de personajes. De ahi que Ricoeur (2004)
explique que la duplicacion se efectia tanto desde la veracidad como desde
el engafio a través de la escritura, de los discursos, de los testimonios y de los
relatos. Ademas, se refiere a la reproduccion fidedigna o lo mas cercano a las
acciones que se pretenden reconstruir de manera verbal y escrita al interior
de un grupo social. Por lo tanto, lo recordado se presenta como un acto que

legitima, enaltece o tergiversa el pasado de los habitantes.

En tercer lugar, la memoria se relaciona con las ideas de afeccion o de
cosa al ser los elementos que sobresalen durante el acto de recordar. Por lo
que Ricoeur (2004) explica que la accion de acordarse de algo implica dos
vertientes: una, el suceso en si; dos, las sensaciones que produce ese aconteci-
miento. Es decir, el «propio caracter objetal de la memoria: uno se acuerda de
algo. En este sentido, seria preciso distinguir en el lenguaje entre la memoria
como objetivo y el recuerdo como cosa pretendida» (Ricoeur, 2004). Por lo
tanto, aqui se debate sobre lo que la memoria individual o colectiva recuerda
del pasado y materializa en el tiempo presente; por ejemplo, la independencia
de México como hecho social o los sentimientos patridticos que despierta el

mismo.

Las tres caracteristicas de la memoria hacen posible que se entienda como
el resultado de una construccidn social y «espacio temporal erigida en la vida
cotidiana, en el seno de diversos ambitos de interaccidon subjetiva y en dife-
rentes espacios, los cuales, a su vez, son producto de la relacionalidad social,
al tiempo que inciden en los propios lazos sociales» (Kuri, 2017) de los habi-
tantes. Por lo tanto, la memoria es tanto individual como colectiva debido a
que cada individuo posee su propio marco de referencia que se nutre del con-
tacto con las personas, los acontecimientos, la historia y los personajes. Sin
embargo, se recuerda de una manera especifica un suceso o una identidad, el

que a la vez es recordado colectivamente.
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Los murales de caracter memorial

La memoria es un topico que adquiere relevancia tanto en la vida coti-
diana como en las ciencias en general debido a que es asociado con cuestiones
neurologicas, sociales y emocionales que la convierten en la capacidad de
almacenamiento, de recordatorio y de recuperacion de identidades. Ello lleva
a entender a la memoria como un recurso sociocultural para el abordaje del
tiempo, de eventos o de personajes pasados con la finalidad de hacerlos tras-
cender en el tiempo. De ahi que las dindmicas del muralismo urbano hayan
integrado conceptualmente la memoria para el desarrollo de piezas en los
espacios. Sin embargo, ;bajo qué sentido discursivo deben ser comprendidas
las propuestas muralisticas que retoman la memoria para formar parte del
paisaje urbano de la ciudad? Una respuesta se encuentra en el caracter social
de los murales que fue heredado por el movimiento Muralista de México de
las décadas de 1920 y 1930.

El movimiento Muralista de México surgi6 a finales del afio de 1921 debido
a las iniciativas del entonces de Secretario de Educacion Publica, José Vas-
concelos quien fomentd la pintura mural para la representacion de la historia
de la nacion y las tradiciones culturales del pais. Es decir, Vasconcelos busco
con el muralismo «educar el gusto, trasmitir ideas de patriotismo y de orgullo
por lo netamente mexicano, fomentar la igualdad social, llegar al fondo del
alma del espectador para transformarlo» (Garrido, 2009). Ello supuso que la
practica del muralismo se haya basado en la reconstruccion de la memoria
colectiva de México puesto que rescatd en las composiciones tematicas alu-
sivas a la poblacion, las luchas sociales y las ideologias de los movimientos
revolucionarios. Por lo que el muralismo trabajo «frente al riesgo de que se
pierdan memorias populares, reactivando procesos de reconstruccion de iden-
tidades grupales basadas en la recuperacion del pasado historico nacional y

sus tradiciones» (Garrido, 2009).

En este sentido, la herencia del Muralismo Mexicano posibilita que se
entienda a los murales urbanos de caracter memorial como aquellos que
surgen tanto institucionalmente como al margen del &mbito gubernamental
para exponer y recuperar la historia individual o colectiva de acontecimientos
o de personajes cotidianos y nacionales de una comunidad o un pais. Ademas,

invitan a reflexionar sobre el pasado produciendo diferentes interpretaciones,
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sensaciones y aprendizajes en las personas, ya que se identifican con los
sucesos. Asimismo, los murales se presentan como entidades educativas e
informativas convirtiéndolos, primero, en herramientas para continuar con
discursos ideologizantes. Segundo, los transforman en «una poderosa forma
de romper logicas homogeneizantes, porque permite ver las diferencias y
resaltar los relatos de grupos minoritarios o excluidos como mujeres, vic-
timas, minorias étnicas, homosexuales y demas, que afrontan la exclusion»
(Villa y Avendaiio, 2017).

Los murales de caracter memorial se distinguen, en primer lugar, por ser
propuestas graficas que se estructuran semanticamente para traer al presente
eventos o personajes de algiin punto de la historia de las personas y de las
naciones. Es decir, se representan identidades o acontecimientos que surgen
de la vida cotidiana y de la historia oficial que proponen los Estados. Por lo
tanto, se pinta a victimas de la violencia, individuos desaparecidos, sujetos
afectados por enfermedades y grupos minoritarios, quienes son poseedores
de una biografia que los definié6 como ciudadanos, padres o hijos al interior
de una sociedad. Asimismo, abordan a héroes patrios y personalidades que

transcendieron en los procesos historicos de un pais.

En segundo lugar, se caracterizan por ser entidades veritativas que exponen
dentro de los murales la realidad social de personajes o de acontecimientos
pertenecientes a un grupo con la finalidad de recordar los rasgos identitarios
de la personalidad de los individuos. Son pues, propuestas graficas que pre-
tenden convertirse en historias veridicas que se contraponen a los relatos ofi-
ciales compartidos por las posturas gubernamentales. Por lo tanto, con los
murales se aspira a reivindicar las memorias individuales o familiares que
son construidas «desde abajo y sus luchas politicas que buscan representar
los “huecos de lo indecible”» (Villa y Avendafio, 2017). Asimismo, son pro-
puestas que buscan legitimar los discursos del Estado para enaltecer figuras

publicas de los paises.

En tercer lugar, los murales de tipo memorial se caracterizan, por un lado,
por estructurarse mediante la idea de las afecciones al priorizar la represen-
tacion de historias que producen sensaciones y emociones sobre los indi-
viduos recordados. Se trata de la reparacion de la identidad de los sujetos

pintados, ya que «se hacen portadoras de relatos subalternos, caminos de
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expresion de lo que no puede ser nombradoy (Villa y Avendano, 2017). En las
piezas muralisticas se identifica el desarrollo de relatos que conectan la vida
de las victimas con el entorno social en el que vivian, lo cual los convierte en
personas cotidianas. Por otro lado, se distinguen por basarse en el desarrollo
de relatos para producir un sentimiento patridtico por la nacidon porque crean

narrativas generadoras de orgullo nacional.

Las caracteristicas que poseen los murales de caracter memorial posibi-
litan la creacion de discursos alternativos respecto a las versiones oficiales de
acontecimientos que se desarrollaron en una sociedad, puesto que plantean la
reformulacion figurativa de la memoria colectiva de una comunidad mediante
la mostracion de elementos significativos que distinguieron a los afectados.
Por lo tanto, en las composiciones se presentan las particularidades simbo-
licas de los sucesos que convierten a los muérales en palimpsestos que se
superponen a la realidad urbana de las ciudades puesto que exhiben manifes-

taciones graficas acerca de los hechos cotidianos de las ciudades.

Entonces, la manera en la que los murales de caracter memorial subvierten
los discursos oficiales del Estado se asocia con el desarrollo figurativo de pro-
cesos de yuxtaposicion urbana al mostrar los hechos sociales de represion que
incidieron de manera negativa en las dindmicas de la sociedad. Con esto se
crea simbdlicamente concatenaciones temporales e ideologicas que trasmiten
de manera generacional las afectaciones y los pensamientos que han sido
borrados. Ademas, los murales son construidos como estrategias que buscan
la reparacion social de las comunidades perjudicadas por actos negativos, es

decir, son recordatorios de las problematicas sociales.

El caso del feminicidio de Dana Lizeth Lozano Chéavez en abril del 2019
dentro de Ciudad Juarez ejemplifica la yuxtaposicion discursiva en el lugar
del asesinato, puesto que las pintas mostraron el nombre, la identidad y la
importancia de la joven para la familia y para la comunidad universitaria. Ello
tuvo la finalidad de sefialar que Dana era estudiante de literatura en la Uni-
versidad Autonoma de Ciudad Juarez y la vulnerabilidad social en la que se
encuentran las mujeres en la urbe fronteriza debido a la falta de estrategias por
parte del gobierno que terminen con la violencia en la localidad. Por ejemplo,
Mala —grafitera y street artist— pintd el nombre de Dana sefialando que

pintaba por las que ya no estaban, que habian sido asesinadas.
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Los murales de tipo memorial de Ciudad Juarez

Los murales con contenido memorial que se abordan en el articulo son
los que se encuentran al margen de las instituciones debido a que el con-
texto sociocultural y urbano de Ciudad Juarez se ha caracterizado por el
desarrollo de dindmicas violentas que han afectado de diversas maneras a la
sociedad fronteriza. Las consecuencias de la violencia se materializan en la
desaparicion forzada y en el asesinato de mujeres y de hombres, los cuales se
convirtieron en datos estadisticos y danos colaterales para los gobernantes y
politicos. Sin embargo, diversos grafiteros, artistas y muralistas retoman en
su quehacer grafico la vida de las personas violentadas para recordarlos y no

olvidarlos.

Las propuestas de grafitis, de esténcils y de murales de caracter memorial
se han realizado bajo un contexto que se ha caracterizado, primero, por la pro-
blematica de los feminicidios, los cuales empezaron a contabilizarse oficial-
mente en el afio 1993. Este problema ha afectado directamente al colectivo
femenino de la frontera debido a que se han desarrollado actos violentos diri-
gidos especificamente a las mujeres por su condicion de mujer. Por ejemplo,
han sufrido violaciones, asesinatos, desapariciones, ademas, han sido parte de
la trata de blancas, violencia doméstica, laboral, etc. Estos hechos, generaron
que se registren en los tltimos 25 afos mas de «mil 779 mujeres victimas de

homicidio doloso en Ciudad Juarez y el Valle de Juarez» (Martinez, 2018).

Segundo, se ha distinguido por la violencia extrema que se ha desarrollado
en Juarez con mayor intensidad desde el afio 2007, lo cual es resultado de la
disputa entre carteles por el territorio para el trasiego de droga a los Estados
Unidos, asi como por el consumo y distribucion local de estupefacientes. Ello
se ha reflejado en el asesinato principalmente de hombres en los espacios
publicos al ser violentados por ajustes de cuentas. De ahi que Ciudad Juérez
cuente con «mds de 12 mil asesinatos dolosos registrados en una década en
esta frontera [que] la convierten en la urbe con la mayor cantidad acumulada

de victimas de este delito en el pais» (Rodriguez, 2019).

Tercero, se ha caracterizado por el desarrollo de la problematica de las
desapariciones forzadas que afectan a la ciudadania al privarles de la libertad

mediante arrestos, secuestros o detenciones provenientes del crimen orga-
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nizado y del Estado. Las cifras registradas desde el aiio 2008 en Ciudad Juarez
contabilizan mas de «cuatro mil 393 masculinos desaparecidos, de los cuales
tres mil 954 han sido localizados, algunos de ellos muertos» (Villalpando,
2017). Las desapariciones es un problema social que genera inseguridad en la
urbe fronteriza al no brindar espacios y dinamicas de seguridad que protejan

a los habitantes.

La posicion oficial sobre las victimas de la violencia de género, la proble-
matica del crimen organizado y las desapariciones forzadas se materializan,
en primer lugar, con las declaraciones del ex gobernador del estado de Chi-
huahua, Francisco Barrio Terrazas quien culp6 a las mujeres argumentando
que «“‘son responsables por vestir minifaldas”, “por salir a altas horas de la
noche”, acusandolas de vivir una doble vida y declarando que el nimero de
masacradas “es normal”» (Robles, 2010). Estas afirmaciones se han repetido
con distintos representantes de la ciudad, lo que se ha visto reflejado en la
realizacion de estrategias dirigidas a la figura femenina donde se les invita a
no salir de noche, pero se olvidan del desarrollo de campafias orientadas a los

delincuentes.

Ante la problematica de los feminicidios han surgido propuestas graficas
para hacer visibles las desapariciones y los asesinatos de mujeres en Ciudad
Juarez. Por ejemplo, se encuentra Humberto Macias —Mac— quien en el
afno 2010 comenzo a pintar rostros de las chicas asesinadas. Mac ha pintado
los rostros de Rosa Virginia, Esmeralda Castillo, Adriana Sarmiento, Cinthia
Jocabed, Bertha Alicia Vida, Eleman Guadian, Griselda Maria Lopez, Nadia
Vera, Idali Guache, Maricela Escobedo, Griselda Ventura, Moénica Alanis,
Ericka Pérez, Silvia Elena Rivera, entre otros. La intencion de la elaboracion
de los murales se vincula con advertir a la sociedad de que contintian los
feminicidios en el interior de la localidad, asi como recordar la vida de las

distintas mujeres que fueron violentadas sexualmente en la urbe fronteriza.

En segundo lugar, la postura oficial se materializa en declaraciones donde
resalta la presencia del fiscal general de Chihuahua, César Augusto Peniche,
ya que ha sefialado que «la mayoria de las victimas de ejecuciones en Juarez
durante las Gltimas semanas son narcomenudistas, pues ante la ruptura de la
banda Los Aztecas, generd el asesinato de quienes venden droga» (Fierro,

2018). Ello supone transfigurar a las personas asesinadas en narcotraficantes
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puesto que se desarrolla un proceso donde se generaliza la identidad de las
victimas a vendedores de droga, lo cual expone un escenario en el que se
reduce a los ciudadanos como sujetos involucrados en el crimen organizado.
Esto genera un discurso oficialista donde se castiga y culpa a los ciudadanos
de los actos violentos a los que fueron sometidos por grupos delictivos.
Ademas, transfiguran a las victimas en delincuentes y restan importancia a la

vulnerabilidad social que impera en la sociedad.

La generalizacion de las identidades de las victimas del narcotrafico llevo
a que diferentes grafiteros o muralistas se involucraran en la realizacion de
memoriales con la finalidad de ayudar a los familiares a homenajear la vida
de las personas violentadas. Por ejemplo, Fausto Mota —Ciencia— es writter
legal, lo cual le ha implicado que busque espacios para la realizacion de
pintas tipogréficas. Ello ha generado que tenga contacto con las personas de
las colonias, quienes le han contado historias de la pérdida de los familiares
y le han solicitado que pinte en las bardas el rostro del difunto. Asimismo,
algunos integrantes del crew swk han representado la identidad de los taggers
que han sido asesinados desde la segunda mitad de la década de 1990 como
una estrategia para sefialar la importancia de la vida de los grafiteros para la

agrupacion.

Por lo tanto, en las calles de Ciudad Juarez se observa un esfuerzo sim-
bolico de los grafiteros, los artistas y los muralistas por mostrar a la ciudadania
las contradicciones de los datos estadisticos que convierten a los difuntos en
problematicas sociales puesto que son considerados numeros que reflejan la
cantidad de homicidios en la localidad. Asimismo, buscan reivindicar la vida
de las victimas al otorgarles un espacio grafico en la memoria colectiva de
una comunidad, el cual se materializa en la representacion de composiciones
asociadas con los rostros de mujeres, nifios, adolescentes, adultos y personas
de la tercera edad que fueron asesinadas.

kult



pot: http://dx.doi.org/10.6035/Kult-ur.2020.7.13.7 - 1ssN: 2386-5458 - voL. 7,N°13,2020 - pp. 185-204 ‘

195

WYV T E R T ANDEY Y

) lr.'!".\_(l.l t\{.-’% / \\F/ o e G [
S ASE S g N NG V. L ki
I :"\-“I 3 n | a s \ L) % 2 \

Il, I1| l" II I",III I"{ 1 |I'lI Ilnllll .'I III|III .l|I | Il'ull 'i‘ Y Iflr lII. I-"l ‘\ '(.
\ oA N SN g g L e AL

Figura 1. Mural en memoria de Joselyn Calderén Reyes. Aifio 2015. Zona
centro de Ciudad Juarez. Elaborado por Disko. Fotografia: Rail Recio.

El involucramiento de grafiteros, artistas y muralistas en la creacion
de memoriales se concretiza con la participacion de Mala, Disko, Fraseta,
Ciencia, Mac, Julian Rios, Omar Ojeda, Seck y colectivo Somos. Ellos, han
elaborado esporadica y activamente pintas sobre personas desaparecidas y
asesinadas en diferentes puntos de Ciudad Judrez mediante la utilizacion de
las manifestaciones del grafiti, del esténcil y del muralismo. Las piezas gra-
ficas fueron elaboradas con recursos tanto de los productores como con apoyo
de la ciudadania. Por lo que se han desarrollado proyectos como los murales
del feminicidio, murales de rostros de mujeres desaparecidas y «Memoria de

mi Judrez, vida y muerte».

Los proyectos y las pintas de memoriales se encuentran distribuidos por
diferentes puntos geograficos de la urbe fronteriza, por ejemplo, en la colonia
Salvércar, Anapra, en las Avenidas Henequén, Vicente Guerrero, Eje Vial,
Pérez Serna, Valentin Fuentes, Insurgentes, asi como en la zona Pronaf'y en
el Viaducto Diaz Ordaz. La localizacion de las composiciones responde, por

un lado, a cuestiones simbdlicas referentes a la desaparicion y al hallazgo de

kult


http://dx.doi.org/10.6035/Kult-ur.2016.3.5.1

. S.R.REecio

La funcién conmemorativa de los murales urbanos dentro de Ciudad Judrez

los cuerpos. Por otro lado, se debe a los lugares por donde vivian las personas
que fallecieron o fueron asesinadas, por lo que son pintados cerca de las casas

en las que residian.

Las piezas graficas se han erigido, por un lado, para mostrar rostros de
amigos, de familiares y de conocidos de los grafiteros o de los artistas con la
finalidad recordar la vida personal de los individuos. Aqui, se pintan las caras
de sujetos que fallecieron con muchos afios de anterioridad o recientemente.
Por otro lado, fueron creados como respuestas a las situaciones de violencia
de género y violencia sistémica que prevalece en Ciudad Juarez. Es decir, en
las composiciones se representa los semblantes de sujetos que fueron vic-
timas de los feminicidios y del narcotrafico con la finalidad de integrarlos
graficamente al paisaje urbano de la localidad y asi mantenerlos de manera
simbolica en las dinamicas de la sociedad juarense. Ello se refleja en las pro-
puestas que se elaboraron dentro del proyecto: «Memoria de mi Juarez, vida

y muerte», el que se explica a continuacién con mayor detenimiento.

El proyecto «Memoria de mi Juarez, vida y muerte» fue propuesto por
José Luis Alvarado —Seck— en el afio 1998 a raiz de una invitacion para
pintar el rostro de Arturo Garcia dentro del Pante6n de Zaragoza. Ello genero
que Seck continuara representando de manera grafica distintos rostros de
individuos que fallecieron en el interior de Ciudad Judrez. De ahi que para
octubre de 2019 Seck haya elaborado un total de 38 propuestas, las cuales
se encuentran distribuidas por diferentes puntos el territorio de la localidad,
aunque la mayor concentracion de pintas se localiza dentro de la colonia Sal-
varcar debido a que es la zona en la que radica y en la que convive el mura-

lista.

El objetivo del proyecto se asocia «mds que nada con honrar a las personas
fallecidas y dejar un simbolismo de lo que fueron. También para recordar,
seguir la costumbre de no dejar de recordar a nuestros seres queridos» (J. L.
Alvarado, comunicacion personal, 26 de septiembre de 2019). De la intencio-
nalidad discursiva se destacan dos aspectos: el primero, la idea de honrar, ya
que los murales muestran publicamente una idea de respeto y de admiracion
hacia la personalidad, la trayectoria de vida, las acciones y los comporta-
mientos que tuvieron distintos individuos dentro de las colonias de Ciudad

Juarez. El segundo, se vincula con la nocion de rememorar la figura de un
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sujeto ausente para que no se olvide su pasado dentro de una comunidad. Es
decir, se busca introducir la identidad del difunto en la memoria colectiva
para la trascendencia de las personas que murieron de causas naturales o vio-

lentamente.

Seck ha realizado los memoriales bajo una idea que no supone un proceso
de seleccion de las historias y de las personas a representar en las propuestas.
Mas bien, fueron elaborados en virtud de la propia disposicion de los habi-
tantes de la colonia para solicitar la rememoracion de la vida de sus fami-
liares. Esta accion, es entendida como un acto simbdlico de stplica social
que busca redimir la vida de los difuntos mediante el desprendimiento de las
acusaciones negativas emitidas por el Estado para centrarse en la exhibicion
de ideas relacionadas con el accionar de las victimas. Con ello, se desarrolla
un proceso de liberacion de culpas puesto que los murales posibilitan que se

revelen los rasgos de las verdaderas identidades de los sujetos violentados.

Seck representa en los memoriales a personas que hacen referencia a
diferentes individuos que murieron por la violencia extrema, la violencia de
género o por enfermedades cronicas degenerativas. Los decesos humanos en
Ciudad Juarez han configurado un escenario cotidiano de defuncion puesto
que desde el afio 2007, el ex presidente Felipe Calderén comenzé la guerra
del narcotrafico, lo que generd que en la localidad se empezaran a registrar
de 3 a 10 homicidios diarios. Ello ha implicado una ausencia repentina de
sujetos en la urbe, la cual se busca reponer con murales que contengan de
manera grafica la vida de los difuntos para la transcendencia de los occisos
en el tiempo, lo que permite el mantenimiento de los vinculos afectivos entre

los muertos y los vivos.

La presencia de los individuos ausentes ha sido posible gracias a la
estructura morfoldgica que poseen las propuestas de los murales, ya que Seck
busca crear composiciones donde se exponga tanto la identidad como la his-
toria de las personas fallecidas. Por lo tanto, los memoriales se estructuran, en
primer lugar, priorizando el elemento figurativo, debido a que le otorga mayor
peso visual a la representacion de los rostros para hacer énfasis en la identidad
de los sujetos. Ello, lo realiza a través de diferentes técnicas como el esténcil,
la pintura acrilica o la pintura en aerosol. En segundo lugar, busca comple-

mentar la imagen principal con elementos narrativos que hagan alusion a la
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vida de los sujetos, como simbolos, signos, frases, etc. En tercer lugar, a las
pintas se les agrega el nombre, la fecha de nacimiento y de fallecimiento para

sefialar datos identitarios que los humanicen y los vinculen con la comunidad.

Figura 2. Mural en memoria de Reychel. Colonia Salvarcar, Ciudad Juarez.
Elaborado por José Luis Alvarado —Seck—. Fotografia: Raul Recio.

La funcionalidad social de los murales de cardcter memorial se asocia
con la necesidad de reivindicar la imagen positiva de las personas que fueron
violentadas puesto que las piezas reclaman con vehemencia la adquisicion
de justicia, la cual consiguen de manera simbolica reconstruyendo la vida de
las victimas. Aqui, los murales se transfiguran en entidades que resarcen los
perjuicios que dafiaron mortalmente a multiples sujetos en la sociedad, puesto
que defienden los principios ideologicos que configuraron la identidad de los
afectados y neutraliza los ataques de las instituciones. Ademas, se erigen
como discursos sanadores que proporcionan cierto sosiego a los familiares al

permitirles la exposicion publica de los acontecimientos.

Asimismo, los memoriales adquieren una funcién de veracidad al pre-
sentar signos de contrariedad entre los contenidos que representan y los acon-
tecimientos a los que hacen referencia. Aqui, las narrativas se contraponen a

los macro-discursos y a las versiones oficiales del Estado sobre los asesinatos
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de las personas, ya que se alejan de ideas que culpan y responsabilizan a las
victimas para centrarse, por un lado, en el desprendimiento de las diferentes
nociones negativas que condenan a los fallecidos y que los transfiguran en
delincuentes. Por otro lado, se enfocan en evidenciar las cualidades positivas
de los afectados, lo que los convierte en hijos, padres, estudiantes, trabaja-

dores o emprendedores.

La funcion de veracidad posibilita que los murales se materialicen en
espacios biograficos que describen tanto fisica como moralmente distintos
aspectos de los afectados, lo cual ayuda a la creacion de diversas relecturas
de los muertos. Ademas, se convierten en enunciados graficos que expresan
de manera visual los sentimientos y las ideas de los familiares respecto a las
acciones de los individuos ausentes. Ello posibilita que se cree una dinamica
de aproximacion visual entre los sujetos vulnerados con los vecinos de las
colonias porque las pintas muestran las causas reales de los decesos produ-

ciendo empatia por los difuntos y los familiares dentro de las comunidades.

Figura 3. Mural que conmemora a Pepe, victima de la violencia. Colonia
Salvarcar. Ciudad Juérez. Elaborado por José Luis Alvarado —Seck—.
Fotografia: Raul Recio.
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En los memoriales se observa la caracteristica de las afecciones, ya que
Seck humaniza a las victimas de la violencia mediante la asignacion de
diversos valores relacionados con las conductas que tenian los individuos
durante su vida. Ello tiene como objetivo la integracion de un conjunto de ele-
mentos biograficos en la memoria colectiva, para ayudar en la permanencia
de la identidad de los afectados dentro de las comunidades. Esto supone una
aceptacion por parte de los colonos sobre la presencia simboélica de una figura
que se encuentra ausente, pero que esta presente graficamente en la infraes-
tructura de las colonias. La admision significa el desarrollo de un cierto apego
de los vecinos a los nombres, a las historias y a las identidades de los difuntos
que han sido representados en las paredes de las casas de los familiares.
Entonces, se deduce que se estd ante un proceso de compenetracion entre los

habitantes, ya que asumen una realidad ajena como suya.

T R

Figura 4. Mural en memoria de Payon. Afio 2010. Colonia Salvarcar. Ciudad
Juirez. Elaborado por José Luis Alvarado —Seck—. Fotografia: Raul Recio.
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Por lo tanto, los murales de caracter memorial son entendidos como pintas
reflexivas que buscan exponer los rostros de los individuos para reconocer
la vida que llevaron antes de su fallecimiento o de su asesinato. Ademas, la
mostracion de la personalidad posibilita la contextualizacion de los difuntos
al interior del escenario en el que actuaban y convivian porque los vincula a
una colonia, trabajo y familia. Por lo que las propuestas graficas terminan sir-
viendo para la impugnacion de los datos estadisticos del gobierno, los cuales
reducen a los difuntos a meros expedientes delictivos, ya que les otorgan un
nimero de defuncidn. Sin embargo, con las propuestas muralisticas los afec-
tados vuelven a recuperar una identidad que es reconstruida por los recuerdos
y los sentimientos de los familiares, puesto que son los que tuvieron un con-
tacto directo con los muertos, lo que los convierte en los encargados de enal-

tecer sus acciones.

Figura 5. Mural de caracter memorial. Afio 2012. Colonia Salvarcar. Ciudad
Juarez. Elaborado por José Luis Alvarado —Seck—. Fotografia: Raul Recio.
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Asimismo, los memoriales que realiza Seck buscan la recuperacion de
los simbolos y los signos caracteristicos de la identidad de los fallecidos para
combatir los procesos sociales de anulaciéon que sobreponen a los difuntos
narrativas violentas que despojan de una historia personal para transfigu-
rarlos en individuos que pertenecieron al crimen organizado. Sin embargo,
el caracter publico de los murales posibilita el desarrollo de dindmicas coo-
perativas para el mantenimiento de la presencia simboélica de los muertos
dentro de las colonias. Aqui, los difuntos son reconstruidos de manera grafica
como ejemplos sociales que permearon la vida en el interior de familias y de

comunidades.

Conclusiones

El proyecto «Memoria de mi Judrez, vida y muerte» elaborado por José
Luis Alvarado rescata la vida, la historia y la identidad de diversas personas
que fallecieron o fueron asesinadas en Ciudad Judrez por diferentes motivos.
La recuperacion grafica de los difuntos se logra mediante la representacion
de los rostros dentro de las propuestas de murales urbanos para exponerlos
publicamente. Esta exhibicion, se hace desde un ambito cotidiano y familiar,
ya que son quienes solicitan la creacion de pintas que sirven para conme-

morar la historia de los seres queridos.

Los murales de caracter memorial son muestras publicas de la necesidad
que posee la sociedad por recuperar la vida de los difuntos dentro de un
contexto social como el de Ciudad Juéarez, que se ha caracterizado por la
permanencia de dindmicas violentas y la inseguridad que afectan a la ciuda-
dania. Las consecuencias se observan en el asesinato de mujeres y hombres
en la localidad, los cuales terminan representando un dato duro para las ins-
tituciones gubernamentales. Sin embargo, para los familiares son hermanos,
hijos, padres que mantenian una vida respetable, la que es necesario retomar

para expresarla en las pintas graficas.

Por lo tanto, los memoriales que elabora Seck son propuestas que con-
tinuan con la tradicion de venerar a los muertos en México de forma publica

debido a la realizacion de los murales en espacios abiertos y de acceso a la
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sociedad. Esto acerca los difuntos a los habitantes de las comunidades en las
que se colocan los rostros. Entonces, se genera un proceso de vinculacion
social porque se reconoce la identidad y la historia de los afectados, pero en
ocasiones son relatos que se repiten por diferentes puntos de Ciudad Juéarez y

con los que se identifican los ciudadanos.
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ABSTRACT: In the recent context of general economic stability and peace,
cities have become the world’s key centers for human development. Without
a clear leader in the 4th Industrial Revolution, cities are fiercely competing
to attract talent. Investing in technology and innovation (SmartCities) is an
essential and mandatory condition to draw that talent in, yet it is not sufficient
alone. Choosing a city to live in is a complex decision, akin to making a major
purchase, getting married, or signing a contract. So, the question arises: what
makes a city attractive to talent?

In this article, it is postulated that, as with every human decision, there is a
compromise between two parties: the emotional component, which we call

city magnetism, and the rational component, which we call city profitability.

We study the world’s top 140 most attractive cities according to international
studies in a custom model made up of more than 100 indicators. The objective
is twofold: to help talented citizens evaluate cities in order to find which ones
will best help them reach their potential; and to help politicians and city offi-
cials create the conditions that make their city as attractive as possible. This
is not simply a question of technology or investment; identity, urban planning

and social sustainability are determining factors too.

Keyworbps: City Attractiveness; SmartCities; magnetism; profitability; citi-

zenship contract; talent.
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Beyond SmartCities: How to create an Attractive City for Talented Citizens

RESUMEN: En el contexto actual de estabilidad econémica y paz, las ciuda-
des lideran el mundo como centros clave del desarrollo humano. Sin un claro
lider en la 4* revolucion industrial, las ciudades compiten ferozmente por el
talento. Invertir en tecnologia e innovacion (SmartCities) es fundamental y
condicion necesaria para este proposito, pero no suficiente. La decision de
optar por una ciudad es humana, y por tanto compleja. Es como una decision
de compra, como un matrimonio, como un contrato. ;Qué hace a una ciudad

atractiva para el talento?

En este articulo se postula que, como toda decision humana que implica un
compromiso entre dos partes, tiene un componente emocional que llamaremos

City Magnetism; y un componente racional que llamaremos City Profitability.

Estudiaremos las 140 ciudades més atrayentes seguin estudios internacionales
en un modelo compuesto por mas de 100 indicadores. El objetivo es doble:
ayudar a los ciudadanos talentosos a valorar las ciudades para encontrar las
que mejor les ayuden a desarrollar su potencial; y ayudar a los alcaldes y los
poderes publicos municipales a generar las condiciones que hagan su ciudad
lo mas atractiva posible. No es s6lo cuestion de tecnologia o de inversion: la

identidad, el urbanismo y la sostenibilidad social son determinantes.

PaLABRAS cLAVE: City Attractiveness; SmartCities; magnetismo; rentabilidad;

contrato ciudadano, talento.

RESUM: En el context actual d’estabilitat economica i pau, les ciutats lideren
el mon com a centres clau del desenvolupament huma. Sense un clar lider en
la 4a revolucio industrial, les ciutats competeixen ferogment pel talent. Inver-
tir en tecnologia i innovacio (SmartCities) és fonamental i condicié necessaria
per a aquest proposit, pero no suficient. La decisié d’optar per una ciutat €s
humana, i per tant complexa. Es com una decisié de compra, com un matri-

moni, com un contracte. Que fa a una ciutat atractiva per al talent?

En aquest article es postula que, com tota decisi6 humana que implica un
compromis entre dues parts, t€ un component emocional que anomenarem

City Magnetism; i un component racional que anomenarem City Profitability.

Estudiarem les 140 ciutats més atraients segons estudis internacionals en un

model compost per més de 100 indicadors. L’objectiu és doble: ajudar els ciu-
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tadans talentosos a valorar les ciutats per a trobar les que millor els ajuden a
desenvolupar el seu potencial; i ajudar els alcaldes i els poders publics munici-
pals a generar les condicions que facen la seua ciutat el més atractiva possible.
No és només qiiestio de tecnologia o d’inversio: la identitat, I’urbanisme i la

sostenibilitat social son determinants.

PArRAULES cLAu: City Attractiveness, SmartCities; magnetisme; rendibilitat;

contracte ciutada, talent.

I. Introduction. City Attractiveness

ities are the epicenter of human activity, the central nervous system of
Ceconomic growth, social interaction and innovation. In a context of glo-
bal stability (in terms of both economy and peace), cities are a hotbed for
creativity and human development. We are living, indisputably, at the best
moment in the history of mankind. Technology allows us to increasingly
dominate our environment and enjoy a longer and more comfortable life, yet

we must not idolize it.

The main challenge for modern cities is how to become attractive enough
to both retain brilliant brains and draw in talented citizens and investors. This
is fundamental for cities that want to play a role in the 4th Industrial Rev-
olution, rather than simply languish in an aging social structure until they

eventually disappear.

Western cities need additional human capital. Eastern and emerging coun-
tries are working to build up their own human capital (their young popula-

tions) and retain it as the cornerstone of their prosperity.

The main aim of this research is to understand what is being done and
what is needed to make a city attractive for these talented citizens. There
are many partial studies about employment, safety, happiness, treatment of
expatriates, economy, cost of living, and so on, but none has attempted to give

talented citizens an integrated vision of this new world of cities.
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I.1 The Recipe for a City’s Prosperity. Always Talent

“While [the city-state] comes into existence for the sake of life, it exists for
the good life” (Aristotle, 596 BC). Aristotle’s ‘good life’ is not about enjoying
a life full of leisure and pleasure. Rather, he refers to the good life that is
enjoyed by the ‘good citizen’, someone who makes the most of living in the
polis by using their skills and rationality to lead a ‘good life’ and contribute
to the polis. The polis, in turn, offers the necessary conditions to develop and

exercise this good life.

All the most prosperous cities have undergone a profound social trans-
formation due to past industrial revolutions. In all of them, a surge of
new disruptive technology affecting the way we work, manufacture,
trade, and develop human activity has attracted talented citizens. In
addition, this new technology brings with it the creation of highly qual-
ified and well-paid jobs, which then raises any city’s attractiveness to new
heights. With rampant new technology in place and talented people devel-

oping it, we only have to provide them with a place to connect: a city.

One of the main factors in making this happen is the exercise of tolerance,
opening the door to anyone who demonstrates talent and a willingness to
contribute to the city’s development while respecting local laws and customs.
Thus, we can say that the recipe for prosperity of most advanced cities has
been determined by the rule of the 3 T’s: technology, talent and tolerance
(Florida, 2007), with technology being the lynchpin of each industrial revo-

lution and its main enabler.

The 4th Industrial Revolution is all about artificial intelligence and
robotics. Simplifying it into an equation, artificial intelligence is made up of
massive data (from the Internet of things and social networks) + computing
power (from large cloud datacenters) + algorithms (coded by talent in order
to analyze, predict, visualize, obtain insight and real-time reactions, etc.). As
yet, no city is leading this revolution, but none wants to be left behind, so

competition for talented citizens is even more crucial.
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I.2 Components of City Attractiveness

Like any human decision involving a compromise between two parties,
the motivation to settle in a city due to its attractiveness responds to two main
drivers: the emotional and the rational. (Tybout, Calder, 2010). The emotional
component we call city magnetism (‘I like it, I feel comfortable, it enriches
me, it inspires me’); and the rational component, city profitability (‘it’s a good
deal, it has good city services, high well-being, affordable cost of living, the

conditions match my circumstances, preferences and lifestyle’).

In the rational sphere there are no emotions, only purely functional and
economic facts. But humans are emotional beings, so the emotional com-

ponent is very relevant, and often holds sway.

2. City Magnetism

“I hope I go to Heaven, and when I do, I’'m going to do what every San
Franciscan does when he gets there. He looks around and says: It ain’t bad, but

it ain’t San Francisco.” (Caen, 1957)

This section explores the emotional component, the magnetism that attracts
us to a specific city. Each city’s unique appeal cannot easily be explained by
someone who has never lived there, because it is about the emotions it con-
jures up, a kind of love affair with the city associated with the elements that
define it and its essence; because, essentially, a city is the sum of collective
past and present experiences (Marias, Ridruejo, Chueca, 1983) that make up
its past identity and present dynamism. This emotional component is closely
related to our tastes, preferences and feelings, and has to align perfectly with

the city’s aesthetic and ethical facets.

If we humanize the concept of cities, as a live ecosystem, clearly this
emotional component would be the city’s soul, while the rational part would
be its physical features, its body. Cities are not just places and spaces where
you can live; they are living entities with emotional components. They have
a ‘soul’ (Alcalde, 2017), which can be felt, breathed, and appreciated in all
cities, and makes them ‘special’. It is part of their DNA, a series of emotional,

intangible, and qualitative elements that make them stand out and distinguish
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them from the rest. It has to do with the environment and, above all, with
the people who live there and their lifestyle. This personification of the city
is made patent in many famous literary works (Vanderbeke, 2007) such as
Paris, a main character in Victor Hugo’s Notre Dame de Paris (1831), Dublin
in Joyce’s Dubliners (1914) and Ulysses (1922), New York in Tardi and Leg-
rand’s novel Roach Killer (1984), London in Ackroyd’s book London: The
Biography (2000), and many more.

The opposite of a magnetic city is the ‘generic’ city (Koolhaas, 1997). The
generic city is an empty city, without history, superficial, sedated, as though
drugged and numb; a city where the street has died because it is not walked
on and life happens vertically or in shacks, where the edges are marks of dis-
ruption (vertical-horizontal) leaving no opportunity for meeting up or creative
density; a city of fractal repetition where everything that is not strictly useful
or functional has no place; a city whose center features formally directed
architecture and where wealth is concentrated, leaving a diffuse broad stain

of low-income areas around it, accentuating inequality.

2.1 Components of City Magnetism

City magnetism can be assessed through certain preconditions and three

main components that are driven by the permanent creation of living history.

Preconditions: language, landscape, religion. The predominant spoken
language or the ability to be understood and talk to local residents is a major
primary enabler/blocker. Landscape (seashore, mountains, or both) is also
a strong personal preference. Finally our personal spiritual or religious
dimension and beliefs need to align with or at least tolerate local religious

cultures.

Historical methodology can offer us an accurate analysis of any hypothesis
about a city because in itself, the city is a repository of history (Rossi, 1978).
This will help us understand its foundations as a physical structure, as a syn-
thesis of values, as a collective imagination, as if we could see past, present
and future intertwined in the city. Cities are living history. They are in con-
stant historical evolution, a reflection of the passage of time. The city must
respect and balance the preservation and retention of its historical heritage

with modern development (Pinto, 2009). A city without history is like a
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person with no memory. People leave traces of their lives, experiences, efforts
and work—in short, their history—in the city. These vestiges take the form
of neighborhoods, monuments, constructions, spaces, parks, libraries, insti-
tutions, universities and so on. All this constitutes the city’s collective legacy
and enables its residents to understand where they come from and to prepare
for the future.

City magnetism, therefore, is the result of human action, and covers three
moments in time—past, present and future—in an ascending line during pro-
gress and prosperity, and a descending line during destruction and decline,
following the human cycles in a perfect and infinite helix. We could say that

“nothing human is alien” to the city (Terence, 163 BC).

‘Magnet cities’ (Haynes, 2014) are characterized by having strong leaders,
a great ability to raise funds (fundraisers) and attract young wealth creators
(talent), and undergoing constant physical renewal, thereby generating a new
definable city identity.

* City identity (past): The past marks, defines and writes the city’s
identity in stone. It is like its DNA, the accumulation of collective
contributions from its former inhabitants, all adding to that DNA,
evolving, constantly recombining itself. It can evolve, albeit slowly. It

can be transformed, but through a long, complex process.

A city’s identity is thus defined by its culture, customs, gastronomy,
and type of society and government and other aspects that make up
its essence and that have been defined throughout its history. Fixed
determinants such as geographic location, climate and environment,
green spaces, density or the risk of natural disasters also come into
play. Additionally, a city has to nurture its reputation, its external or
projected image, its brand, through its media impact, often by organ-

izing cultural or sporting events.

The permanent construction or destruction of a city by its citizens
throughout history turns it into a historical archive (Chueca Goitia,
1968a), like a diary written each day since its foundation, with many
chapters: happy and sad, glorious and painful, brilliantly splendid and

decadent. Cities, more than simply linked to history or to the events
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that have happened there, are history in themselves, as part of their es-
sence. The city is a changing physical structure and it is a spirit (soul),
making it a historical being (Chueca Goitia, 1968b). By establishing
itself as a historical being, a two-way relationship is developed with
history: history is made in the city, and this forces the city to become
history. Universal history is urban history (Spengler, 2013). A city’s
reputation is built on long-established perceptions, but it can easily be
ruined in a short time (The Reputation Institute, 2017).

City branding is based on three fundamental pillars: uniqueness, au-
thenticity, and image (Riza, Donatli, Fasliet, 2012). The uniqueness
of a city is determined by its culture, its geographic location and its
history, and by what makes it special, its hallmarks. For new cities,
creating a city brand takes at least 50 years because it has to build up
its authenticity, a voice that speaks its truth and makes it a city we can
trust, with clear civic and ethical standards. It can become an open,
respectful and inclusive city, but without relativisms that may blur its
identity; one which welcomes and integrates outsiders, without mod-
ifying its authenticity. And finally, a city needs its own image in the
outside world, an advertising claim that is highly imageable (apparent,
readable, visible) and that can evoke a strong mental picture in the ex-
ternal observer (Lynch, 1960). To approximate a model of measurable
variables for a city’s projected image, we turn to the seven specialist
areas that UNESCO attributes to a creative city: crafts and folk art,
design, film, gastronomy, literature, music and media arts (UNESCO
Creative Cities, 2019). Here, we consider culture as the identity (past)
expressed in the city (monuments, museums, events, etc.), not as a

service or benefit.

City Dynamism (present): “What is the City but the people?” (Shake-
speare, 1609) This aspect describes a city’s psychology and ethics, how
people make a living, and the kind of relationships among its inhabit-
ants. The present represents city dynamism. If identity lays the foun-
dations of magnetism, dynamism marks the actions. A city attracts me
because of its identity. When [ arrive it delights me, welcomes me,

motivates me, encourages me, moves me, helps me, or it does just
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the opposite, through its dynamism or lack thereof. The identity of a
city is like a travel agent’s brochure; dynamism is what I can do at the

destination.

City dynamism is marked by creativity, competitiveness in business
and in human activities, by how well it attracts investors, promotes
entrepreneurship and generates employment, and also, through its
human relationships, participation, accessibility for all, inclusion and
integration. Dynamism can be seen in the happiness of its citizens,
which grows in cities with ethical values, marked by parameters of

equality and tolerance.

In the era of accelerated adoption of new technologies, speed is attrac-
tive and immobilism is dull. The main difference between our current
model of society and previous ones is the speed of change. A city is a
work of art in permanent production (Chueca Goitia, 1968c). It aims
to balance construction and destruction, respecting history, traditions
and identity, but at the same time adding dynamism: constant growth

at a rate that allows its identity to be consolidated without wrecking it.

We divide city dynamism into four indicators. First, competitiveness:
the elements that measure action, relationships, city creativity and
motion, and that turn it into a social and economic hotbed creating
complex interrelations of human development. Second, we measure
how a city treats those who come to live there, how easy or difficult it
is to integrate socially in the city. Third, we measure the city’s ethical
principles and social equity, inclusiveness and justice; and fourth, we

evaluate equality.

* City Strategy (future): How can the future become a driver for a
city’s attractiveness? What do we expect from a city with a future?
We expect it to have a solid plan (a SmartCity plan), which includes

strategies to cope with city challenges.

What makes that plan work? The rule of city prosperity, the 3 T’s
(technology, talent, tolerance). We need investment in innovation as
a fundamental and permanent driver and, of course, talent (human

capital), too.
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Based on the above, we conclude that a model for city magnetism can be

approached by studying the following main areas:
* Identity (past)
* Dynamism (present)
* Strategy (future)

Our research uses 67 indicators, selected from international bodies, previ-
ously published key studies and analyses, and our own work. Each of the 140
cities selected is also analyzed with data taken from city websites and their

published SmartCity plans.

3. City Profitability

The world is a marketplace of cities where citizens, guided by their prefer-
ences at a given moment, decide to ‘buy’ a city and move there to live. They
will therefore give more weight to employability when they leave university,
or to social services when they reach retirement age. Their priorities will also

vary according to their family dependents (children, older relatives, etc.).

City profitability is associated with the concept of ‘is moving there a good
deal?’ This non-emotional part is more closely related to the pure merits of a

city (economic and performance indicators).

City profitability has two components: a city performance component
(functions, services, variable tangible and valuable elements that a city pro-
vides its citizens) and an economic component (citizens’ ability to acquire
things or the net purchasing power that a citizen will have in that city com-
pared to others). It is, in short, a deal. City profitability (yield) is therefore
made up of the combination of services the city offers and the cost of living in
that city. We call this implicit, virtual agreement between the individual and

their chosen city the citizenship contract.

3.1 Citizenship Contract

Since the time of the first cities, a series of norms of coexistence, an ethic,
have been established. This is known as the social contract, in which indi-

viduals give up part of their individual freedom to the power of the city/state

leult



pot: http://dx.doi.org/10.6035/Kult-ur.2020.7.13.8- 1ssN: 2386-5458 - voL. 7, N°13,2020 - pp. 205-231 '

215

in exchange for protection, opportunities and well-being. Hobbes and Locke
studied and debated this concept extensively in the mid-17th century. Later,
Rousseau, in On the social contract (Rousseau, 1762), completely reassessed
the individual-state relationship in the years prior to the French revolution.
Hobbes wondered how a serious, predictable, reliable and stable social order
could emerge from an enormous mass of isolated individuals, among whom
only a few skilled elites were able to coordinate through agreements. Hobbes’
proposal, known as the social contract and “a mutual transferring of right”
(Hobbes, 1651), states that order is produced by the laws and authority of
an almighty ruler whose power lies in the use of coercion. Since then, the
concept of the social contract has been associated with labor relations between
citizens and companies, and workers’ rights, all of them highly influenced by

the social revolutions of the19th century.

The time has come to redefine our relationship with the city. Modern cities
increasingly resemble Greek city-states. Despite the differences that social
achievements have brought to our society since the times of Ancient Greece,
cities want to and must redefine the terms of their agreement with their cit-
izens: the citizenship contract. This is a virtual contract that we all implicitly
hold with our city. It is the value proposition that our city offers both to us and
to the potential talent that wants to settle in our city. It is the city’s list of gives
and takes, a billboard of what the city offers. It is a contract because the city
offers us a series of services, benefits and development opportunities in com-
petition with other cities in the world, in exchange for our contribution to the
city’s common project. This contribution has many facets, not only our taxes,
but the generation of wealth, ideas, creativity, competitiveness, values, expe-
rience, co-creation, city development and drive to achieve its future goals.
This is what today’s millennials are now evaluating, and what talented local
citizens weigh up before deciding to emigrate in search of better opportu-

nities.

In summary, the citizenship contract sets out the gives: the long list of city
services, all with different levels of performance and different opportunities
to improve one’s life, self-realization and well-being. On the other hand are
the takes; when someone decides to live in that city, their salary will be in line

with the salaries paid in that city (compared to the salary for the same job in
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other cities), and they pay direct taxes and make social contributions. They
then spend their final net income on the goods and services of their choice. At
the moment of purchase, indirect taxes are levied and net purchasing power
will depend on the city chosen. In other words, at the end of the month, one’s
choice of city will determine the quality and quantity of what one buys. That
is the price one pays for living in that city. To this must be added the oppor-
tunity cost based on different cities’ potential. So, the question is: Would it
be a good deal for me to move to that city? This short evaluation of the pro-
posed citizenship contract takes the outsider’s view. Locals use the same eval-
uation but are better informed, comparing their own city’s list of gives and
takes with attractive propositions from another. A good deal matters, but as
explained above, this decision is also emotional, and the magnetism com-

ponent matters too.

3.2 Components of City Profitability

To define the citizenship contract, we must detail the series of benefits and
services the city offers. This contract does not cover aesthetics, customs or
emotional components, which we addressed earlier under city magnetism, but
instead includes quantifiable rational benefits. The following list of ten per-
formance indicators will be evaluated and used to group all the quantifiable

services that a city can offer:

* Digital government: A democratic, efficient, transparent, participa-

tory, digitalized city government.
* Digital government as a service.

* FEducation: Lifelong training. Quality business schools, professional

training and development.
*  Employability: The demand for talent.

* Connectivity: Internet infrastructure. Deployment of 4G or SGHealth-

care / social services.

*  Environmental sustainability: Water and energy efficiency. Air qual-

ity. Carbon emissions reduction, carbon neutral plans. Circular city.

*  Culture-tourism: Culture as a city service, not traditions or emotions,

but valuable services.
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*  Urban mobility: Traffic, public transportation. Mobility as a service.
* Urban planning: Urbanism as a city service.
* Safety: Physical and virtual safety.

We must then weigh up these aspects against the cost of living in that city,
or, in other words, the final net purchasing power (what I could buy with my
final, after-tax income). The objective is therefore to compare what I get from
the city with what I get from my professional activity. The higher the result,

the more profitable it will be for me to move to live in that city.

The city profitability model comprises 33 indicators, selected from inter-

national bodies, published studies and analyses, and the author’s own work.

4. City Attractiveness Model

Our objective is not to create yet another city ranking. Cities abhor rankings,
unless they are at the top. As the concept of attractiveness is subjective, the most
attractive city for me may not be as attractive for another person, depending on
the scale of values we use to rate a city’s performance indicators, aesthetic, per-
sonal preferences (mountains or seashore or both, languages spoken, religion,
etc.), and personal situation (family dependents such as children, elderly people,
etc.). The model we present allows for comparisons between cities in the same
geo cluster, and obtains each city’s ‘attractiveness profile’, which helps prior-
itize areas requiring improvement, and also provides a list of cities that best
fit a particular citizen’s values and preferences.' A total of 100 indicators is
evaluated, but many of them include a large number of sub-indicators, raising
the final number of dimensions analyzed to around 500. The indicators were
selected using meta-analysis methodology: research all available indexes, then
choose those best matching previous criteria while avoiding biases. The full list

of indicators and components is provided in Figure 1.

1. Readers can test the model using either of the following applications. Enter your city
preferences /scale of valued performance to obtain your short list of best matching
cities: AttractiveCities.

Android Store. https://play.google.com/store/apps/details?id=com.trackglobe.attrac-
tivecities

10S Store. https://apps.apple.com/us/app/attractive-cities/id1487782051
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Figure 1. City attractiveness indicators. Source: the author.
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5. City Attractiveness Research and Findings

Our main objectives are:

* To help people choose the best city in order to realize their full poten-
tial, achieve their goals both as citizens and individuals, and make the

greatest possible contribution to society.

* To advise politicians and city managers on how to create the best pos-
sible attractive city to draw in and retain talented citizens and build a

more prosperous, innovative, fair, and human city.

5.1 City Attractiveness Research. Surveys

We study the world’s top 140 most attractive cities according to interna-

tional studies in a model comprising more than 100 indicators.

The city selection criteria used were the top cities in the Quality of Living
Ranking (Mercer, 2018) and IESE’s Cities in Motion (Berrone, Ricard,
2018), and cities scoring over 50 (no personal risk or severe living restric-
tions) in the Global Liveability Index (The Economist, 2018). The first two
are high quality reports featuring a wealth of details and indicators, published
by renowned, highly reputable sources, while the Liveability Index’s minimal
threshold is based on the notion that nobody wants to live in a city where their

life will be threatened, or basic living conditions are severely restricted.

Surveys. To test the model and ensure the relevance of its components,
we carried out two surveys at two SmartCity events. Surveying attendees at
these events has two advantages: they are familiar with the concept of city

performance, and they can be regarded as talented citizens.

* Survey of 4,500 participants at the Nordic Edge event in September
2018, held in Stavanger, Norway. This is the largest SmartCity event

in the Nordic countries.

* Survey of 21,334 participants at the Smart City Expo World Congress,
in November 2018, held in Barcelona, Spain. This is the largest in-
ternational Smart Cities event. Due to the large response (n=1550),
the data obtained will be used to fine-tune weights on magnetism and

performance for global analytics.
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The survey reliability was high. Our intention is not to develop a scientific
analysis, but a human sciences study. Results will vary among individuals and
life situations (age, dependents). The model obtained from the two surveys

yielded a 95% level of confidence, <2% error.

Results. The average age of our respondents was 42; half the respondents
had children (51%) and a quarter had older people in their care (25%). The
sample was unbalanced in terms of gender (67% male), which is, however,

consistent with a very male-driven technology market.

In the area of Magnetism, dynamism (present) predominated, followed by
identity (past) and strategy (future). Identity and dynamism are significantly
more important than strategy, confirming the trend that a city’s future and
potential are less valued than its present situation or the experience it gains
from its identity. This result is easily associated with the southern European
‘Latin’ lifestyle, which prioritizes the present moment, looks fondly on the
past and places less emphasis on the future. However, the differences are
not so large as to consider strategy (future) as irrelevant, since this was a
worldwide survey. Identity (past) is increasingly appreciated as people get
older (particularly over the age of 50), and no differences were found in terms
of gender: men and women coincide in their opinions on magnetism, which
means they have essentially the same preferences regarding aesthetics, edu-

cation and customs.

In the area of Profitability, three zones are clearly identified in city ser-
vices (Figure 2): high (positions 1-4) scoring more than 8.30, intermediate
(positions 5 and 6), and low (7-10). There are appreciable differences among
age groups, but all these services fall within these general zones. All ten areas
studied are relevant, scoring, on average, a minimum of 3.5 out of 5 in our
original survey on their importance; we can therefore conclude that none is

irrelevant and none has a much higher score than any of the others.

The predominant area is urban mobility, the city service that all respondents
recognize as crucial to keeping a city alive. We therefore term this service the
‘city’s blood’. Because we define a city as a point in space and time where
people meet each other, which is made possible by this service, this result
comes as no surprise. Three services, health/social services, environmental

sustainability, and safety follow in close succession with only small varia-
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tions in scores. Safety is the most important factor for those over the age
of 60. These three services are followed by education, and employability.
It is somewhat surprising that these services are not rated higher, although
these scores may be due to the composition of our sample: talented indi-
viduals who face no challenges in these aspects. However, less surprisingly,
education rises to third position among younger respondents. Employability
falls to the bottom position for those aged over 60, and therefore on the point
of retiring. Urban planning, governance, connected city, and cultural services
occupy the lowest positions. Although we expected the connected city factor
to score higher, perhaps this lower position was due to misunderstanding of
the concept and the disruptive implications that 5G will bring, or perhaps
respondents considered this as an unchanging service like water or energy,
and see little or no difference among cities. Governance and urban planning
are not perceived as priority city services, but rather as “business as usual”, as
regular tasks that must be guaranteed, not as outstanding services perceived

as new, innovative or disruptive.

Rank | _1-10
Urban Mobility/ Transportation | 10,00
Social services/Health 2 9,04
Env. Sustainabilicy 3 8,95
Safety (Physical/Virtual) 4 8,37
Education 5 7,67
Employability & 7,11
Urban Planning 7 4,78
Governance 8 2,85
Connected City 9 1,83
Cultural Services / Tourism 10 1,00

Figure 2. City Performance/Services Ranked by Smart City Expo Attendees.
Source: the author.

Few differences were found by gender, mainly in the top-scoring factors;
for instance, women ranked health/social services in first place, whereas men
ranked environmental sustainability in second position. Those with children
gave more consideration to environmental sustainability (perhaps conscious
of the planet future generations will inherit); childless respondents presented

average scores in this category. People with an elderly person in their care
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ranked health/social services in first position, as expected; those without these
responsibilities gave greater priority to environmental sustainability. Finally,
and disappointingly, cultural services/tourism is the least appreciated city
service. This is clearly a major pending issue for most of our cities: how to
serve as a kind of permanent university for citizens by constantly offering,
incentivizing and promoting cultural services. A more skilled society is

always a more prosperous one, and vice versa.

When we apply these survey scores to our model, the top-ranking 15
services (Figure 3) are found in several cities in Australia, Switzerland, and
the Nordic countries, as well as Berlin, Vienna, Amsterdam and Phoenix
(Arizona, US). Extraordinary profitability with good wages and reasonable
taxes push some of them into those top positions, while cities with excellent
scores in magnetism (e.g. Stockholm, Vienna and Amsterdam) compete on
other factors. The summary of results is balanced and unsurprising in terms of
the most highly ranked cities (based on responses from the Smart City Expo
attendees). Given the large number of responses and small margin of error,
we can conclude that the model is fit for purpose, easy to understand, and

correctly reflects the complex reality it describes.

o : PRO

[
Melbourne |Australia 8.2 9,01 |
Adelaide Australia B34 [ e ; F | z
Stockhalm |Sweden I 8,39 3
Zurich Switzerland 832 946 78,71 4
Berlin Germany B.95 8,54 7641 3
Bern Switzerland 747 i — 74.75 &
Sydney Australia : ; 7,88 74,19 T
Montreal |Canada 8,26 8,75 7128 ]
Gslo Morway 5.02 7.97 71,86 9
Gothenburg Sweden 8,04 873 70.23 10
Basel Switzerland EEI 9,30 68,32 i
Vienna Austria 9,34 7.26 87,87 12
Canberra | Australia 9,25 &6,57 E]
Phoenix United State 2,11 f i — 14
Amsterdam| Metherlands ; [ 1] 15

Figure 3. Top15 Attractive Cities according to Smart City Expo attendees.
Source: the author.
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5.2 City Attractiveness Findings

The list of the top 140 cities worldwide can be grouped into four tiers:

Advanced: positions 1 to 70 can be characterized as advanced, western
cities. The four Australian cities in the study achieve the highest scores and are
placed in the top 13, with Melbourne in first position; in the same geographic
zone, Wellington (New Zealand), appears in position 25. In Western Europe,
Stockholm is ranked in third place; other Nordic cities also fared well. Central
European cities such as Zurich (4), Vienna (12) or Amsterdam (15) reached
high positions, with the UK capital, London, (21) close behind. Other notable
European cities are placed as follows: Paris (47), Barcelona (40), Madrid (50),
Dublin (51), Antwerp (61), Milan (69) and Rome (70). The highest-ranked city
in North America is Montreal (8), with Toronto (20) also representing Canada
near the top. The US list is led by Phoenix (14), followed by New York (27).
The top-ranking Asian cities are Seoul (34), Tokyo (49), Singapore (60) and
Hong Kong (73), reflecting fierce competition in this leading group. Climbing
a few positions requires heavy investment, solid, well-executed plans and dedi-
cated teams with a generous budget and some international influence. Southern
European cities may drop down into the next, lower group if they do not accel-
erate their smart investments. Their magnetism and quality of life are very high,
but their position in this top group is uncertain to last without a strong com-
ponent of innovation. Italy in particular is at risk of falling down into the second

tier.

Challengers: This tier covers cities from positions 70 to 90, which are pro-
gressing rapidly, competing to join the leading group, following the example of
the Asian tigers. The Challengers include Tel-Aviv in Israel (71) and Istanbul
(99) in the Middle East; Prague (76) in Eastern Europe; and Dubai (82) in the
Emirates and the Gulf. Any of these cities could join the top-tier group if their

recently gained prestige and advances continue to rise and consolidate.

Emerging: Positions 91-122. This tier comprises most of Latin America,
led by Buenos Aires (91); then Mexico City (100); Montevideo (102); Rio de
Janeiro and other cities in Brazil (103-112); and Bogota (117) and Medellin
(121) in Colombia. Much of China is represented in the positions between
Shanghai (95) and Shenzhen (116). Finally, Russia is represented by Moscow
(96). The Emerging cities tier closely matches the BRIC group of countries, but
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without India, where intense urban transformation is still required (although an
ambitious plan is in place to create 100 Smart Cities). The ‘I’ in BRIC could be
substituted by Indonesia—although with obviously different dimensions—as
Kuala Lumpur lies at position 107 in the list. The cities in this group have plans,

recognize this global competition, and are making fast progress.

Starters: Positions 123—140. Among the Starters are Cape Town in South
Africa (123); Delhi in India (124); Tunis (135) and Cairo (139) in north Africa;
and Bangkok (122), Manila (131), and Hanoi (134) in southeast Asia. These
cities are beginning to plan their strategies for the global competition for talent,

although they continue to be burdened by unresolved basic social and economic

issues.
AT 5

AREA l ‘n MAGNETISM PROFITABILITY :
Africa 5 122 133
Asia-Pacific 17 69 64
Central & E Europe 17 90 6
China Ext 9 102 1ol
India 3 131 125
LatinAmerica 17 110 12
Middle East 10 108 84
North America 18 43 34
Western Europe #H 34 4

140

Figure 4. Average positions. Attractive Cities by geographic area. Source: the
author.

Figure 4 shows the average position attained by each geographic area. Inter-
estingly, competition between North America and Western Europe is very tight,
as both attain the same average position (38). Western Europe enjoys more
magnetism, history, culture, and human values, but it pays a high price in taxes
to maintain its welfare policy programs, which cause its profitability to fall. The
opposite case is seen in North America, which makes up for a lack of historical,
cultural and human factors with strong economic and competitiveness traits in
which North American cities rank high—and take the lead—in all categories,
offering high profitability, high wages, moderate taxes and a reasonable cost of
living.

We used the weights from the Smart City Expo survey to create the honors
board displayed in Figure 5.
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Figure 5. Attractive Cities rankings: Honors Board by indicator, based on Smart City

Expo survey inputs. Source: the author.
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6. Conclusions

6.1 Balancing City Magnetism and City Profitability

The key to an attractive city lies in finding a balance between transforming
its essence (its physical and virtual shape) while improving its benefits and
services. The two aspects feed off each other. A city’s essence determines
how the services provided should improve, while the new services have an
impact on transforming the city’s essence. The transition to an information-
and knowledge-based economy represents both a revolution, due to its accel-
eration and blistering speed, and a challenge as we try to balance the concept
of the attractive and accessible city with social and environmental progress.
(Van den Berg, Van de Meer, Oligaar, 2006)

Attractiveness: balancing city magnetism and city profitability

City profitability

City magnetism

Figure 6. Balancing City Magnetism and City Profitability. Source: the author.

The priority in this process is depicted in the top right of Figure 6: keep
investing and look to the future. Cities with high magnetism and profitability
are found in this group, mainly from the Advanced and Challengers tiers of
the ranking. These cities constantly compete to maintain their position by
making gradual but constant steps to improvement through heavy investment.

The message for them is clear: keep investing, keep progressing.

The bottom left of the figure represents cities with low magnetism and

low profitability. Our message to these Emerging and Starter cities is: ‘fix the
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basics’. The upper left of the figure represents cities with low magnetism but
high profitability. On the whole, these are US and Japanese cities with low
levels of magnetism, some very industrial, cold German cities, and Kuwait.
They have the opportunity to improve, evolve and move into the first cat-
egory if they invest to achieve social sustainability, improve their dynamism,
cultivate their identity, and design an attractive future plan that engages their
citizens. Finally, the lower right section of the figure represents cities with
high magnetism but low profitability. These are cities with an extraordinary
identity and a wealth of human values, but talent also demands opportunities
for compensation and professional success. They must improve their pro-
vision of citizen services and the economic equation or they run the risk of
falling behind in overall attractiveness. This appears to be the case for Italian
and Portuguese cities with high magnetism, but poor profitability, and Hong

Kong, with declining profitability during China’s integration process.

6.2 Cities of the Future. What might they look like? The race for talent

Transforming city magnetism may take 15 years or more. This slow but con-
stant evolution should not discourage cities from making the transformation,
however. Before beginning to develop a strategy to transform city identity/
magnetism, cities must recognize their existing advantages, assets, values,
identity, heritage and culture, and build and draw on them to begin to thrive.
Certain factors cannot be changed, such as geographic location, landscape,
climate, geo-natural risk, or certain customs. The main language, religion or
ethics, on the other hand, can change, but very slowly. Nevertheless, we can
change and have an impact on many other aspects, such as urban planning of
large areas, cultural activities and locations, and promoting and projecting the
city internationally through sporting, cultural and arts events. Politicians and
managers need to identify their cities’ sociocultural strengths and maximize
them, and also discover their unattractive points and implement a plan resolve
those areas. Cities should be understood as houses to sell, or rather to rent to
talented citizens. This ‘house’ must include the elements talented individuals
most appreciate, so they can live, achieve maximum well-being and develop

their full potential, all with a reasonable income or cost of living (citizenship
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contract). Magnetism is the house itself; profitability is the services available

in the house combined with its rent price.

We must balance the preservation of our identity, history and culture
with heavy investment in the future, in innovation and in the city’s image.
Care must be taken to protect the city’s reputation, by avoiding populism and
manipulation, which can damage its image. We must pay attention to sec-
ondary low-magnetism cities in countries that already have a strong, widely
recognized capital city. They can transform and stand out globally if the right

political decisions are made and all of their citizens contribute.

The transformation plan must be based on the long-term, consensual
result of all-party debate. A combination of the three fundamental corner-
stones—urbanism, humanism, and technology—is also essential, with
urbanism leading and the others in a supportive and complementary role.
Fundamental urban transformation can be tackled, as in the case of Bilbao
(Spain) in the 1990s, where a devastated industrial city center was recast as an
extremely attractive city with very high standards of well-being and quality
of life (Haynes, 2014). Because urbanism is pivotal, cities should consider
far-reaching urban action, develop a new neighborhood, transform and regen-
erate an area, build a new sports stadium, convert an industrial area, clean up
a devastated natural site, rehabilitate a river walk, build a famous museum,

design a huge park, and so on.

In parallel, investment should be made in the city’s image or brand.
Examples of this strategy include Barcelona’s investment to become part of
a Woody Allen film (Allen, 2008), or the impact of teams like Real Madrid
in their home city, the Nobel prizes in Stockholm, the film festival in Nice-
Cannes, or the Formula 1 race in Monaco. Many cities should seriously con-
sider raising their international profile through similar attention-grabbing
events. This investment in projected image and branding is an investment in
human perception that must be complemented with a strong reputation and

high scores in social and economic sustainability.

There is no correlation between city attractiveness and size, and neither
is city attractiveness simply a question of wealth. As we have seen, US cities
with the same GDP range from positions 20 to 60, indicating that a city’s
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capacity and willingness to invest heavily contributes greatly to its attrac-

tiveness.

And finally, the technological aspect, which ranges from investment in
innovation to the focus on human capital and the proposal of an ambitious
SmartCity plan. The SmartCity plan aims to improve citizen services (profita-
bility), while also helping in strategy, reputation, and innovation (magnetism),
and is therefore the most powerful tool we have to improve attractiveness. As
mentioned above, little can be done about fixed elements such as geographic
location, changes to identity are slow and always mid- to long-term projects,
and improving economic conditions and net purchasing power is difficult
to do quickly. Therefore, the obvious lever, with the most short-term results
(even in a four-year legislature), is to invest heavily in a solid SmartCity plan.
Cities that fail in this aspect have either basked complacently in the glory of
leadership (and are now waking up, like the Swiss) or are losing ground by
not taking advantage of their excellent magnetism to climb in the ranking
(as in southern Europe). By contrast, cities with disadvantages in the mag-
netism category—short history as a country (US), climate (Nordic countries)
or distance (Australia)—can offset their shortcomings with SmartCity plans

to improve their attractiveness.

To end, I would like to share my dream of a new cultural revival brought
about by an increasing appreciation of human artwork and the essential
principles of human creativity: beauty, goodness, truth, because everything
that makes us more human sets us apart from robots and artificial intelli-
gence. Human destiny has long been about labor, but our human future points
increasingly toward a creative value mission. To achieve this dream, we must
unlock the full capacity of our creative mind. This is not just a question of
technology or investment. Identity, urban planning and social sustainability

are and will remain determining factors.
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LE MEPRIS DANS LES RAPPORTS LOCATIFS:

ENJEUX DE L’ACTION COLLECTIVE

ReENAUD GOYER

Le logement représente le socle par lequel les membres d’une collectivité
s’ancrent sur un territoire et dans une communauté mais qui leur permet éga-
lement de se protéger de la communauté et du territoire. Or, plusieurs phé-
nomenes fragilisent ce rapport au logement et aux espaces, notamment pour
les locataires, représentant une menace pour le droit au logement. Il apparait
toutefois que des processus similaires sont a I'ccuvre dans ces phénomenes
ou la dépossession du logement et du territoire exprime un mépris du droit
au logement est présent. Les acteurs de ce mépris sont divers : les proprié-
taires, les gestionnaires immobiliers, tout comme les élus et les fonctionnaires
municipaux. Par quels moyens se met en place ce mépris ? Comment les loca-
taires vivent-ils ou elles ce processus ? Face a ce mépris, comment les loca-
taires peuvent défendre leur droit au logement ? Quelles politiques sociales ou

urbaines pourraient lutter contre ces phénomenes.

Lors d’un colloque tenu a Montréal a I'automne 2019 intitulé Les enjeux du
développement immobilier et des politiques d’inclusion : entre mépris et dépos-
session, nous avons invité des actrices de la lutte pour le droit au logement,
intervenant dans trois quartiers montréalais au sein de comités logement,
organismes de défense des droits des locataires, afin de tenter de répondre a
ces questions. Nous vous présentons donc les interventions de ces militantes
provenant de trois quartiers montréalais grandement touchés par les effets
négatifs de la gentrification afin d’illustrer comment se met en ceuvre le mépris

du droit au logement.
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Le mépris dans les rapports locatifs: enjeux de I'action collective

La gentrification et le mépris de I’espace de vie sur le Plateau
Mont-Royal

GABRIELLE RENAUD
COMITE LOGEMENT PLATEAU-MONT-ROYAL

Je suis organisatrice communautaire depuis quatre ans au Comité
logement Plateau-Mont-Royal a Montréal. Je voudrais vous raconter
trois histoires de mépris en matiére de logement. Tout d’abord, il faut
rappeler que le mépris dans ce domaine s’exprime surtout envers des
locataires qui habitent leur logement depuis longtemps, des personnes
qui sont souvent vulnérables sur le plan socioéconomique ou psycho-
logique, comme les personnes agées, les familles, etc. Le message qui
leur est généralement exprimé, c’est qu’au fond, elles n’ont plus leur
place dans le quartier. Elles sont trop pauvres et les loyers trop chers,
donc elles doivent quitter. Ces messages proviennent principalement
de nouveaux propriétaires, parce que c’est surtout cette catégorie d’ac-
teurs qui expulse ou évince les locataires. Je vais donc vous donner
trois exemples de mépris : deux histoires en lien avec Airbnb, parce
que le Plateau est réputé pour avoir le plus grand nombre d’unités a
Montréal sur cette plateforme, et une histoire sur les évictions de type
« rénovictions », dont on rapporte une forte augmentation récemment
par plusieurs associations de locataires.

Faire place aux touristes : le mépris et Airbnb

Je commence donc par le mépris et Airbnb. L’hébergement touristique
de ce genre, et la logique de rentabilité qui sous-tend son expansion,
transforme les villes et les inégalités urbaines. En chassant les loca-
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taires des quartiers centraux, on refoule en périphérie les populations
vulnérables, et celles a faible revenu, mais aussi les familles qui n’ont
plus les moyens de se payer un logement dans les quartiers centraux.
Autrement dit, on peut affirmer que la location touristique prive les
populations de la possibilité de participer a la vie urbaine et de s’appro-
prier collectivement 1’espace.

L’hébergement touristique est clairement plus rentable que la location
traditionnelle. Cette année, durant Osheaga (festival international de
musique) et pendant le Grand prix de Formule 1 (course automobile)
de Montréal, j’ai vérifié pour m’amuser le site d’Airbnb. J’y ai trouvé
un appartement a 10 000$ la nuit sur le Plateau, soit un cinq et demi
(cinq pieces avec salle de bain) pour onze personnes. Ainsi, ce n’est
pas surprenant que I’expulsion des locataires soit envisagée par les pro-
priétaires compte tenu de la rentabilité que cette activité leur apporte.
Je vous présente deux histoires a ce sujet. La premiere, qui représente
une éviction légale a des fins touristiques, raconte le processus vécu par
les locataires face a la Régie du logement (tribunal dédié au logement)
et aux ¢élus ainsi que les tactiques utilisées par les propriétaires pour les
évincer. La deuxiéme aborde davantage les désagréments quotidiens
causés par Airbnb et la peur que la plateforme peut provoquer chez les
locataires.

La premicre histoire débute la veille de Noél 2017, le 24 décembre,
alors que des locataires qui habitent un immeuble de neuf logements
situé¢ sur I’avenue du Parc recoivent la visite de leur nouveau proprié-
taire — ¢’est un facteur récurrent sur le Plateau — pour leur annoncer son
intention de mettre fin a leurs baux et qu’ils et qu’elles ont jusqu’a la fin
juin pour quitter leur appartement. Le lendemain, donc le 25 décembre,
ils et elles recoivent une lettre déposée par huissier a leur logement,
signalant I’avis d’éviction pour changement d’affectation de résidentiel
a commercial.

Deés lors, les locataires cherchent a contacter le comité logement, mais
durant les vacances de Noél, les bureaux sont fermés. C’est un peu la
panique pour eux et elles. Pendant cette période, certaines personnes
peuvent se sentir plus isolées et seules, et la plupart des services sont
fermés. Au retour des Fétes, les locataires visitent le comité logement,
se renseignent et appellent au 311 (ligne téléphonique d’information
de la ville) ainsi qu’a I’arrondissement (administration municipale).
Suivant les réponses du comité et de 1’arrondissement, les locataires
sont un peu soulagés car ils et elles apprennent que leurs appartements
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sont situés dans une zone résidentielle, alors que Airbnb nécessite un
zonage commercial. Ils et elles décident alors d’ouvrir un dossier a la
Régie du logement pour contester les évictions, pensant qu’ils ont de
bonnes chances de gagner. Ils engagent aussi un avocat.

L’audience est prévue pour le mois d’avril. Arrivés au tribunal, les loca-
taires apprennent que celle-ci est reportée d’un mois. Le propriétaire
n’a pas encore fait les démarches pour obtenir les permis a 1’arrondis-
sement I’autorisant a réaliser son projet. Il n’a donc pas tous les papiers
nécessaires a I’éviction des locataires. La régisseuse accepte la demande
de report — ce qui représente un mépris de la part de 1’institution — afin
de laisser la chance au propriétaire d’obtenir tous les documents. Au
Comité logement Plateau-Mont-Royal, c’est une chose courante dont
nous sommes témoins : si le propriétaire arrive a la Régie du logement
et qu’il lui manque des papiers, les régisseurs ajournent 1’audience sans
probléme, méme si ce dernier est cens¢€ avoir tous les papiers néces-
saires pour procéder. Cela devrait d’ailleurs étre un motif pour refuser
I’éviction. De plus, pour les locataires, il s’agit une perte de temps, une
perte de journée de travail, mais aussi, une perte d’argent lice aux frais
reliés au déplacement de leur avocat. Il y a donc ici une autre forme
de mépris. D’autant plus que ce sont généralement des personnes tres
vulnérables sur le plan socioéconomique.

Entre temps, le propriétaire a réussi a convaincre certains locataires
d’accepter des compensations financieres pour qu’ils partent. Paralle-
lement, il est méme allé¢ jusqu’a en harceler d’autres afin de réduire
le rapport de force au sein des résidents de I’'immeuble. D¢s lors, il a
débuté des travaux et I’'immeuble est devenu un véritable chantier de
construction, ce qui a nuit grandement a la qualité de vie des locataires
qui avaient décidé de rester. Du matin au soir, le bruit et les va-et-vient
sont constants, et les travaux occasionnent souvent des coupures d’¢élec-
tricité et de chauffage. Le propriétaire ne craint visiblement pas que le
jugement a la Régie lui soit défavorable et commence déja a adapter
I’immeuble au besoin de I’hébergement touristique. Il enléve toutes les
boites postales, méme celles qui sont a méme I’immeuble (les loca-
taires n’ont donc plus acces a leur courrier). Il change aussi toutes les
sonnettes qui ne sont plus connectées aux appartements. Si des gens
les visitent, les locataires ne le savent pas. C’est vraiment une épreuve
pour eux, sachant qu’ils peuvent peut-&tre perdre leur logement dans
quelques mois.
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A la deuxiéme audience & la Régie du logement, I’opposition au chan-
gement d’affectation est rejetée par la régisseuse. Les locataires sont
vraiment sous le choc. Pour la premiére fois, un propriétaire du Plateau
Mont-Royal réussit a expulser, au moyen d’un outil légal, tous les
locataires de I’'immeuble dans le but de le convertir pour la location
touristique. C’est un des premiers jugements autorisant le changement
d’affectation pour faire place a Airbnb. En livrant ce jugement, la Régie
reconnait que I’usage de résidences touristiques transforme la vocation
des logements, car ceux-ci sont retirés du marché locatif, méme si leur
vocation résidentielle est maintenue. C’est 1a le coeur de 1’enjeu : le
logement touristique n’est pas considéré comme commercial par la
Ville, mais juste assez commercial pour que la Régie estime que ces
logements ne soient pas soumis a son autorité. Les locataires ont donc
dia déménager. Selon Richard Ryan, conseiller de ville du district du
Mile-End, de janvier 2018 a juin 2018, I’arrondissement du Plateau a
recu 17 demandes d’obtention d’un certificat d’occupation, le permis
municipal nécessaire a I’exploitation d’hébergement touristique, ce qui
représente 233 logements qui ont été potentiellement retirés du parc
de logement locatif. Ce sont donc beaucoup de personnes qui ont été
délogées par ce stratagéme.

La seconde histoire est un peu plus courte. C’est 1’histoire d’un milieu
de vie qui s’effrite peu a peu dans un immeuble de huit logements ou
vit un locataire depuis vingt ans. Il ne reste que lui et son voisin. Le
propriétaire a acquis la batisse il y a deux ans et il reprend systémati-
quement tous les logements des locataires et les rénove de A a Z pour
les convertir en appartements luxueux pour touristes. Ca s’appelle :
« Ma cabane au Canada ». Il en fait vraiment une signature au niveau
du style. Il achéte des tétes empaillées de chevreuils et il décore 1’in-
térieur en carotté rouge et noir. Le propriétaire tient é¢galement un café
servant des bagels réputé sur Mont-Royal. Tous les appartements tou-
ristiques qu’il aménage sont situés pres de son commerce. Son objectif
semble d’augmenter 1’achalandage pensant que les touristes vont éga-
lement fréquenter son café puisque les bagels représentent un attrait
touristique.

Le Comité logement a fait ses recherches et on a constaté que le pro-
priétaire était sur le point de posséder une grande partie des immeubles
au coin de I’avenue Mont-Royal. Il transforme tout en résidences tou-
ristiques. Le locataire qui habite dans son logement depuis vingt ans,
un quatre et demi (quatre picces et salle de bain), paie environ 5008 par
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mois pour son loyer. Il s’est informé aupres des touristes et les nuitées
coutent 160$ pour un logement similaire situé dans son immeuble.
Donc, on voit que le propriétaire a vraiment tout intérét a chasser les
locataires. Celui-ci, toutefois, n’a pas de permis en raison du moratoire
sur la conversion de logement Airbnb sur les rues non commerciales, et
il ne peut pas en obtenir. Il sait que ses activités sont illégales et au lieu
d’utiliser les voies légales, comme 1’histoire précédente, il utilise plutot
le harcelement, 1’intimidation et la pression en menant constamment des
travaux pour rénover les autres logements, ce qui occasionne des cou-
pures fréquentes d’électricité, de chauffage, et méme des cables pour
Internet. Une autre stratégie utilisée par le propriétaire a été de trans-
former le jardin arriére qui a été divisé en six petits espaces pour chacun
des logements afin que les touristes aient acces a leur cour privée. De
plus, une autre portion du jardin a été convertie en stationnement pour
les taxis qui viennent déposer les touristes.

Le locataire ressentait surtout une perte de sécurité. Il connaissait tout
le monde dans I’immeuble auparavant et maintenant, plus personne. Il
nous faisait part d’un sentiment de peur, de crainte et de vulnérabilité.
Il sentait que ce qu’il I’attendait, c’était un véritable déracinement. Il
était conscient que d’ici trois ans, il devrait trés probablement quitter
son logement. Sa qualité de vie était directement attaquée : « Je veux
marcher jusqu’au travail et faire le chemin, une marche santé a chaque
matin et a chaque soir. C’est vraiment ma qualité de vie, mon mode de
vie, ma maniere d’habiter qui va m’€tre arrachée ». Il ajoutait : « Je suis
certain que je ne pourrai plus me retrouver un logement sur le Plateau
Mont-Royal. »

Utiliser Pinsalubrité pour évincer : le mépris de I'espace de vie

J’aimerais maintenant vous parler d’un autre cas de mépris envers des
locataires, qui a été trés médiatisé 1’année derniére a Montréal. L his-
toire se déroule dans un grand immeuble de 64 logements, entouré de
condos, de petites boulangeries, d’ une piste cyclable et du Parc Lafon-
taine. En mars 2016, le comité logement a pris connaissance de plu-
sieurs problémes dans cet immeuble (punaises, coquerelles, mauvais
entretien et moisissures) aprés avoir €t€¢ contacté par des locataires.
Plusieurs des résident-e-s vivaient des probléemes de consommation de
drogues et des problématiques de santé mentale. La majorité était suivie
par des organismes communautaires et des intervenant-e-s en travail
social. Compte tenu des problémes de salubrité, les locataires ont mis
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en demeure le propriétaire avec notre appui. Des activités de tractage et
de porte-a-porte ont aussi été organisées. Les locataires ne voulaient pas
bouger, mais ils étaient trés vulnérables et n’avaient pas nécessairement
I’énergie pour s’opposer a leur propriétaire.

En 2017, la situation a commencé a bouger et les locataires sont venus
nous voir en plus grand nombre. Diogéne, qui est un organisme du
quartier qui fait de I’accompagnement-suivi pour des personnes avec
des problémes de santé mentale, des difficultés judiciaires ou li¢es a
I’itinérance, est entré en contact avec nous. L’organisme suivait plu-
sieurs personnes dans I’immeuble et rien n’allait plus. Les interve-
nant-e-s constataient de graves problémes d’infestation de punaises et
de coquerelles. Il y avait aussi régulierement des coupures d’électricité
et d’eau chaude qui pouvaient durer cing ou six jours consécutifs. Des
inspecteurs de la Ville et de I’arrondissement ont été avisés et ont fini
par visiter les appartements, mais il n’y a pas eu de suite. Des plaintes
pour les punaises ont été déposées auprés de 1’arrondissement. Entre
temps, nous avons continué¢ de rencontrer individuellement des loca-
taires. Des assemblées collectives dans le hall de I’immeuble ont aussi
eu lieu. L’objectif était que les locataires prennent en charge la défense
de leurs droits, les mythes concernant le pouvoir que détenait le proprié-
taire a leur endroit étaient tenaces et constituaient un obstacle a I’action.

En 2018, nous avons découvert que depuis 2010, 1’arrondissement du
Plateau Mont-Royal était au courant de la situation dans cet immeuble.
En effet, ’administration avait déja recu des dizaines de plaintes par
année et rien n’avait ¢té fait, huit ans plus tard. Voyant notre frustration,
I’arrondissement a fini par envoyer par huissier deux constats d’in-
fraction pour punaises au propriétaire, et un pour ne pas s’étre conformé
au premier avis envoy€. Le propriétaire n’a pas pay¢ les amendes, il
n’en avait rien a faire. En avril 2018, sur 64 logements, il ne restait
plus que 30 locataires. En mai de la méme année, le propriétaire a cessé
d’encaisser tous les chéques de loyer et a poursuivi six personnes pour
non-paiement. Il a gagné sa cause et a pu mettre ces six personnes a la
rue. Nous étions sur le choc. Malgré nos efforts, les locataires se fai-
saient évincés.

Le dossier a ensuite été transféré a la Ville-centre, qui était censée faire
une inspection dans les prochaines semaines. Le propriétaire avait déja
commenceé des travaux et a ce moment, sans 1’accord des autorités muni-
cipales. Les travaux ont fini par étre arrétés. La Ville a donné jusqu’au
2 aout 2018 pour procéder a I’extermination des punaises et des coque-
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relles. On trouvait que c¢’était trop tard. Cela faisait déja dix ans que le
dossier trainait et deux ans qu’on collaborait avec eux et ils accordaient
encore un délai de six semaines. La Ville était censée rencontrer le pro-
priétaire pour lui fournir une grille des problemes dans I’immeuble. Un
de ses représentants nous a dit : « On va faire un tour du bloc, mais
s’il y a 75% des logements qui sont vacants, nous, on évacue. » Cette
position nous coingait parce qu’il y avait effectivement 75% de taux
de vacance. Tout cela a créé une relation de tension avec la Ville. Le 5
septembre 2018, nous avons enfin rencontré la Ville, les inspecteurs de
I’arrondissement, le centre de santé et de services sociaux et la direction
de I’Office municipal d’habitation pour faire un plan d’action. Nous
jugions qu’il était déja trop tard, mais mieux vaut tard que jamais. Et 1a,
enfin, il y a eu des progres.

Entre temps cependant, I’'immeuble avait ét¢ vendu sans annonce ni
publicité. C’était un ami d’ami du propriétaire qui avait acheté, la com-
pagnie Malex, reconnue pour faire des « flips » de logement. D¢es qu’il
a pris possession de I’immeuble, le nouveau propriétaire est arrivé avec
deux fiers-a-bras qui ont cogné a toutes les portes et proposé¢ 1000$
a chaque locataire pour signer une résiliation du bail et quitter leur
logement. 1000$ pour des personnes qui sont vulnérables, ¢a peut étre
trés alléchant. Mais la majorité ont refusé parce qu’elles étaient mobi-
lis€es et avaient notre soutien. Le 24 septembre 2018, la Ville effectuait
elle-méme I’extermination de tous les appartements pour un colt de
80 000$. Quelques jours plus tard, le chauffage cessait de fonctionner.
A Montréal, s’il n’y a pas de chauffage le 1° octobre, les locataires sont
évacués pour leur santé et sécurité. La Ville a donc décidé d’évacuer
tous les locataires, selon nous pour le bris de systeme de chauffage,
mais par la suite nous avons constaté qu’il manquait seulement du gaz
dans le systeme. L immeuble a alors été¢ déclaré impropre a habiter et
a été évacué. De notre coté, nous soupgonnions le propriétaire d’avoir
tout simplement coupé le gaz.

Avant le jour de I’évacuation, le nouveau propriétaire a fait le tour des
appartements et a offert 3000$ par personne pour résilier leur bail. Si les
locataires signaient, cela signifiait qu’ils n’avaient plus acces au HLM
d’urgence, puisqu’ils avaient résilié leur bail avant la relocalisation de
la Ville. La majeure partie des locataires ont signé cette entente. Cette
somme représentait beaucoup d’argent pour des locataires dans cette
situation, d’autant que la travailleuse sociale de la Ville avait appelé
chaque locataire et leur avait formellement suggéré d’accepter le 3000$
et de signer la résiliation de bail. Nous nous sommes alors retournés
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vers I’Office municipal d’habitation pour nous assurer que les loca-
taires aient tout de méme le droit au logement d’urgence, ce qu’ils nous
ont confirmé. Depuis le 17 octobre 2018, les locataires sont évacués de
I’immeuble. Il y a quelques personnes que nous revoyons maintenant
dans la rue, méme si certaines ont été relocalisées. D’autres se sont
retrouvées dans un autre immeuble du quartier, au coin de Parthenais et
Messier, reconnu pour des problémes similaires de salubrité. Elles sont
passées d’un cas de punaise a un autre. C’est ¢a le portrait des « réno-
victions » et des expulsions.

Pour conclure, les atteintes au parc de logements locatifs au moyen des
évictions, des reprises de logement et autres expulsions sont toujours
aussi courantes sur le Plateau Mont-Royal. Je vous ai présenté deux
cas de figures Airbnb ou des propriétaires ont utilis€ une panoplie de
méthodes pour arriver a leurs fins et un cas ou les propriétaires ont
négligé sciemment D’entretien d’un immeuble pour le rendre insa-
lubre et forcer le départ des locataires. Malgré nos efforts, et selon nos
données, d’avril 2019 a octobre 2019, il y a eu 150 cas de personnes
qui sont venues nous voir pour des €victions. Il s’agit seulement de la
pointe de I’iceberg, ce ne sont pas tous les expulsé-e-s qui viennent
nous rencontrer. Ce qui se passe présentement est donc trés alarmant
et c’est tres difficile de trouver des solutions et de lutter contre ce phé-
nomene. Méme les partis politiques se disant de « gauche » demeurent
assez frileux d’intervenir.
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POPIR — COMITE LOGEMENT

Je travaille au POPIR Comité Logement, qui couvre les quartiers de
Saint-Henri, Griffintown, Petite Bourgogne, Cote Saint-Paul et Ville-
Emard, dans le Sud-Ouest de Montréal. Ce sont des quartiers marqués
par une forte gentrification, qui s’est amplifiée dans les dernicres
années. Cette gentrification se traduit, entre autres, par des évictions
pour les locataires. Mon propos se concentrera sur les formes typiques
de ce phénoméne, les conséquences pour les locataires et comment cela
affecte notre action, nos revendications et notre organisation au comité
logement a partir de deux exemples.

Léviction comme mépris du droit au logement

Les histoires d’éviction commencent généralement par un changement
de propriétaire. Pour les locataires, ce scénario a tendance a transformer
les propriétaires en des figures anonymes. De fait, les nouveaux pro-
priétaires sont souvent des compagnies a numéro, qui se sont formées
juste avant I’achat de I’'immeuble ou méme pour ’achat. Lorsque nous
essayons de retracer leurs actionnaires, nous nous rendons compte
qu’ils sont connus la plupart du temps par notre comité logement. Pour
plusieurs locataires, cette situation représente un stress énorme, parce
que ce sont des gens qui avaient les mémes propriétaires depuis long-
temps, qui les connaissaient, qui habitaient dans le quartier, avec qui ils
pouvaient négocier des ententes, pour repousser le paiement du loyer,
par exemple. Ce changement a donc d’importantes répercussions sur la
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relation avec le propriétaire. D’autant plus qu’il y a des locataires qui
n’ont jamais été averti du changement de propriétaire.

Le processus d’éviction commence habituellement par une visite du pro-
priétaire pour offrir une compensation financiére en échange du départ
du locataire, des compensations qui sont souvent le minimum prévu
par la loi ou parfois méme plus bas. Le mot « offrir » doit vraiment
étre mis entre guillemets, parce que ce n’est pas nécessairement pré-
senté comme une offre. Les nouveaux propriétaires arrivent avec des
papiers d’avocats, des documents qui font souvent plusieurs pages,
et disent essentiellement : « Si tu n’acceptes pas la compensation, tu
vas vivre dans les travaux, tu vas vivre ’enfer, tu n’as pas le choix ».
Parfois les personnes signent et par la suite les locataires viennent nous
voir. Ceux qui choisissent de signer, c’est parce que la compensation
peut représenter pour eux beaucoup d’argent a court terme. Or, lors-
qu’ils essaient de se reloger au prix du marché par la suite, c’est difficile
et c’est a ce moment que plusieurs d’entre eux réalisent qu’ils devront
quitter le quartier.

Lorsque les locataires refusent de signer ou qu’ils décident de s’orga-
niser, c’est le début du harcélement. Ils regoivent des appels a toute
heure du jour. Nous avons méme vu des propriétaires qui refusaient de
s’exprimer dans la langue du bail, ils ne parlaient qu’en anglais alors
que les locataires ne s’exprimaient qu’en frangais. C’est aussi a ce
moment que commencent généralement les travaux (méme si les pro-
priétaires n’ont pas de permis), ce qui est synonyme de bruit. En outre,
certaines compagnies qui ont des gestionnaires utilisent la stratégie du
« bon cop, bad cop »', avec souvent une fille gentille et un gars rustre.
Par conséquent, le rapport avec le propriétaire se modifie et tout devient
un prétexte d’éviction. Les locataires se mettent vraiment a marcher
sur des ceufs pour éviter que le propriétaire trouve un prétexte de les
évincer.

Il y a également des propriétaires qui cessent d’encaisser le loyer et
d’autres qui laissent ’immeuble a 1’abandon. Certains propriétaires
laissent des poubelles de locataires qui ont quitté¢ dans les logements
pendant des mois, ce qui cause des problemes d’odeurs importants. Ils
ne remplacent pas les ampoules dans le corridor rendant I’immeuble

Expression qui vient de I’anglais « good cop, bad cop » qui fait référence a une techni-
que utilisée par deux policiers en interrogatoire ou I’un est gentil avec le prévenu pour
le faciliter I’obtention d’une confession aprés avoir ét€ menacé par 1’autre policier.
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plus sombre et insécurisant pour ceux et celles qui y vivent. Pour les
locataires, la premiére conséquence, c’est le stress. Au comité logement,
nous leur rappelons qu’ils ont des droits. D’autant plus que trés souvent,
ce sont des personnes agées ou des personnes tres vulnérables qui sont
confrontées a ce phénomene. C’est difficile de résister pour elles, d’ou
I’importance de tenter d’organiser les locataires a 1’échelle de 1’im-
meuble pour briser le sentiment d’isolement et créer une conscience
collective.

Pour les locataires qui choisissent de déménager, ¢a signifie souvent un
appauvrissement. Ces locataires avaient des loyers plus bas que ceux
du marché, mais lorsqu’ils finissent par se reloger, le prix du loyer est
beaucoup plus élevé et ce, méme s’ils s’éloignent et changent de quartier.
Les locataires qui décident de déménager perdent aussi la proximité de
certains services, entre autres en matiére de santé et de services sociaux.
Ainsi, déménager signifie reconstruire tout un réseau social, dans la
mesure ou les locataires qui quittent connaissaient les gens de leur voi-
sinage. Pour les personnes plus précaires, cette perte de services et de
réseau peut mener a I’itinérance.

Le mépris est également présent dans les relations avec 1’Etat. Généra-
lement, dans les cas d’éviction, c’est avec les €lus et les fonctionnaires
de I’arrondissement que nous sommes d’abord appelés a interagir. Or,
ceux-ci se réfugient trop souvent dans la déculpabilisation par impuis-
sance : « Malheureusement, on ne peut rien faire... Les réglements sont
faits comme ¢a! Sinon, on se fera poursuivre! Le service du conten-
tieux ne veut pas! » Ce sont quelques-unes des réponses typiques qu’on
se fait servir. Il y a eu un cas ou les locataires avaient des rencontres
avec I’arrondissement parce que celui-ci s’était engagé a intervenir. Le
maire de 1’arrondissement est arrivé dans 1’'une des rencontres et a dit
aux locataires : « On n’a pas le choix, on va devoir donner les permis
pour les travaux. » Il s’est finalement engagé a retarder 1’émission
des permis, mais il ne parlait méme pas du bon dossier, car il n’avait
pas vérifi¢ les locataires de quel immeuble il rencontrait. Ce sont des
exemples comme celui-ci qui font que les locataires se sentent vraiment
abandonnés par les élus en général.

Notre revendication principale concernant les évictions est de retirer
les immeubles concernés du marché privé par leur rachat par la Ville.
Pour nous, il s’agit de la seule facon a long terme de protéger le droit au
logement des locataires. Comme je le disais, plusieurs de ces immeubles
sont laissés a I’abandon et les relations avec le propriétaire sont tendues.
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Ainsi, pour que les locataires aient un logement décent ou ils se sentent
bien d’habiter, ces immeubles doivent étre sortis du marché privé.

Quelques histoires

La premicre histoire dont je voulais vous parler est celle d’'une maison
de chambres qui se trouvait tout prés de nos anciens locaux dans Saint-
Henri. Pour information, le POPIR s’est fait évincer également et I’im-
meuble en question se trouvait sur la méme rue. Evidemment, il y avait
des locataires que nous connaissions qui vivaient dans cette maison de
chambres. Nous avions €té¢ mis au courant du changement de proprié-
taire et que les locataires se faisaient menacer d’éviction. Au départ,
ceux-ci ont recu des avis falsifiés de la Régie du logement (tribunal
dédié au logement) affirmant qu’a la suite d’une inspection, I’immeuble
était impropre a 1’habitation et qu’ils devaient donc quitter. En guise de
compensation, le propriétaire affirmait qu’ils pouvaient conserver les
meubles (inclus dans le loyer), ce qui représentait une forme d’insulte
car ils étaient en trés mauvais état. Généralement, dans les maisons de
chambre, les logements sont meublés et en donnant les meubles, le pro-
priétaire s’épargnait les frais pour s’en débarrasser.

Dés lors, nous avons
rencontré les locataires,
notamment pour leur
expliquer leurs droits.
Nous avons également
contacté I’arrondis-
sement. Nous avons
alors appris qu’aucune
demande de permis
n’avait ¢ét¢ faite pour
I’immeuble. Alors, tous
les locataires ont refusé
l’avis  d’éviction. A
partir de ce moment,
le propriétaire a cessé
de collecter les loyers.
C’est la fille du proprié-
taire qui venait a chaque
premier du mois s’ac-
quitter de cette tache. Il
faut dire que les loca-
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taires n’avaient pas nécessairement de chéquiers et n’avaient pas non
plus I’argent pour envoyer leur loyer par courrier recommandé. Lorsque
les représentants du propriétaire passaient, ¢’était pour remettre I’avis
d’éviction, méme si plusieurs locataires mentionnaient qu’ils voulaient
payer leur loyer. Les représentants refusaient d’accepter 1’argent et de
donner des regus.

L’envoi de mises en demeure au
propriétaire a fortement médiatisé
le cas. Celle-ci a réagi en affirmant
que tout était parti du mauvais pied
et qu’il était prét a négocier. Il a
proposé de compenser les locataires
en leur offrant trois mois de loyer
et le paiement du déménagement.
A ce moment, plusieurs locataires
pensaient accepter parce qu’ils
voulaient partir de toute facon. Les
autres qui souhaitaient rester, res-
sentaient une pression €énorme et
comme le propriétaire n’avait pas
réclamé les mois de loyer impayé,
ils ont fini par accepter et signer,
sauf une exception. Le dernier
locataire voulait payer et rester. Le
propriétaire a alors entamé des démarches a la Régie du logement pour
non-paiement de loyer. Le locataire a contracté une avocate qui était
confiante de remporter la cause. Juste avant I’audience, le locataire a
recu une autre proposition dans laquelle le propriétaire s’engageait a lui
trouver un autre logement. Il a accepté I’offre et a quitté.

La deuxiéme histoire est un peu plus réjouissante et se passe également
dans Saint-Henri. Dans ce quartier, il y a eu beaucoup de groupes de
locataires résidant dans un méme immeuble qui ont recu des menaces
d’éviction au cours des derniéeres années. Dans ce cas-ci, ¢’est la com-
pagnie Hillpark Residential qui est la propriétaire. Lorsque le comité
logement a été mis au courant des menaces d’éviction, on a fait des
recherches pour se rendre compte qu’il s’agissait d’'une compagnie a
numéro qui venait tout juste de se former. Les actionnaires sont associés
a la compagnie Shiller Lévy, spécialisée dans la location commerciale.
Dans le cadre de nos recherches, nous avons aussi trouvé un article de
journal, datant de 2005, ou un employé de la compagnie était inter-
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viewé et expliquait I’approche de 1’entreprise pour revitaliser les artéres
commerciales. Il détaillait toute la stratégie : les commerces a privi-
l1égier pour la location commerciale (petits cafés, bars, etc.), mais aussi
la nécessité d’investir dans I’immobilier pour remplir ces commerces
de nouveaux consommateurs. Il affirmait que le processus prenait une
dizaine d’années. Il mentionnait également, et c’est tres intéressant, que
le tout se faisait en collaboration avec les pouvoirs publics qui devaient
mettre en place des politiques pour les aider. Ici la gentrification, ce
n’était pas une conséquence, c’était littéralement « le » plan d’affaires.

La compagnie a donc cherché a évincer les locataires sous prétexte de
travaux d’agrandissement et de subdivision. Au Québec, les proprié-
taires sont effectivement en droit d’évincer pour effectuer ce genre de
travaux. C’est d’ailleurs trés fréquent. A la suite de 1’envoi des avis
d’éviction, nous avons organisé¢ des rencontres avec les locataires et
nous avons décidé d’interpeller I’arrondissement. Au départ, le maire
était vraiment braqué. A la radio, il affirmait ouvertement qu’il ne
pouvait pas refuser I’émission de permis pour réaliser les travaux, mais
a force de pressions, il a consenti a retarder le processus pour au moins
reporter 1’éviction des locataires. Ceux-ci se sont alors organisés et en
collaboration avec le comité logement, ils ont réalisé une occupation
des locaux de Hillpark. Pour I’anecdote, le grand-pére des propriétaires
avait un commerce dans les années 1980 trés connu du public pour ses
publicités ou il disait : « Est-ce qu’on va offrir les meilleurs prix? » Et
ses fils répondaient : « Oui, papa! ». Alors le slogan de 1’action était :
« Evincer des locataires? Non, Papa! ». C’était trés drole! Les locataires
ont eu I’impression, un instant, de renverser le mépris et de reprendre
un peu de pouvoir.

Concrétement, ce que nous revendiquons pour les immeubles du
méme genre, a long terme, c’est qu’ils soient transformés en coopéra-
tives d’habitation. Dans ce cas précis, en plus, ce sont des gens qui se
connaissent déja, ce serait donc un milieu parfait pour faire une coopé-
rative. Cette solution permettrait aux locataires d’éviter de vivre sous la
menace constante de I’éviction. L’an dernier, ils n’ont pas recu d’avis,
mais tout le monde se demande si la menace va se concrétiser cette
année. Evidemment, entre temps, plusieurs locataires ont quitté 1’im-
meuble. La compagnie a reloué les logements, mais le prix des loyers a
considérablement augmenté (1000$ par mois dans certains cas). Tran-
quillement, le processus de gentrification fait son ceuvre et le mépris des
locataires continue.
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Avant toute chose, nous aimerions vous présenter 1’ Association des
locataires de Villeray. L’organisme existe depuis les années 1970 et a
pour mission d’éduquer et de favoriser I’information des citoyens de
Villeray en mati¢re de logement ainsi que la prise en charge de leurs
conditions de vie. Notre action vise a mettre sur pied et développer des
activités collectives pour le droit au logement. Enfin, nous nous asso-
cions a des regroupements nationaux qui ont pour objectif la lutte a la
pauvreté ainsi que I’amélioration des conditions de vie des locataires.

Parlons maintenant statistiques pour dresser le portrait socioécono-
mique des habitant-es du quartier. Selon les données du recensement
de 2016 de Statistiques Canada, il y a 30 030 ménages dans le quartier,
dont 76,6 % sont locataires, un taux qui est en baisse depuis les quinze
dernieres années. Parmi ces ménages, 32,6 % paient plus de 30 % pour
se loger. Autre statistique intéressante, 32,7 % des ménages locataires
sont issus de I’immigration et 34,7 % d’entre eux paient plus de 30 %
de leurs revenus pour se loger. Le profil des ménages issus de 1’im-
migration dans le quartier tend néanmoins a changer. Historiquement,
les ménages étaient d’origine latino-américaine et maghrébine.
Aujourd’hui, ils sont davantage d’origine frangaise, ce qui modifie les
statistiques car ces ménages immigrent avec une situation économique
plus aisée et sont moins nombreux a consacrer 30 % de leurs revenus
pour se loger. Par ailleurs, nous observons également ’arrivée depuis
quelques années d’anciens résident-e-s du Plateau Mont-Royal (un
quartier plus au centre de la ville). En outre, le loyer mensuel médian
payé par les locataires est de 746 §$, ce qui représente une hausse de
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30 % par comparaison aux chiffres de 2006. Le revenu annuel médian
des ménages locataires est de 40 253 §.

Avant de relater quelques histoires de locataires, il nous apparait néces-
saire de définir sommairement les ancrages du mépris dans le contexte
de la relation locative. Selon la vision portée par 1’Association des
locataires de Villeray, le rapport de force existant entre propriétaires
et locataires s’inscrit et découle de la perspective du conflit social de
Marx. Les propriétaires représentent en quelque sorte la classe domi-
nante et les locataires, la classe ouvriére soumise a la puissance de la
premiere. De par le capital et la puissance matérielle qu’ils détiennent,
les propriétaires parviennent a contrdler les valeurs sociales voulant que
les valeurs de croissance économique et le droit au profit prédominent
sur les valeurs humaines fondamentales telles que le droit au logement.
La société, influencée par cette hiérarchie de valeurs, met en place des
agents de controle qui maintiennent un rapport de force favorable a la
croissance économique, au détriment du bien-étre des locataires.

]
=)
3
4
o«
g
]
=
%
O
1
'JJOZI L
a

Plus particuliérement, le mépris s’installe lorsqu’un propriétaire refuse
d’agir devant différentes demandes formulées par un locataire, ignore
volontairement les différentes problématiques vécues par un locataire,
ou utilise son rapport de force pour imposer des conditions reliées a
I’occupation du logement au locataire. De tels comportements leur
permettent de conserver leur statut de dominants et de se positionner
au-dessus de la classe des locataires. Les six histoires qui seront pré-
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sentées témoignent de ce sentiment de dédain et d’arrogance. Elles
touchent, dans la plupart des cas, des locataires a faibles revenus.

Premiére et seconde adresse : le mépris professionnel

La premicre histoire dont nous aimerions vous parler commence,
comme c’est souvent le cas, avec la venue de nouveaux propriétaires.
Dés leur entrée en scéne, les locataires se font offrir de 2000 $ a 3000 $
en échange de la résiliation de leur bail. L’immeuble est composé de
14 logements de taille deux et demi (deux pieces et une salle de bain)
dont les locataires sont majoritairement des personnes seules a faible
revenu. Ces derniers recoivent la menace, s’ils refusent de quitter,
de devoir endurer des conditions d’habitation inacceptables dues aux
travaux majeurs (bruit, poussicre, etc.) qui se dérouleront dans 1I’im-
meuble, ainsi que de devoir essuyer une hausse considérable du cofit
de leur loyer.

Ce qui est particulier dans cette histoire est la présence d’une ambiguité
volontaire quant au processus de vente de 'immeuble. Les locataires
ont regu la visite d’'une firme de gestion se présentant comme étant
mandatée par les futurs propriétaires, mais n’ont néanmoins jamais
recu d’avis officiel attestant de 1’identité du nouvel acquéreur. Ils disent
d’ailleurs ne pas savoir avec certitude a qui devoir payer le loyer.

Les démarches effectuées par I’Association des locataires de Villeray
nous ont amené a rapidement identifier les propriétaires: une compagnie
de développement immobilier composé de trois administrateurs dans la
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vingtaine. Un d’entre eux est diplomé de commerce d’une université
montréalaise, et se présente sur son profil Linkedln comme ex-ges-
tionnaire professionnel chez Airbnb. Un second, également diplomé en
entrepreneuriat, se spécialise dans le franchisage. Ce profil est assez
commun chez les propriétaires qui évincent. De jeunes gens d’affaires
qui voient dans I’immobilier une bonne fagcon de se batir du capital. Ils
mettent leur photo et racontent souvent leurs expériences dans 1I’immo-
bilier, avec fierté, comme des réussites professionnelles.

La deuxiéme adresse dont nous aimerions parler concerne un immeuble
de 15 logements acheté en 2018 évalué a 1,1 million $. Les logements
sont de taille trois et demie (trois pieces et une salle de bain) et cotitent
entre 390 $ et 440 $ par mois. IIs sont occupés par des personnes seules
a faible revenu, qui sont la depuis plusieurs années. Encore une fois, le
récit commence avec 1’arrivée d’un nouveau propriétaire. C’est un cas
typique d’une « rénoviction » ou le succés du projet rime avec le départ
des locataires en place. Des montants d’indemnité variant entre 500 $ a
3000 $ sont offerts pour que les locataires quittent. En insistant aupres
des locataires pour qu’ils acceptent les indemnités, et en débutant les
travaux occasionnant du bruit et de la poussiere, le propriétaire a réussi
a se débarrasser de treize locataires. Les logements ont par la suite
été reloués le double du prix a des étudiants. Le propriétaire a fait de
I’éviction une véritable profession. Il posseéde des dizaines d’immeubles
locatifs dont la valeur se chiffre en dizaine de millions $. Il achéte, offre
de I’argent et évince les locataires des logements. Il n’utilise jamais son
adresse personnelle dans ses échanges avec les locataires et il se fait
envoyer ses comptes de taxes a d’autres immeubles qu’il possede.

Le mépris dans ces deux histoires s’incarne par la professionnalisation
affichée du réle d’investisseur immobilier expulseur. Les locataires en
place sont malheureusement des obstacles dont les propriétaires veulent
se débarrasser pour réussir leurs projets.

Troisiéme et quatriéme adresse : le mépris sanitaire

La troisiéme histoire se déroule prés du centre local de services com-
munautaires (CLSC)? du quartier et concerne un immeuble de 63 loge-
ments. Il s’agit d’une situation assez particuliére, car c’est justement
cette institution qui nous a contacté pour nous informer que les loca-

Les CLSC au Québec sont des centres locaux de santé qui interviennent selon une
approche de santé communautaire.
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taires d’un immeuble voisin avaient des problémes de coquerelles
(blattes), de punaises de lit, des robinets qui coulent, des problémes de
chauffage, des infiltrations d’air, etc. Nous avions, entre 2017 et 2019,
15 dossiers de locataires pour cet immeuble, ce qui est énorme consi-
dérant que nous ne voyons que la pointe de I’iceberg. A 1’été 2016,
deux travailleurs de 1’organisme avaient tenté d’effectuer du porte-a-
porte dans I’immeuble pour rencontrer les autres locataires, mais ils ont
été jetés dehors a coups de balai et de cris par la concierge.

Au cours des derni¢res années, nous avons fait de multiples pressions
sur le service d’inspection du cadre bati de I’arrondissement, qui a fina-
lement transféré le dossier a la au Service d’habitation de la Ville pour
que celui-ci fasse un blitz d’inspections. Il s’agit d’'une nouvelle pra-
tique de la Ville, qui a mis en place une équipe de dix-huit inspecteurs
qui sont en mesure, en I’espace d’une journée, de visiter I’ensemble
des logements d’un méme immeuble. Le propriétaire possede 1’im-
meuble depuis plusieurs années qui est évalué a presque 4 millions $.
Nos recherches nous ont permis de découvrir que ce dernier est dentu-
rologue et qu’il possede une clinique est située a proximité. Cette infor-
mation nous semble particulierement préoccupante, car il nous semble
inapproprié qu’un professionnel de la santé se préoccupe si peu de la
santé des hommes et des femmes a qui il loue ses logements.

La quatrieme histoire que nous aimerions raconter concerne un
immeuble localisé sur une artére centrale du quartier. En janvier 2018,
le propriétaire qui avait acheté deux ans plus tot cet immeuble de 53
logements évalué aujourd’hui a 2,9 millions $, envoie des dizaines de
mises en demeure par I’entremise d’une firme de gestion immobiliere.
Ces dernicres, délivrées par huissier, tenaient personnellement chacun
des locataires responsables de la présence de coquerelles et punaises
de lit dans I’immeuble. Deux choix s’offraient alors a eux: un délai
d’environ 30 jours pour quitter le logement ou verser une indemnité
de 2000 $ pour les troubles et dommages encourus pour le propriétaire
“dans le but d’acheter la paix et d’éviter les procédures”.

Des locataires d’un autre immeuble de 17 logements du quartier ont éga-
lement recu les mémes mises en demeure comportant les mémes accu-
sations et les mémes réclamations. Il est particuliérement anxiogéne de
recevoir une telle missive qui menace la poursuite de 1’occupation du
logement. Une rapide recherche a permis de comprendre que ce second
immeuble était possédé par le méme propriétaire dont 1’acquisition
remonte également a 2016. Devant cette situation, des travailleurs de
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1’ Association des locataires de Villeray ont communiqué avec une jour-
naliste de Radio-Canada qui s’est présentée dans les bureaux de la com-
pagnie de gestion afin de poser des questions et de réaliser un reportage.
Le propriétaire a immédiatement cessé ses menaces et a informé les
locataires de ne pas tenir compte des avis recus.

Ce qui est de nouveau troublant dans cette histoire réside dans le fait
que le propriétaire est encore une fois un professionnel de la santé. Ce
docteur spécialiste en ORL et chirurgie cervico-faciale, membre de plu-
sieurs associations de professionnels de la santé et administrateur dans
le réseau de la santé, ne semble pas ressentir d’enjeu moral devant le fait
de menacer des locataires vulnérables d’expulsion, ni de refuser d’agir
devant des problémes de vermine autrement qu’en tentant d’extorquer
de I’argent aux locataires. Ces deux histoires illustrent un mépris qui
interpelle le registre sanitaire, alors que deux spécialistes de la santé,
a I’aise financiérement et possédant des immeubles locatifs insalubres,
les maintiennent dans cet état, n’étant que peu sensible aux impacts de
leurs gestes sur la santé de leurs locataires.

Cinquiéme adresse : le mépris institutionnel

Voici une autre histoire d’un immeuble de 28 logements situ¢ sur une
autre artere principale du quartier. Depuis 2013, 1’Association des
locataires de Villeray est au courant de la présence de coquerelles, de
punaises de lit et de moisissures dans cet immeuble. Celui-ci est majo-
ritairement habité par des locataires a faible revenu, issus de I’immi-
gration, dont plusieurs hispanophones ne parlant que peu francais. Les
problémes d’insalubrité ont donné lieu a une intervention de 1’arrondis-
sement, puis a une intervention plus soutenue du Service de 1’habitation
de la Ville de Montréal exigeant des travaux majeurs immédiats sous
peine de sanction. Talonné par les services municipaux, le propriétaire
s’est engagé dans ce qui pourrait étre décrit comme un jeu de dominos:
déplagant un premier locataire, rénovant son logement, puis utilisant ce
dernier pour loger un autre locataire pendant la rénovation du logement
suivant, etc. Les travaux ont donc mené au déplacement forcé et non
consenti des locataires vers un nouveau logement du méme bloc appar-
tement.

Dans ce cas-ci, les intervenants de 1’ Association des locataires de Vil-
leray ont travaillé en collaboration avec I’Office municipal d’habitation
de Montréal (OMHM) dans I’objectif de relocaliser de fagon permanente
plusieurs de ces locataires dans des logements sociaux subventionnés.
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Toutefois, certains d’entre eux ont refusé de partir, car ils étaient ancrés
dans le quartier depuis des années. D’autres n’¢étaient pas admissibles
car leur situation fiscale ou encore d’immigration n’était pas en regle et
n’ont pas pu obtenir un nouveau logement.

Malgré les rénovations effectuées suite aux interventions municipales,
les problématiques d’insalubrité ont subsisté, notamment en ce qui a
trait a la présence de vermine. Plusieurs des locataires ont refusé¢ de
poursuivre la bataille en effectuant des démarches l1égales. Les témoi-
gnages de ces derniers étaient ¢loquents: « ¢a fait 25 ans qu’il y en a
[des coquerelles et des punaises], ¢a fait 25 ans qu’on fait des procé-
dures avec la Ville et ¢a fait 25 ans qu’il ne se passe rien, mais on ne
paie pas cher... ». En 2019, les problématiques de salubrité persistent
toujours et de nouveaux locataires habitant cet immeuble continuent de
s’adresser a 1’organisme pour avoir de I’aide dans leurs démarches.

Les propriétaires de cet immeuble depuis 1986 sont un couple de per-
sonnes aujourd’hui agées. Anciennement propriétaires d’une com-
pagnie de construction, ils ne semblent pas étre conscients qu’il est
inacceptable de laisser un bloc dépérir au point ou I’évacuation de ses
occupants soit nécessaire pour des questions de santé et sécurité. Ce
qui nous semble néanmoins particulier dans cette histoire et ce sur quoi
nous aimerions retenir votre attention est que 1’administration muni-
cipale soit intervenue a de nombreuses reprises sans néanmoins régler
le probléme de fagon enticre et durable. Il s’agit d’un mépris porté par
les institutions qui agissent trop peu ou trop mal, ce qui laisse croire
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aux locataires qu’ils ne sont pas dignes d’une intervention efficace et
pérenne pouvant rendre leur quotidien exempt de vermine.

Sixiéme adresse : le mépris des lois

Nous voici maintenant devant la sixieme et derniére histoire de notre
itinéraire, un cas dans lequel se sont multipliées les stratégies d’intimi-
dation témoignant d’une croissance importante du mépris entretenu a
I’égard des locataires. L’histoire se déroule dans un immeuble que nous
connaissons bien pour ses problémes d’insalubrité : présence de souris,
problémes d’eau chaude, planchers qui se décomposent, problémes
avec la tuyauterie, refoulement d’eau, etc. Un premier locataire regoit
une réclamation de 7000 $ parce que le fils de la propriétaire le tient
responsable personnellement des bris occasionnés par un dégat d’eau.

Une seconde locataire regoit une réclamation de 6000 $ pour I’usure
prématurée de la toilette, des murs, des planchers et de la tuyauterie.
Le propriétaire I’accuse de surpeuplement alors qu’elle habite avec son
mari et ses deux enfants un logement de 3 chambres a coucher. Le fils
de la propriétaire fait remorquer 3 fois sa voiture, car il décide de lui
enlever le droit d’utiliser le stationnement. Puis, il I’avise qu’il compte
reprendre son logement pour se loger lui-méme. Soulignons que I’in-
dividu est dans la cinquantaine, notaire de profession et qu’il est déja
propriétaire d’une maison cossue dans un autre quartier montréalais.
Bien que la locataire refuse, la Régie du logement autorise la reprise de
logement pour ce spécialiste dans 1’achat de condos, de maisons et de
résidences commerciales et industrielles, et anciennement propriétaire
d’une compagnie de construction. Sitdt la locataire et sa famille hors
du logement, le fils de la propriétaire le remet sur le marché locatif et
le reloue le double du prix. La locataire s’adresse a son tour a la Régie
du logement pour poursuivre le propriétaire en reprise de mauvaise foi,
mais elle perd sa cause puisque le régisseur n’a pas reconnu la présence
de mauvaise foi dans cette histoire car I’homme dit s’€tre senti menace,
et aurait donc reconsidéré son désir d’emménager dans le logement.
Rappelons que la reprise de logement doit permettre a un propriétaire
de se loger lui-méme ou encore de loger un membre de sa famille dont
il est le principal soutien. La locataire, particuliérement déterminée a se
battre jusqu’a la toute fin, a développé un cancer du sein.

En 2019, deux locataires du méme immeuble recoivent des lettres dans
lesquelles le fils du propriétaire s’enquiert de différentes informations
personnelles qui seraient nécessaires, selon lui, a la poursuite de la

leult



. EN PROFONDEUR Le mépris dans les rapports locatifs: enjeux de I'action collective

258 ston

location des logements: age, numéro d’assurance sociale, lieu et date
de mariage, numéro d’immatriculation de voiture, etc. De telles infor-
mations ne sont en aucun cas nécessaires et sont contraires au respect
au droit a la vie privée prévu dans la Charte des droits et libertés de la
personne.

Enfin, cette dernicre histoire met en vedette un acteur particulierement
arrogant, hostile et vindicatif qui se sent au-dessus des lois.

En conclusion

Voila six différentes histoires de mépris et de dépossession parmi tant
d’autres vécues par des locataires du quartier Villeray. Nous espérons
qu’en les partageant, nous pourrons contribuer a renverser le sentiment
d’impuissance vécu.
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THE TINY HOUSE MOVEMENT

The Tiny House Movement: Challenging our Consumer Culture

Harris, Tracey

Lanham, Lexington Books, 2018, ISBN 978-1-4985-5745-0

(hardback), 121p., $85.00.

he Green movement has always
Ttried to link theory, or ideology,
with practice. Its aim is to convince
us that things can change if we all
play our part and that another world
is possible if everybody does their
bit. By focusing on individual efforts,
the movement seeks to counter the
overwhelming enormity of mobiliz-
ing to transform social and econom-
ic structures. In her discussion of the
tiny house movement, Tracey Har-
ris concludes that it shares the same
goal. Few studies have examined the
movement and Harris’s contribution,
in which she presents its identity and
context, provides an insightful under-

standing of its basis of action.

Although the title suggests that
the reader might expect an analysis
of the movement itself, it is actually
more of an activist’s view of the
movement’s potential and the impacts
it can have on environmental policies
and action in future years. To develop

this argument, the book’s first chapter

THE TINY HOUSE
MOVEMENT

CHALLENGING OUR CONSUMER CULTURE
TRACEY HARRIS

questions the need for bigger houses
and uncovers the economic, environ-
mental and political consequences
of this trend. It gives the reader an
understanding of the broader political
context of the tiny house movement
through a history of its development
in the last 30 years, but also describes
how the movement can foster a new

political alternative, in particular in
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our relationship with the environ-
ment and use of space. Indeed, while
tracing the origins of the movement,
the book offers a critical appraisal of
the transformation of homes, particu-
larly through an enormous increase in
space given over to housing. Individ-
uals and families occupy far more
housing space than thirty years ago,
especially in North America. This
increase is coupled with a expan-
sion in the accumulation of material
goods, which ironically creates a need
for more space. Space and consump-
tion are now considered, as Robert K.
Merton would say, as cultural goals,
and as such are closely associated
with personal success. This trend has
led to ever higher financial debt for
households, and a growing environ-

mental debt for societies.

After setting out the context
the second chapter appraises the
movement itself, which the author
attempts to define. It is essentially
based on the more or less coordinated
actions of individuals who choose
to experiment with and defend the
concept of tiny house living. Thus,
the movement constitutes a network
of participants who seek to promote
the idea that we should be “thinking
little” by experiencing it themselves.
individual

However,  reducing
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housing space implies sharing

commodities and, consequently,
living in communities of tiny houses
and using these commodities cooper-
atively. This constitutes the first of the
social transformations the movement
aims to bring about. The second is
related to the first: smaller dwellings
in cooperative communities could
offer an alternative to social housing.
Indeed, according to the author, by
reducing costs and expenses, the tiny
house experiment challenges housing
security and poverty. Nevertheless,
the book and this chapter in particu-
lar, although based on empirical
data, lacks a theoretical discussion
of social movements. The questions I
found myself asking afterwards were:
what does this mean to contemporary
study of social movements? and what
characteristics of this movement can
point us to theories relevant to under-
stand collective action and society?
In this sense, my critical appraisal
of the book should be read as a
proposal or even more, a discussion
around what theories could be useful
to study such a movement. The tiny
house movement is, to paraphrase the
title of the book by the late Alberto
Melucci, challenging “the codes of
collective action”, by using our own

housing decisions to act collectively



against climate change. For Melucci
(1996), what drives movement is
the capacity to develop the self-re-
flexivity, on individual practice and
social context, that has become the
most important resource for activ-
ists. It thus seems that the way the
movement is presented in the book

relates to this theoretical stance.

The following two chapters
outline what the author considers to
be the two main contributions of the
movement to sociological analysis,
and chapter five identifies its blind
spots that have drawn some criticism.
First, although it was well presented in
the first chapter, readers are reminded
through the words of participants
that the movement defends the idea
of “less is more” and that tiny house
living allows them to live a fuller life,
thereby “challenging our consumer
culture”. The following chapter
focuses on how the movement builds
itself not only around mobilization
and demands, but also on the lifestyle
adopted by its participants. As well
as promoting tiny house living, these
people also experience it and the
movement can thus be character-
ized as a “lifestyle movement”. The
last chapter rightly questions what
the glorification of living with fewer

material resources might mean for
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people on lower incomes and also the
accessibility (or affordability) of this
experience. Indeed, the movement
could contribute to the stigmatization
of low-income households who are
forced to live on very little but do not
have sufficient financial resources
to choose this “lifestyle”. Here, the
author cautions that if the movement
wants its ideas to have an impact on
society as a whole, it must develop a
reflection on how these ideas can be
shared by those who would benefit
most from the transformations it
proposes: people living in poverty or

on low incomes.

We could add another, more
theoretical, critique to  those
outlined in the book. Although the
author mentions that the tiny house
movement constitutes a “lifestyle
movement” that challenges predom-
inant cultural norms and promotes
an alternative way of life, it is not
linked to a broader discussion about
how social movement scholars
can benefit from the experience of
this movement. Moreover, to say
that these movements are all about
lifestyle contradicts some of the
author’s appraisal of housing as a
complex and multifaceted subject
with its micro-, meso- and macro-so-

ciological dimensions. Once again,
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if one of the contributions of the
movement is to link collective action
to consumption of a commodity such
as housing, which is so important to
how cities are built and experienced,
then perceiving it as an urban social
movement using Manuel Castells’
view in The City in the Grassroots
(1983) might enrich the analysis.
Certainly, as demonstrated in the
book, housing is not just a personal
expense; it has consequences for how
social life is organized, and in this
case links the protest about collective
consumption (however small-scale
and personal it might be for some)
with struggles around community
culture and political self-determina-

tion.

Thus, here lies the most powerful
contribution of the book: to remind
us of the importance of housing in
our personal lives, but also in the
structure of capitalism and the finan-
cialization of the economy. Housing
is what French anthropologist Marcel
Mauss would call a “total social
fact” because it is at the center of our
personal, political, social, financial
and spatial life. Therefore, the useful-
ness of housing to social sciences as
a hub of many social dimensions
should be remembered and illustrated
to understand how it is a basis for

oppression and liberation (Marcuse,
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1987). Furthermore, as the author
notes, housing represents a social
science subject allowing for the
sociological imagination proposed
by C. Wright Mills. Indeed, Harris
rightly takes “something as personal
as where we live and [gets] us to
think about the historical, economic,
political, social and cultural dimen-
sions that come to shape our individ-

ual decisions and desires” (p. 66).

Renaud Goyer

Université du Québec a Montréal
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BATAILLES POUR LE LOGEMENT AU
QUEBEC

Lutter pour un toit. Douze batailles pour le logement au Québec

Saillant, Francois

Ecosociété, Montreal, 2018, pp. 203, 16€.

rancois Saillant a travaillé de
F 1979 a 2016 pour le Front d’ac-
tion populaire en réaménagement ur-
bain (FRAPRU), I'une des principales
organisations pour le logement so-
cial au Québec. En plus d’avoir signé
plusieurs brochures historiques tres
détaillées pour cette organisation, ce-
lui-ci a fait paraitre en 2012, Le ra-
dical de velours. Parcours militant,
une autobiographie dans laquelle il
revient sur sa trajectoire. Dans son
plus récent livre, Lutter pour un toit.
Douze batailles pour le logement au
Québec, Saillant adopte a nouveau
une perspective historique, cette fois
pour raconter douze luttes concer-
nant le logement qui sont survenues
entre 1946 et 2017 au Québec. A tra-
vers cet essai, 1’auteur montre de ma-
nic¢re convaincante que « Lutter sur le
front du logement, c’est étre engagé
dans un combat permanent, un com-
bat qui a ses moments forts comme

ses temps morts, ses avanceées et ses
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FRANCOIS SAILLANT

Priface de Christian Nadesu

LUTTER POUR
UN TOIT

Douze batailles pour le logement
au Québec

reculs, mais qui n’est jamais comple-

tement terminé. » (p. 15)

Formant autant de chapitres, les
douze luttes racontées ont été choisies
« en raison de leur durée, de leur
apreté ou de I’importance des enjeux
qui sont en cause. » (p. 15) Il s’agit
donc de conflits locaux se distinguant
par leur intensité. Sans surprise, étant

donné le lien étroit entre le logement
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et le développement urbain, la plupart
se sont déroulés dans les princi-
pales villes du Québec (Montréal,
Québec et Hull). Or, fait intéressant,
Saillant opére également un détour
par certains centres urbains de plus
petite taille (Chateauguay et Val-Da-
vid), montrant au passage que 1’acces
au logement demeure un probléme
sur I’ensemble du territoire québé-
cois. S’appuyant sur une diversité
de sources, comprenant des articles
de presse, des témoignages ainsi que
des documents militants, [’auteur
construit un récit cohérent des princi-
pales séquences d’événements ayant

marqué chaque épisode.

La cause des mobilisations différe
d’un cas a I’autre, mais prend souvent
la forme d’une menace initiale pour
I’accés au logement des résident-
e-s d’un immeuble ou d’un quartier.
Par exemple, un nouveau projet
de développement immobilier qui
nécessite la démolition d’apparte-
ments a bas loyer ou une pénurie de
logements qui empéche des familles
de se trouver un logis adéquat.
Devant cette menace, les personnes
mobilisées ont recours a un large
éventail de tactiques pouvant étre
classées en quatre catégories : les
moyens juridiques (plainte au tribu-

nal administratif du logement, etc.),
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les protestations de rue (manifesta-
tion, etc.), le lobbying (conférence
de presse, etc.) et les actions directes
(squat, attaque sur des commerces,
etc.). Certains adversaires reviennent
régulicrement au fil des épisodes,
en premier lieu les propriétaires et
les promoteurs immobiliers, mais
aussi les autorités publiques, qui sont
parfois a ’origine méme des projets
de développement urbain ou qui
jouent le role de facilitateur. Dans de
plus rares cas, les corps policiers sont
¢galement impliqués, principalement

lors de squats ou d’occupations.

L’ouvrage revient ainsi sur
certains classiques des luttes sociales
au Québec : la lutte de Milton Parc a
Montréal de la fin des années 1960 au
milieu des années 1980 quiamené ala
création du plus grand parc de coopé-
ratives d’habitation au Canada; la
bataille d’Overdale en 1987 et 1988,
symbole de la lutte pour 1’acces des
locataires a faible revenu au centre-
ville de Montréal dans les années
1980; le squat Overdale-Préfontaine
organis¢ en pleine crise du logement
a I’été 2001, aussi a Montréal; et le
squat de la rue Chevroticre qui s’est
tenu I’année suivante a Québec.
Saillant fait aussi 1’effort d’explorer
certains ¢épisodes, peut-&tre moins

connus, mais qui méritent d’étre



retracés, comme le mouvement des
vétérans squatteurs a la suite de la
Deuxieme Guerre mondiale de 1946
a 1948 et un campement de sans-lo-
gis a Hull en 1983. L’auteur consacre
¢galement le dernier chapitre du livre
aux luttes anti-gentrification, qui
ont fait grand bruit dans les médias
depuis le début des années 2000,

principalement & Montréal.

La division en courts chapitres
d’une quinzaine de pages sur chaque
épisode et le style d’écriture trés
dynamique de Saillant — qui a une
formation en journalisme — rendent
I’ouvrage trés accessible. L’essai
plaira a la fois aux militant-e-s plus
aguerri-e-s et a un public plus large
voulant en apprendre davantage sur
les enjeux du logement et 1’histoire
des mouvements populaires. Pour les
lecteur-rice-s moins familier-ere-s
avec le Québec, le livre offre égale-
ment un excellent panorama histo-
rique a partir d’exemples concrets de

mobilisation.

Plus substantielle que la breve
introduction, la conclusion propose
une réflexion sur le droit au logement
et le droit a la ville et les éléments qui
font entrave a leur pleine réalisation.
Parmi ceux-ci, Saillant mentionne

entre autres la chert¢ des loyers,

leult

ISSN: 2386-5458 - voL. 7,N°13 2020

I’insalubrité, le faible pourcentage
de logements sociaux, la dérespon-
sabilisation des différents paliers de
gouvernement face a [’habitation,
I’explosion de la localisation tempo-
raire a des fins touristiques sur des
plateformes, telles Airbnb, et enfin,
le colonialisme qui maintient les
Autochtones dans des conditions de
logement déplorables, tant en milieu
urbain que sur les terres gouverne-
mentales leur étant réservées. Saillant
termine en soulevant avec justesse
la contradiction fondamentale entre
le logement en tant que droit et le
logement en tant que marchandise
dans le systéme capitaliste et I’aggra-
vation de cette contradiction dans
le contexte de la financiarisation
grandissante du logement a 1’échelle

mondiale.

La posture de ’auteur est claire-
ment assumée tout au long de
I’ouvrage : Saillant ne se dit « ni
historien ni urbaniste », mais se
présente avant tout comme un «
militant engagé » dans les luttes
urbaines, plus particulierement celles
reliées a I’habitation (p. 16). En toute
transparence, 1’auteur précise que son
livre « repose sur des faits, vérifiés le
plus scrupuleusement possible, mais
sans aucune prétention a 1’objectivité,

d’autant plus [qu’il] a été directement
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impliqué dans certaines des luttes qui
y sont racontées » (p. 16). C’est donc
cette posture politique qui prédo-
mine, mais Saillant est un essayiste
consciencieux et méticuleux et offre
un récit trés fouillé, conjugué a une
riche expérience de terrain, ce qui
constitue sans contredit ['une des

forces du livre.

L’essai témoigne également de la
pratique militante de I’auteur, qui a
pris I’habitude dans ses écrits d’exer-
cer un certain travail de mémoire,
pouvant étre considéré comme un
acte politique en soi. En replon-
geant dans le passé, celui-ci diffuse
des analyses, des stratégies, des
revendications et des tactiques qui
ont été utilisées a d’autres périodes,
mais qui peuvent permettre aux
activistes actuel-le-s d’apprendre
des expériences antérieures. Le livre
constitue en ce sens un outil de trans-
mission, permettant de faire le pont
entre les générations et de construire
une forme de trame collective des

luttes pour le logement au Québec.

Il aurait pu étre intéressant, par
ailleurs, d’intégrer des ¢léments de
comparaison entre les épisodes en
conclusion ou méme d’y consacrer
un chapitre en particulier. Bien que
I’auteur poursuive un objectif plus

descriptif qu’analytique, les douze

leult

luttes relatées auraient en effet fourni
un matériau suffisamment riche pour
poser certaines questions transver-
sales. Par exemple, pourquoi le squat
a ¢été utilisé comme tactique princi-
pale dans la moiti¢ des épisodes
racontés? Quel role ont joué les crises
successives qu’a connues le marché
de I’habitation a travers le temps dans
le déclenchement des luttes? Si le
logement est un combat permanent,
pourquoi ce combat s’est-il intensi-
fi¢ a certains moments? Enfin, quelle
influence ont eu les épisodes recensés
sur le cours plus routinier des mobili-
sations pour le logement au Québec,
qui ont tendance a se focaliser sur
les mémes enjeux (logement social,
controle des loyers, etc.) depuis une
quarantaine d’années? Ces questions
— et bien d’autres — mériteraient

d’étre explorées.

L’assemblage de récits ne repré-
sente pas moins une précieuse contri-
bution a I’historiographie des luttes
relatives au logement au Québec,
qui

demeurent depuis longtemps

sous-documentées.  Comme  le
souligne Christian Nadeau dans
une fort belle préface, 1’ouvrage
d’abord,

il constitue un « témoignage de

a au moins trois vertus

premicre main »; ensuite, il montre
« toute I’importance d’un mouve-

ment social appuyé¢ par la population



lorsque I’Etat et les gouvernements
échouent a faire respecter les droits
»; enfin, il atteste que « le combat
pour le logement n’a rien a voir avec
une utopie, mais releve de la plus
haute nécessité et donne des résul-
tats concrets ». (p. 10) Dans plusieurs
cas, la résistance a effectivement
eu une influence sur les politiques
des divers paliers gouvernementaux
(fédéral, provincial et municipal) ou
a mené a des réponses matérielles,
telle la construction de logements
sociaux. A lui seul, le livre consti-
tue donc un appel a se sensibiliser
et a se mobiliser, que ce soit pour le
logement ou pour d’autres causes, en
rappelant la contribution des mouve-
ments populaires a 1’édification et a

la défense des droits sociaux.

Enfin, a I’heure ou le Québec
connait une nouvelle crise du
logement, marquée entre autres par
le faible taux d’inoccupation sur le
marché locatif dans plusieurs villes et
la hausse des valeurs immobiliéres,
I’ouvrage rappelle que les luttes pour
le logement demeurent au fonde-
ment méme de la contestation contre
le capitalisme et la marchandisation
des conditions minimales de vie. Si
historiquement le front du travail
a largement été investi a travers
I’action syndicale, celui du logement

I’a été beaucoup moins, les mobilisa-
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tions de plus de quelques centaines
de personnes sur ce théme demeurant
un fait rare au Québec. Ainsi, malgré
I’existence d’une tradition militante,
comme le démontre Saillant, la
question du logement devra vraisem-
blablement étre saisie par un plus
grand nombre d’acteurs, en dehors
des figures classiques défendant les
plus démuni-e-s, pour étre véritable-
ment abordée comme une question
politique qui structure I’ensemble des
rapports sociaux au sein de la société.
Comme le mentionne I’auteur en
conclusion, « Le combat pour le droit
au logement et le droit a la ville va se
poursuivre. Bien d’autres chapitres

restent a écrire. » (p. 203).

Jean-Vincent Bergeron-Gaudin

Université de Montréal
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CALL FOR PAPERS: Vol. 7. Num. 14

Data limit de presentaci6 d’originals per a totes les seccions: 1 d’octubre
de 2020

Data de publicacid: quart trimestre de 2020

Agora (seccié monografica de la revista) dedicada a:

L’eterna bretxa rural: desigualtats, exclusions i inaccessibilitat
ciutadana. Anotacions per a crisis croniques
Coord. Koldo Camarero (UNED, lcamarero@poli.uned.es) i

Vicent Querol (ui, vquerol@uji.es)

La relacio urba rural és una relacio historicament desigual. Malgrat
I’esforg realitzat en el desenvolupament rural i de la millora creixent de
les condicions de vida, als pobles la bretxa rural continua i és perfectament
visible des de la condicié de ciutadania. El despoblament no és sind un
simptoma de la falta de cohesio territorial i de desigualtat civica. A vega-

des, xicotetes diferéncies son capaces de generar grans distancies.

Aquest debat es fa especialment palés durant el segle XXI, en el qual
la cascada de crisis —gran recessio global de 2009— 1 I’emergéncia sani-
taria —pandémia mundial 2019— afecten de manera constant les nostres
societats 1 contribueixen com a tals a ser un factor definitori de la ruralitat

actual 1 del caracter endémic que adquireix la bretxa urba-rural.

Objectiu general:

Des de kult-ur fem una invitacid per a reflexionar sobre la persisténcia
de la desigualtat rural en les societats del benestar i animem els investiga-
dors 1 investigadores, organitzacions i moviments socials perqué contri-
buisquen al debat amb els seus textos, escrits, assajos 1 experiéncies sobre

algunes de les dimensions que caracteritzen aquesta situacio:
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Linies tematiques:
* Vulnerabilitat i emergencies socials en arees rurals en 1’escenari de
la postcrisi.
* Accessibilitat inclusiva a serveis publics remots.
* Buidament comercial i exclusi6 de consum.
» Urbanocentrisme en el disseny de programes d’intervencié social.
* Comunicaci6 i aillament.
» La participacio asimétrica de les industries culturals rurals.
* Ciutadania rural plena en I’estat del benestar.
» Innovacio social per a la igualtat.

* FEl valor de la baixa densitat davant les crisis de les economies mon.

Aixi com qualsevol altre tema que incidisca en el manteniment de les

desigualtats i en la capacitat de resiliéncia de les arees rurals.

kult
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CALL FOR PAPERS: Vol. 7. Num. 14

Fecha limite de presentacion de originales para todas las secciones:
1 de octubre de 2020

Fecha de publicacion: cuarto trimestre de 2020

Agora (seccién monogréfica de la revista) dedicada a:

La eterna brecha rural: desigualdades, exclusiones e inaccesibilidad
ciudadana. Apuntes para crisis cronicas
Coord. Koldo Camarero (UNED, Icamarero@poli.uned.es) y

Vicent Querol (ui, vquerol@uji.es)

La relacion urbano rural es una relacion historicamente desigual. A pe-
sar del esfuerzo realizado en el desarrollo rural y de la mejora creciente de
las condiciones de vida en los pueblos la brecha rural permanece y es per-
fectamente visible desde la condicion de ciudadania. El despoblamiento
no es sino un sintoma de la falta de cohesion territorial y de desigualdad
civica. A veces, pequenas diferencias son capaces de generar grandes dis-

tancias.

Este debate se hace especialmente patente durante el siglo XXI, en el
que la cascada de crisis —gran recesion global de 2009— y la emergen-
cia sanitaria —pandemia mundial 2019—, afectan de forma constante a
nuestras sociedades y contribuyen como tales a ser un factor definitorio
de la ruralidad actual y del caracter endémico que adquiere la brecha ur-

bano-rural.

Objetivo general:

Desde kult-ur hacemos una invitacion para reflexionar sobre la persis-
tencia de la desigualdad rural en las sociedades del bienestar y animamos
a investigadores e investigadoras, organizaciones y movimientos sociales
para que contribuyan al debate con sus textos, escritos, ensayos y expe-

riencias sobre algunas de las dimensiones que caracterizan esta situacion:
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Lineas tematicas:
* Vulnerabilidad y emergencias sociales en areas rurales en el esce-
nario de la postcrisis.
» Accesibilidad inclusiva a servicios publicos remotos.
* Vaciamento comercial y exclusion de consumo.
» Urbanocentrismo en el disefio de programas de intervencién social.
* Comunicacién y aislamiento.
* La participacion asimétrica de las industrias culturales rurales.
* Ciudadania rural plena en el estado del bienestar.
* Innovacion social para la igualdad.

» Elvalor de la baja densidad ante las crisis de las economias mundo.

Asi como cualquier otro tema que incida en el mantenimiento de las

desigualdades y en la capacidad de resiliencia de las areas rurales.

kult



‘ FUTURS NUMEROS DE KULT-UR

276

CALL FOR PAPERS: Vol. 7. Iss. 14

Deadline for submission of original manuscripts for all sections:
October 1, 2020

Publication date: fourth quarter, 2020
Agora (monographic section of the journal) devoted to:

The eternal rural divide: inequalities, exclusions and citizen inaccessi-
bility. Notes for chronic crises.
Coord. Koldo Camarero (UNED, lcamarero@poli.uned.es) and

Vicent Querol (un, vquerol@uji.es)

The urban—rural relationship is historically one of inequality. Despite
the endeavours of rural development and the improving quality of life in
small towns and villages, the rural divide remains and is patently visible
from the perspective of citizenship. Depopulation is nothing but a symp-
tom of the lack of territorial cohesion and civic inequality. Small differenc-

es can sometimes generate great distances.

This debate has become especially apparent in the 21th century, dur-
ing which the spate of crises—the great recession of 2009 and the health
emergency of the 2019 global pandemic—relentlessly affect our societies
and as such, leave their mark as a defining factor in today’s rurality and the

now endemic nature of the urban—rural divide.

kult-ur invites reflections on the persistence of rural inequality in wel-
fare states and encourages researchers, organisations and social move-
ments to contribute to the debate with their essays, articles and experiences

of some of the dimensions that characterise this situation:
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Topic lines:

* Vulnerability and social emergencies in rural areas in the post-crisis

landscape
* Inclusive accessibility to remote public services

* The hollowing out of local commerce and the exclusion of con-

sumption
» Urban-centrism in the design of social intervention programmes
* Communication and isolation
* Asymmetric participation in rural cultural industries
» Full rural citizenship in the welfare state
* Social innovation for equality

* The value of low density in the face of world economic crises

Contributions are also welcome on any other topic dealing with the

persistence of inequalities and the capacity for resilience in rural areas.
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CALL FOR PAPERS: Vol. 8. Num. 15

Data limit de presentaci6 d’originals per a totes les seccions: 1 de febrer
de 2021

Data de publicacid: segon trimestre de 2021

Agora (seccié monografica de la revista) dedicada a:

La pandémia de COVID-19 i el seu impacte en el turisme en espais
urbans
Coord. Ernest Cafada (Alba Sud, ernest@albasud.org)

La pandémia de COVID-19, a més dels seus efectes sanitaris, esta te-
nint un fort impacte socioeconomic, i es preveu que la crisi en curs siga es-
pecialment dura. El turisme és una de les activitats que més s ha vist afec-
tada, a diferéncia del que va ocorrer durant la crisi financera global iniciada
en 2008, en la qual va tindre un paper destacat en la reactivacié econémica
1 creacio d’ocupacio. La paralitzacid practicament total de les activitats tu-
ristiques durant diverses setmanes, i la seua lenta i incerta recuperacio, que
a més depén de I’evolucid de la pandémia en altres parts del moén, auguren
greus dificultats per a aquelles economies amb major pes i dependéncia
del turisme. Aquesta situacid ha posat en evidencia la vulnerabilitat en que
es troben territoris i, especialment, determinats espais urbans, que en els

ultims temps havien viscut un intens procés de turistificacio.

Aquest escenari de crisi, amb greus implicacions per a la vida de mol-
tissimes persones, ha obert un intens debat intel-lectual sobre com es pot
intervindre davant aquesta situacio, polaritzada entre els qui demanen su-
ports publics per a poder reactivar I’economia turistica amb urgencia i els
qui aposten per la necessitat d’un replantejament en el seu funcionament,
1 més encara els qui exigeixen adoptar mesures de decreixement i apostar
per processos de transicio socioecologica. En aquest debat no tots els con-
textos son iguals, 1 fan necessaries analisis més detallades 1 complexes. Al
seu torn, davant la paralitzacio de I’activitat turistica internacional i la seua
reactivacio incerta i insegura, s’ha accentuat I’interés pel turisme intern i,

especialment, per formes diverses de turismes de proximitat, que podrien
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contribuir a una certa dinamitzaci6 del sector, quan tradicionalment han

tingut un paper de menor rellevancia en les politiques publiques.

Objectiu general:

Des de kult-ur fem una invitacié per a analitzar de quina manera ha
afectat la pandémia de COVID-19 en els espais urbans amb una major
presencia turistica. Per aixo animem les persones dedicades a la investiga-
cio, aixi com organitzacions i moviments socials perqué puguen contribuir
a aquest debat des d’alguna de les seglients dimensions relacionades sem-

pre amb la pandémia de COVID-19 i els espais urbans:
Linies tematiques:

* Vulnerabilitats associades al turisme.

* Incidéncia en les economies urbanes.

» Impactes i transformacions en el mercat de 1’habitatge.
* Efectes en el treball turistic i la seua organitzacio.

» Transformacions en les estructures empresarials d’organitzacio de

I’activitat turistica.
» Canvis en la composicio del capital turistic i les seues implicacions.
* Maneres d’organitzar una transicio socioecologica.
* Analisi critica de les politiques publiques orientades al turisme.

* Processos de reactivacio en forma de turismes de proximitat i les

seues implicacions.
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CALL FOR PAPERS: Vol. 8. Num. 15

Fecha limite de presentacion de originales para todas las secciones:
1 de febrero de 2021

Fecha de publicacion: segundo trimestre de 2021

Agora (seccién monogréfica de la revista) dedicada a:

La pandemia de COVID-19 y su impacto en el turismo en espacios
urbanos
Coord. Ernest Cafiada (Alba Sud, ernest@albasud.org)

La pandemia de COVID-19, ademas de sus efectos sanitarios, estd te-
niendo un fuerte impacto socioecondmico, y se prevé que la crisis en curso
sea especialmente dura. El turismo es una de las actividades que mas se
ha visto afectada, a diferencia de lo que ocurri6 durante la crisis financiera
global iniciada en 2008, en la que tuvo un papel destacado en la reactiva-
cién econdmica y creacion de empleo. La paralizacion practicamente total
de las actividades turisticas durante varias semanas, y su lenta e incierta
recuperacion, que ademads depende de la evolucion de la pandemia en otras
partes del mundo, auguran graves dificultades para aquellas economias
con mayor peso y dependencia del turismo. Esta situaciéon ha puesto en
evidencia la vulnerabilidad en la que se encuentran territorios y, en espe-
cial, determinados espacios urbanos, que en los ultimos tiempos habian

vivido un intenso proceso de turistificacion.

Este escenario de crisis, con graves implicaciones para la vida de mu-
chisimas personas, ha abierto un intenso debate intelectual sobre como
se debe intervenir ante esta situacion, polarizada entre quienes demandan
apoyos publicos para poder reactivar la economia turistica con urgencia
y quienes apuestan por la necesidad de un replanteamiento en su funcio-
namiento, y mas aun quienes exigen adoptar medidas de decrecimiento y
apostar por procesos de transicion socioecoldgica. En este debate no todos
los contextos son iguales, y hacen necesarios analisis mas detallados y

complejos. A su vez, ante la paralizacion de actividad turistica internacio-
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nal y su reactivacion incierta e insegura, se ha acentuado el interés por el
turismo interno y, en especial, por formas diversas de turismos de proxi-
midad, que podrian contribuir a una cierta dinamizacién del sector, cuando
tradicionalmente han tenido un papel de menor relevancia en las politicas

publicas.
Objetivo general:

Desde kult-ur hacemos una invitacion para analizar de qué manera ha
afectado la pandemia de COVID-19 en los espacios urbanos con una ma-
yor presencia turistica. Por ello animamos a las personas dedicadas a la
investigacion, asi como organizaciones y movimientos sociales para que
puedan contribuir a este debate desde alguna de las siguientes dimensiones
relacionadas siempre con la pandemia de COVID-19 y los espacios urba-

nos:
Lineas tematicas:

* Vulnerabilidades asociadas al turismo.

* Incidencia en las economias urbanas.

* Impactos y transformaciones en el mercado de la vivienda.
» Efectos en el trabajo turistico y su organizacion.

» Transformaciones en las estructuras empresariales de organizacion

de la actividad turistica.

» Cambios en la composicion del capital turistico y sus implicacio-

nes.
* Formas de organizar una transicion socioecoldgica.
* Analisis critico de las politicas publicas orientadas al turismo.

* Procesos de reactivacion en forma de turismos de proximidad y sus

implicaciones.
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CALL FOR PAPERS: Vol. 8. Iss. 15

Deadline for submission of original manuscripts for all sections:
February 1, 2021

Publication date: second quarter, 2021
Agora (monographic section of the journal) devoted to:

The COVID-19 pandemic and its impact on tourism in urban spaces
Coord. Ernest Canada (Alba Sud, ernest@albasud.org)

As well as its serious health effects, the COVID-19 pandemic is also
wreaking social and economic havoc, and the current crisis is forecast to
be especially punishing. One of the most badly affected activities is tour-
ism, unlike the situation following the 2008 global financial crisis in which
the sector played a crucial role in economic recovery and job creation.
The almost total suspension of all tourist activity over a period of several
weeks, and its slow, uncertain recovery—also dependent on how the pan-
demic evolves in other parts of the world—augur serious difficulties for
economies that rely heavily on tourism. This situation has highlighted the
vulnerability of regions, and particularly urban spaces, that have under-

gone an intense touristification process in recent years.

This context of crisis, with its grave implications for the lives of many
people, has opened up an intense intellectual debate on how we should
intervene in such a situation, a debate polarised between those calling for
urgent public funding to reactivate the tourism economy, others arguing
for a reappraisal of its current operational model, and yet other voices de-
manding more drastic deceleration measures and processes of socio-eco-
logical transition. Not all contexts are the same in this debate, and more
detailed, complex analyses are called for. At the same time, faced with the
paralysis of international tourism and its unsettled, precarious reactivation,
interest has grown in domestic tourism and particularly in different forms

of local tourism, which in contrast to its traditionally more modest role in
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public policies, could go some way to reviving the sector.

Overall objective:

Kult-ur invites analysis of how the COVID-19 pandemic has affected
urban spaces where tourism is a major activity. We encourage submissions
from researchers, organisations and social movements that can contrib-
ute to this debate in one of the following dimensions in relation to the

COVID-19 pandemic and urban spaces:

Topic lines:

* Vulnerabilities associated with tourism.

* Impact on urban economies.

* Impacts and transformations in the housing market.

+ Effects on tourism employment and how it is organised.

* Transformations in business structures for organising tourist activ-
ities.

* Changes in the makeup of tourism capital and implications of these
changes.

*  Ways of organising a socio-ecological transition.

» Critical analysis of public policies addressing tourism.

» Reactivation processes involving local tourism and their implica-

tions.

leult

283



' FUTURS NUMEROS DE KULT-UR

284

CALL FOR PAPERS: Vol. 8. Num. 16

Data limit de presentaci6 d’originals per a totes les seccions: 1 de juny
de 2021

Data de publicacid: quart trimestre de 2021

Agora (seccié monografica de la revista) dedicada a:

Cultura a la intempérie: nous transits territorials dels museus, centres
d’art i institucions culturals i patrimonials

Coord. Gloria Jové (Universitat de Lleida, gjove@pip.udl.cat)

Objectiu general:

Des de kult-ur fem una invitacié per a reflexionar sobre com els museus,
els centres d’art i les institucions culturals i patrimonials creen, creixen i es
construeixen amb i per al territori i amb i per a la ciutat i/o el poble, alhora
que esdevenen agents per a construir ciutadania. Ens agradaria crear amb
els vostres textos, els vostres escrits, els vostres assajos i les vostres experi-
éncies una agora, un espai public per a congixer practiques incloses al ter-
ritori que ens permeten repensar el paper dels museus, dels centres d’arts
1 de les institucions culturals i patrimonials al segle xxi. Entenem aquestes
institucions com llocs de trobades, llocs d’interaccio, llocs d’aprenentatge,
llocs d’investigacio, llocs de construccid conjunta del coneixement, llocs
per a pensar la ciutat i el poble i per a crear ciutat, poble i territori, llocs per
a dinamitzar 1 esdevenir ciutada per a millorar les nostres formes de vida

humanes i planetaries.

La situacié actual de pandémia i confinament ha generat una aturada
generalitzada i planetaria en les nostres formes de vida. Els museus o cen-
tres d’art i les institucions culturals i1 patrimonials han hagut de tancar les
portes; aquesta aturada fisica i espacial tan contundent ha generat i exigit
alhora una no aturada digital com a unica alternativa per a fer accessibles
els seus continguts i/o la seua programacié al public, sense disposar del
temps com a institucié per a una reflexi6 sobre la seua funci6 en aquest
escenari digital. S’han generat continguts en linia —des d’exposicions

virtuals fins a conferéncies i tallers compartint el treball dels artistes— 1
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s’han concretat molts esforcos per a fer accessible el fons artistic, el d’ar-
xiu 1 el patrimonial de la instituci6. La institucid ha volgut tenir preséncia
en aquest nou escenari i la tecnologia aixi ho ha permes. Encoratgem a
prendre’ns el temps per repensar el rol de la institucid en aquests escenaris
virtuals 1 com poden contribuir a la seua democratitzacid, buscant espais
hibrids més enlla de la dicotomia establerta sovint entre espai presencial i

espai virtual.

La incertesa i la immediatesa del moment han fet que es concretaren
multiples propostes. Ens atrevim a afegir que majoritariament han sigut
propostes que s’han fet des de la instituciod a la ciutadania per a ser consu-
mides, com a acte de generositat als publics, tot 1 que moltes fomentaven 1
es construien amb la participacié del public 1 permetien coneixer i registrar

diferents veus 1 diferents experiencies.

Els museus, els centres d’art i les institucions culturals i patrimonials
que ha tancat la COVID-19 de forma contundent ens encoratgen a pensar
en algunes practiques que aquestes institucions duien a terme que ja s hau-
rien d’haver clausurat molt abans que apareguera el virus per no haver
estat atentes i obertes a 1’entorn, al context i al territori. Encoratgem a
tenir temps per a poder reflexionar sobre com la situaci6 actual ens ajuda
a repensar el rol de la institucio en la societat i I’esfera publica i quin com-
promis assumeix aquesta amb la ciutat o el poble, amb la ciutadania i amb

el territori.

Fent referéncia a I’obra d’ André Malraux, apostem per anar més enlla
del museu com una afirmacio i pensar en «el museu imaginari» com una
interrogacio, un lloc de possibilitats. Hi ha veus que ens inviten a pensar
la institucid que esta encara per venir més enlla del «temps de 1’aray», del
jetztzeit de que ens parlava Walter Benjamin, 1 parlen de «Queeritzar la
institucido» fent referéncia a José Esteban Mufioz i la seua «utopia Queer»
on proposa fugir de I’aqui 1 I’ara on tot ha estat inventat i normativitzat per
a poder imaginar el «llavors i 1’alla» com una potencialitat d’allo que pot
ser i encara no ¢s. Pero de ben segur que hi ha experiéncies, perspectives i

recerques que ja s’han desenvolupat en el passat i que poden ser rellegides
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en aquest nou escenari. Aquestes ens ajuden a redefinir-nos més enlla de
les estructures i creences que donavem com a bones 1 esdevenir una insti-
tucid que contribuisca a la formaci6 i al desenvolupament de la ciutadania.
Estem pensant en propostes que moltes vegades s’han gestat en petits for-
mats, en institucions locals lligades al territori, 1 que han estat molt atentes
a ’infraordinari de que ens parla George Perec: atentes a allo que passa

quan creiem que no passa res.

En les darreres setmanes, quan s’ha parlat de la reobertura d’aquestes
institucions, s’ha focalitzat molt sobre com afectava el que ja estava pro-
gramat aixi com les condicions normatives de les visites per garantir les
mesures sanitaries. Menys freqiient han sigut els debats sobre com aquesta
situacid €s una gran oportunitat per a pensar-se com a institucio 1 posar al
centre del debat discrepancies, tensions 1 problematitzacions que durant
anys s’han anat evidenciant en diferents forums. A tall d’exemple, mirem
a la trobada de I'IlCOM — Kyoto 2019 i veiem que no va ser possible con-
sensuar una nova definicié de museu que incloia paraules com «inclusidy,

«transparéncia» 1 «dignitaty .
Linies tematiques:

Plantegem algunes qliestions que ens agradaria que quedaren reflecti-

des en el monografic:

* Com es redefineixen aquestes institucions des de la contempora-
neitat, des del coratge, tenint a veure amb el que és intempestiu i
sent capagos de veure-hi en 1’obscuritat tal com ens diu Giorgio
Agamben?

* En un context d’emergencia climatica on hem d’apostar per una
desacceleracié 1 decreixement, com afecta o hauria d’afectar en les

formes de vida de la institucio?

* Com s’han alterat o s’alteraran els ritmes de les programacions?;
tendirem al decreixement que pose fi a aquest creixement sense
limit a que estaven sotmeses, en el més és més, creant una certa

«bulimiay tant en la produccié cultural com en el consum?

+ Com la institucid esdevé resisténcia i genera resisténcia als models
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neoliberals moltes vegades imposats?

Com la institucié es mou en plateaus de coheréncia 1 consisténcia

entre els discursos 1 les practiques que €s capag de generar?

Quin tipus de programacions s han concretat o es concretaran? Es-
tan pensades des del museu per als publics? O es creen les condi-
cions d’investigaci6 perque es puguen construir les propostes amb

els publics a partir de recollir el seu valor cultural?

Com els museus, els centres d’arts i les institucions culturals 1 patri-
monials han d’ajudar, i poden fer-ho, a comprendre el que ens esta

passant i ens encoratgen a passar a 1’accio?

Com el fet d’entendre la cultura com a entorn social on esta inserida
la vida de la gent fara que es creen contextos per part de les insti-
tucions que afavorisquen la diversitat de vivéncies, d’experiéncies
i de coneixements en els quals tots puguem aprendre i que els dis-

tints publics puguen sentir I’espai com a propi?

Com la institucid esdevé reflexiva, creadora, critica i inclusiva? I
com es contribueix a I’emancipacio dels individus per a esdevenir

persones reflexives, creadores, critiques i inclusives?

Com ha esdevingut o esdevindrem una institucid cultural, educati-

va 1 social?

Com els projectes que s’han realitzat o es realitzaran han incorporat
mirades que sovint havien quedat excloses?; i com les narratives
des de la perspectiva de genere i de la teoria postcolonial i descolo-

nial han influenciat en la concreci6 dels projectes?

Quins projectes s’han generat o es generaran que treballen per al
comu, focalitzant el territori i la comunitat i que han permes gestar
nous projectes que han de naixer del mateix espai institucional i
s’han desenvolupat amb altres institucions 1 col-lectius teixint la

xarxa territorial 1 comunitaria?

Quins projectes dels realitzats han portat a nous projectes i a noves
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institucions, a noves comunitats i que han esdevingut models de

transformacio?

* Quins projectes que s’han generat o es generaran més enlla del ter-

ritori creen xarxes interterritorials 1 vincles entre 1’urba 1 el rural?

* Com s’ha esdevingut 1’activaci6é de projectes que s’han repres en

el temps?

* Quins projectes ens han ajudat a esdevenir ens educatius, projectes

que hibriden els processos de creacidé amb els processos educatius?

* Quins projectes plantegen i concreten processos de participacio

cultural cercant processos d’alfabetitzacio culturals i critics?

* Quins projectes s’han plantejat des de la institucio i han revertit en
les narratives de la mateixa institucid, aportant-hi noves perspecti-

ves?

* Com hem estat i estarem atents a projectes que provenen de fora de
la instituciod, de la comunitat, que permeten crear noves narratives

des de veus que tradicionalment hi han estat absents?

* Quins projectes han tractat o tractaran d’activar i fomentar, a través

de D’art, el sentit critic en la societat?

Us encoratgem a fer-nos arribar les vostres aportacions per a entendre
un museu poros, un centre d’art poros i una institucio cultural i patri-
monial porosa, situada en el context contemporani que ens empeny a
explorar les connexions entre I’art i la cultura, el temps, el context i el
mon que estem vivint, des de la transdisciplinarietat i la transversalitat
creant desenvolupament comunitari i sostenible, i que puguen portar a

concretar altres projectes als futurs lectors 1 lectores.
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CALL FOR PAPERS: Vol. 8. Num. 16

Fecha limite de presentacion de originales para todas las secciones:
1 de junio de 2021

Fecha de publicacion: cuarto trimestre de 2021

Agora (seccién monogréfica de la revista) dedicada a:

Cultura a la intemperie: nuevos trdansitos territoriales de los museos,
centros de arte e instituciones culturales y patrimoniales
Coord. Gloria Jové (Universitat de Lleida, gjove@pip.udl.cat)

Objetivo general:

Desde kult-ur hacemos una invitacion a reflexionar sobre como los
museos, los centros de arte y las instituciones culturales y patrimoniales
crean, crecen y se construyen con y para el territorio y con y para la ciudad
y/o el pueblo, a la vez que se convierten en agentes para construir ciuda-
dania. Nos gustaria crear con vuestros textos, vuestros escritos, vuestros
ensayos y vuestras experiencias un agora, un espacio publico para conocer
practicas incluidas en el territorio que nos permitan repensar el papel de
los museos, de los centros de artes y de las instituciones culturales y pa-
trimoniales en el siglo xxi. Entendemos estas instituciones como lugares
de encuentros, lugares de interaccion, lugares de aprendizaje, lugares de
investigacion, lugares de construccion conjunta del conocimiento, lugares
para pensar la ciudad y el pueblo y para crear ciudad, pueblo y territorio,
lugares para dinamizar y convertirse en ciudadano para mejorar nuestras

formas de vida humanas y planetarias.

La situacion actual de pandemia y confinamiento ha generado una pa-
rada generalizada y planetaria en nuestras formas de vida. Los museos o
centros de arte y las instituciones culturales y patrimoniales han tenido que
cerrar sus puertas; esta parada fisica y espacial tan contundente ha gene-
rado y exigido a la vez una no parada digital como unica alternativa para

hacer accesibles sus contenidos y/o su programacion al publico, sin dispo-
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ner del tiempo como institucion para una reflexion sobre la su funcion en
este escenario digital. Se han generado contenidos en linea —desde expo-
siciones virtuales hasta conferencias y talleres compartiendo el trabajo de
los artistas— y se han concretado muchos esfuerzos para hacer accesible
el fondo artistico, el de archivo y el patrimonial de la institucion. La insti-
tucion ha querido tener presencia en este nuevo escenario y la tecnologia
asi lo ha permitido. Exhortamos a tomarnos tiempo para repensar el rol
de la institucion en estos escenarios virtuales y como pueden contribuir a
su democratizacion, buscando espacios hibridos mas alla de la dicotomia

establecida a menudo entre espacio presencial y espacio virtual.

La incertidumbre y la inmediatez del momento han hecho que se con-
cretaran multiples propuestas. Nos atrevemos a afiadir que mayoritaria-
mente han sido propuestas que se han realizado desde la institucion a la
ciudadania para ser consumidas, como acto de generosidad a los publicos,
a pesar de que muchas fomentaban y se construian con la participacion
del publico y permitian conocer y registrar diferentes voces y diferentes

experiencias.

Los museos, los centros de arte y las instituciones culturales y patri-
moniales que ha cerrado la COVID-19 de forma contundente nos animan
a pensar en algunas practicas que estas instituciones llevaban a cabo que
ya se deberian haber clausurado mucho antes que apareciera el virus por
no haber estado atentas y abiertas al entorno, al contexto y al territorio.
Animamos a disponer de tiempo para poder reflexionar sobre como la si-
tuacion actual nos ayuda a repensar el rol de la institucion en la sociedad y
la esfera publica y qué compromiso asume esta con la ciudad o el pueblo,

con la ciudadania y con el territorio.

Haciendo referencia a la obra de André Malraux, apostamos por ir mas
alld del museo como una afirmacion y pensar en «el museo imaginario»
como una interrogacion, un lugar de posibilidades. Hay voces que nos in-
vitan a pensar la institucidon que esta todavia por venir mas alla del «tiempo
del ahoray, del jetztzeit del que nos hablaba Walter Benjamin, y hablan de
«Queerizar la institucion» haciendo referencia a José¢ Esteban Mufioz y la

su «utopia Queer» donde propone huir del aqui y el ahora donde todo ha
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sido inventado y normativizado para poder imaginar el «entonces y el alla»
como una potencialidad de aquello que puede ser y todavia no es. Pero con
toda seguridad existen experiencias, perspectivas e investigaciones que ya
se han desarrollado en el pasado y que pueden ser releidas en este nue-
vo escenario. Estas nos ayudan a redefinirnos mas alla de las estructuras
y creencias que ddbamos como buenas y convertirnos en una institucion
que contribuya a la formacién y al desarrollo de la ciudadania. Estamos
pensando en propuestas que muchas veces se han gestado en pequefios for-
matos, en instituciones locales ligadas al territorio, y que han estado muy
atentas a lo infraordinario del que nos habla George Perec: atentas a lo que

pasa cuando creemos que no pasa nada.

En las tltimas semanas, cuando se ha hablado de la reapertura de estas
instituciones, se ha focalizado mucho sobre como afectaba a lo que ya es-
taba programado asi como a las condiciones normativas de las visitas para
garantizar las medidas sanitarias. Menos frecuente han sido los debates
sobre como esta situacion es una gran oportunidad para pensarse como
institucidon y poner en el centro del debate discrepancias, tensiones y pro-
blematizaciones que durante afios se han ido evidenciando en diferentes
foros. A modo de ejemplo, miramos el encuentro del ICOM — Kioto 2019
y vemos que no fue posible consensuar una nueva definiciéon de museo que

incluia palabras como «inclusiony, «transparencia» y « dignidady.
Lineas tematicas:

Planteamos algunas cuestiones que nos gustaria que quedaran refleja-

das en el monogréfico:

» /Como estas instituciones se redefinen desde la contemporaneidad,
desde el coraje, teniendo que ver con lo intempestivo y siendo ca-

paces de ver en la oscuridad tal como nos dice Giorgio Agamben?

* Enun contexto de emergencia climatica donde tenemos que apostar
por una desaceleracion y decrecimiento, ;,como afecta o tendria que

afectar a las formas de vida de la institucion?

+ (Como se han alterado o se alteraran los ritmos de las programacio-
nes?; ;tenderemos al decrecimiento que acabe con este crecimiento

sin limite a que estaban sometidas, en lo mas es mas, creando cierta
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«bulimiay tanto en la produccion cultural como en el consumo?

(Como la institucidon se convierte en resistencia y genera resisten-

cia a los modelos neoliberales muchas veces impuestos?

(Como la institucion se mueve en plateaus de coherencia y consis-

tencia entre los discursos y las practicas que es capaz de generar?

(Qué tipo de programaciones se han concretado o se concretaran?
(Estan pensadas desde el museo para los publicos? ;O se crean las
condiciones de investigacion para que se puedan construir las pro-

puestas con los publicos a partir de recoger su valor cultural?

(Como los museos, los centros de artes y las instituciones cultura-
les y patrimoniales deben y pueden ayudar a comprender lo que nos

esta pasando y nos animan a pasar a la accion?

(Como entender la cultura como entorno social donde est4 inserida
la vida de la gente hara que se creen contextos por parte de las insti-
tuciones que favorezcan la diversidad de vivencias, de experiencias
y de conocimientos en los que todos podamos aprender y que los

distintos publicos puedan sentir el espacio como propio?

(Como la institucion se vuelve reflexiva, creadora, critica e inclusi-
va? ;Y como se contribuye a que los individuos se emancipen para

convertirse en personas reflexivas, creadoras, criticas e inclusivas?

(Como se ha vuelto o nos volveremos una institucion cultural, edu-

cativa y social?

(Como los proyectos que se han realizado o se realizaran han in-
corporado miradas que a menudo habian quedado excluidas?; ;y
como las narrativas desde la perspectiva de género y de la teoria
poscolonial y decolonial han influenciado en la concrecion de los

proyectos?

(Qué proyectos se han generado o se generaran que trabajen por lo
comun, focalizando el territorio y la comunidad y que han permiti-

do gestar nuevos proyectos que deben nacer del mismo espacio ins-
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titucional y se han desarrollado con otras instituciones y colectivos

tejiendo la red territorial y comunitaria?

* [ Qué proyectos de los realizados han llevado a nuevos proyectos y
a nuevas instituciones, a nuevas comunidades y que se han conver-

tido en modelos de transformacion?

* ;Qué proyectos que se han generado o se generaran mas alla del
territorio crean redes interterritorial y vinculos entre lo urbano y lo

rural?

* (Como se ha realizado el fluir de proyectos que se han retomado

en el tiempo?

* /Qué proyectos nos han ayudado a convertirnos en entes educati-
vos, proyectos que hibridan los procesos de creaciéon con los pro-

cesos educativos?

* /Qué proyectos plantean y concretan procesos de participacion cul-

tural buscando procesos de alfabetizacion culturales y criticos?

* [ Qué proyectos se han planteado desde la institucion y han reverti-
do en las narrativas de la propia institucion, aportando nuevas pers-

pectivas?

+ /Cbémo hemos estado y estaremos atentos a proyectos que provie-
nen de fuera de la institucion, de la comunidad, que permiten crear
nuevas narrativas desde voces que tradicionalmente han estado au-

sentes?

* [ Qué proyectos han tratado o trataran de activar y fomentar, a tra-

vés del arte, el sentido critico en la sociedad?

Os animamos a hacernos llegar vuestras aportaciones para entender un
museo poroso, un centro de arte poroso y una institucion cultural y patri-
monial porosa, situada en el contexto contemporaneo que nos empuje a
explorar las conexiones entre el arte y la cultura, el tiempo, el contexto y el
mundo que estamos viviendo, desde la transdisciplinariedad y la transver-
salidad creando desarrollo comunitario y sostenible, y que puedan llevar a

concretar otros proyectos a los futuros lectores y lectoras.
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CALL FOR PAPERS: Vol. 9. Iss. 15

Deadline for submission of original manuscripts for all sections:
June 1, 2021

Publication date: fourth quarter, 2021
Agora (monographic section of the journal) devoted to:

Culture: No port in a storm? New territorial transitions in museums, art
centres, and cultural and heritage institutions

Coord. Gloria Jové (Universitat de Lleida, gjove@pip.udl.cat)

Overall objectives:

kult-ur invites reflections on how museums, art centres, and cultural
and heritage institutions create, grow and construct with and for their terri-
tory, city, town or village, while at the same time acting as agents to build
citizenship. We want to create a forum with your writings, essays and ex-
periences, a public space in which to learn about practices embedded in the
territory that help us rethink the role of museums, art centres, and cultural
and heritage institutions in the 21st century. We understand these institu-
tions as places for meeting, interaction, learning, investigation; places for
shared knowledge building, for thinking about the city, the town and the
village to create city, town, village and territory; invigorating places that

help form communities and improve our way of life as human beings.

The current pandemic and lockdown has suspended our way of life
across the globe. Museums, art centres, and cultural and heritage institu-
tions have had to close their doors. This crushing physical and spatial shut-
down has generated, and demanded, continuity through digital channels as
the only alternative access to their collections and programmed events, yet
without the time for institutions to reflect on their function in this digital
landscape. Online content has been produced—ifrom virtual exhibitions to
lectures and workshops sharing artists’ work—and huge efforts have gone

into opening up collections, archives and heritage. The institution wanted
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to play a part in this new landscape, and technology provided the means
for it to do so. We must take the time to rethink the role of the institution
in these virtual landscapes, and how they can help democratise them, by
pursuing hybrid spaces that go beyond the often entrenched dichotomy

between real physical space and virtual space.

The uncertainty and immediacy of the moment has thrown up multi-
ple proposals. We venture to add that in most cases, these proposals are
top-down: consumer products from the institution to the public, an act of
generosity to society, even though many initiatives were incentivised and
constructed with public participation and provided a space for different

voices and experiences to be heard and reported.

The abrupt closure of museums, art centres, and cultural and heritage
institutions due to COVID-19 prompts us to consider some practices that
should have been curtailed long before the virus appeared, because they
ignored or did not open up to their environment, context and territory. We
must find the time to reflect on how the present situation can help us re-
think the role of the institution in society and the public sphere, and what

its commitment is to city, town or village, to the public and territory.

Drawing on the work of André Malraux, we advocate going beyond
the museum as a statement, to contemplate the “imaginary museum” as
a question, a place of possibilities. Some voices invite us to think of the
institution yet to come beyond “now-time”—what Walter Benjamin called
jetztzeit—and speak of “Queering the institution” in reference to Jos¢ Es-
teban Mufoz and his “Queer utopia”, in which he proposes fleeing from
the here and now, where everything has been invented and normativised,
so we can imagine the “then and there” as a potential of what can be and
still is not. But there must surely be experiences, perspectives and investi-
gations that have already been developed and that merit re-reading in this
new landscape. These help us to redefine ourselves beyond the structures
and beliefs that we deemed to be good, and become an institution that con-
tributes to shaping and developing citizens: proposals that have often been
conceived on a small scale, in local institutions embedded in the territory,

and that have paid careful attention to what George Perec calls the infra-or-
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dinary—alert to what happens when we think nothing is happening.

In recent weeks, discussions about reopening these institutions have
centred on the impacts on programmed events and the new regulations in
place to ensure safe health measures for visitors. Less has been heard about
how this situation offers a great opportunity to think about the institution
and focus the debate on the discrepancies, tensions and problematisations
that have come to light in various forums. By way of example, the impossi-
bility of reaching a consensus was patent at the ICOM Kyoto 2019 confer-
ence, where no agreement was reached on a new definition of the museum

that would include the terms ‘inclusion’, ‘transparency’ and ‘dignity’.

Topic lines:

The following ideas are some of the questions we would like to see

covered in the monograph:

* How are these institutions being redefined from a bold, contempo-
rary position, taking into account untimeliness and the capacity to
see in the dark as described by Giorgio Agamben?

* How does, or how should, the context of climate emergency—in
which commitment to deceleration and degrowth is paramount—

affect ways of life in the institution?

* How has the pace of programming changed, or how will it change?
Will the tendency be to shrink and put an end to the endless im-
posed growth, the idea that more is more, which leads to a kind of

‘bulimia’ in cultural production and consumption?

* How does the institution become a form of resistance and generate

resistance to frequently imposed neoliberal models?

* How does the institution move in plateaus of coherence and con-
stancy between the discourses and the practices it is able to gener-
ate?

* What kind of programming has been or will be established? Is it

designed by the museum for the public(s)? Or is it created from a
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position of inquiry to construct proposals with the public(s) as well

as representing cultural value?

How can and should museums, art centres, and cultural and her-
itage institutions help us to understand what is happening and en-

courage us to take action?

How does understanding culture as a social environment in which
people’s lives are embedded lead institutions to create contexts that
favour the diversity of experiences and knowledge in which we can

all learn, and that all publics can feel ownership of?

How does the institution become reflexive, creative, critical and
inclusive? And how does it help to free people to become reflexive,

creative, critical and inclusive individuals?

How have we, or will we, become a cultural, educational and social

institution?

How have past projects incorporated gazes that are often excluded,
or how will they do so in the future? And how have narratives from
the gender perspective and post-colonial and decolonial theory in-

fluenced project decisions?

Which projects have been or will be produced that work for the
common good, focusing on the territory and the community, and
spawning new projects from the same institutional space, devel-
oped with other institutions and groups to weave territorial and

community networks?

Which past projects have led to new projects, institutions and com-

munities, and now offer models for transformation?

Which past or future projects outside the territory have or will cre-
ate networks between territories and build links between the urban

and the rural?

How have projects been reworked over time to meet new circum-

stances?
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*  Which projects combine creative and educational processes, help-

ing us to become educational institutions?

*  Which projects propose and bring to fruition processes of cultural

participation in an attempt to raise cultural and critical literacy?

*  Which projects have come out of the institution and have over-

turned institutional narratives by contributing new perspectives?

* How have we been, and how will we be, attentive to projects from
outside the institution, from the community, that enable new narra-

tives to be created with previously absent voices?

*  Which projects have attempted or will attempt to activate and de-

velop, through art, a critical attitude in society?

We encourage you to submit your contributions to expand our under-
standing of the permeable museum, art centre, and cultural and heritage
institution, in a contemporary context that drives us to explore the con-
nections between art and culture, time, context and the world in which we
live, from a transdisciplinary and transversal position, creating sustainable
community-based development, and that enable us to design projects for

future readers.
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