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INTRODUCCION

Diversas actividades industriales han venido utilizando tradicionalmente
mano de obra oculta. En el Pais Valenciano la arraigada presencia de indus-
trias ligeras de cardcter maduro, como es el caso del calzado, textiles, juguetes,
etc., han sido proclives a la descentralizacion del proceso productivo, incluida
la sumersién de parte del mismo. En los afios 60/ 70 ya se detecta una fuerte
presencia de esta segmentacion y la consecuente clandestinidad (Melid, 1974;
Bernabé, 1976). De la misma manera se estudia el fenémeno en el drea medite-
rranea (Saba, 1981) y se publican bastantes trabajos en los que se desarrolla la
reflexién tedrica y la constatacién empirica de la magnitud que alcanzaba
dicha forma de trabajo, estimulada por la crisis de 1973 (Sanchis, 1984; Viruela,
1983; Casas, 1987) y en los que se enfatiza ya el papel desempenado por las
mujeres (Narotzky, 1988).

En la actualidad, el trabajo informal parece afianzarse en un contexto de in-
ternacionalizacién y globalizacién de la economia, que se ha acelerado en la
tltima década y que ha supuesto cambios profundos en los métodos de traba-
jo y en la organizacién del proceso de produccién, en consonancia con la rapi-
dez de difusién de las innovaciones tecnolégicas. La reestructuracion indus-
trial afecta de manera desigual a las diferentes ramas, siendo especialmente
sensibles a ella los sectores tradicionales, sean los de gran consumo energético
0 los intensivos en mano de obra.

La nueva organizacion exige una mayor flexibilidad tanto en el proceso de
produccién como en las relaciones laborales. Esta flexibilidad es el elemento
clave en la configuracién de un colectivo de trabajadores en una situacién in-
termedia entre la ocupacién estable y el desempleo, compuesto por activida-
des a tiempo parcial, temporales, autoempleo, a domicilio, etc. y que, ademas,
estd adquiriendo elevadas proporciones (Baylina, 1994).

Dentro de este grupo es evidente la amplia presencia femenina, como colec-
tivo especifico que tradicionalmente ha efectuado un tipo de trabajo en que las
caracteristicas de género son consideradas inherentes (Domingo, 1993). La
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concepcidn del trabajo de la mujer, bien como ayuda familiar o como vincula-
do estrictamente al hogar, hace que se sigan pautas de comportamiento em-
presarial que utiliza esta mano de obra en tareas estacionales, de horario irre-
gular o efectuadas en el propio hogar. En esta tltima modalidad, sobre todo,
parece establecerse una especie de consenso por el cual se aprecian mds las
ventajas que tiene la mujer, al poder atender simultdneamente la casa y la fa-
milia, y se resaltan menos los beneficios que supone para la empresa emplea-
dora.

Con lo expuesto no pretendemos reducir el fenémeno del trabajo sumergi-
do al dmbito femenino ni siquiera al de las capas sociales mds desfavorecidas,
pero cuantitativamente son las mujeres y los niveles de mayor precarizacion
de trabajo quienes constituyen este prototipo, en especial en el trabajo a domi-
cilio (Sanchis, 1984; Sabaté, 1991). En este sentido, la participacion de las muje-
res en esta clase de actividad estd afectada no sélo por las jerarquias existentes
en cuanto a trabajo y género sino que las refuerzan y crean nuevas diferen-
ciaciones de trabajo basadas en el género. A su vez, la situacién de la mujer en
categorias especificas de trabajo es un componente bdsico en la construccion
social del género (Beneria, 1987), y a ella se hace referencia para explicar unos
salarios mds reducidos, en muchas ocasiones, y una ocupacién mds precaria o
mds inestable.

Por otra parte, la insercién de la mujer en la esfera productiva repercute de
manera mas o menos explicita en sus relaciones domésticas. El trabajo a domi-
cilio significa una reorganizacion del espacio del hogar desde el momento que
se aprovecha el mismo y sus recursos (luz, mobiliario, calefaccién), lo cual ge-
nera cambios en su utilizacién y diversas molestias (ruido, olores, polvo) que
afectan al grupo familiar. Igualmente, tanto en este caso como en el trabajo
fuera del hogar, pueden introducirse variaciones temporales en los ritmos de
trabajo y en la distribucién de tareas. Por dltimo, puede modificarse también
la relacién econémica y, en consecuencia, una diferente posicién de la mujer
en la toma de decisiones en el seno familiar.

El trabajo informal ofrece especiales dificultades de estudio debido a su
propio cardcter clandestino. Aunque se han efectuado aproximaciones cuanti-
tativas al respecto, tanto en dambitos geograficos amplios como a nivel local, en
el presente articulo el objetivo y la metodologia utilizada tienen una base cons-
cientemente cualitativa y una perspectiva de género. Se trata, por tanto, de va-
lorar el significado de este tipo de trabajo a través de las experiencias persona-
les de un grupo reducido de mujeres, para lo cual se han empleado métodos
intensivos de investigacién consistentes, sobre todo, en estrevistas en profun-
didad. Asi pues, se excluye cualquier pretensién representativa desde el punto
de vista estadistico, centrdndonos en las relaciones de género en las unidades
familiares, en el analisis de los procesos de trabajo y en mostrar sus mdtuas in-
fluencias e interdependencias.
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CRISIS DE LA GRAN INDUSTRIA ZAPATERA EN LA VALL D'UIXO

La trayectoria seguida por la industria del calzado en la Vall d'Uix6 consti-
tuye un ejemplo de estas transformaciones econémicas. En 20 afios se pasa de
una organizacién basada en la gran factoria con un elevado nimero de traba-
jadores, concretamente la empresa Segarra (IMEPIEL, SA), a la crisis e incluso
desaparicién (suspendié pagos en 1976 y cerré definitivamente en 1992). De
hecho, las 26 empresas registradas en 1971, que empleaban a casi 5.000 trabaja-
dores, se han convertido en 56 y ocupan oficialmente a unos 600 operarios en
1992. La gran fabrica, con plantilla sobredimensionada y equipamientos obso-
letos sufrié las consecuencias de su incapacidad de adaptacién a las nuevas
circunstancias de los cambios de la demanda y del encarecimiento de materias
primas y mano de obra (Viruela, 1986 y 1988).

En buena parte, las empresas actuales tienen su origen en otras de mayor di-
mensién ya desaparecidas y son de modesta entidad, con una media de 11 ope-
rarios por planta. La necesidad de reducir costes ha estimulado la utilizacién de
subcontratacién, trabajo clandestino y descentralizacién territorial (Viruela,
1992), en una lucha por un mercado al que concurren tanto los paises menos
desarrollados, competitivos por sus altas producciones a bajo precio, como los
paises industrializados (Italia, Francia, Alemania) por su calidad y disefio. Tra-
tando de ser competitivas, nuestras empresas zapateras recurren a trabajadoras
a domicilio y a la subcontratacién de determinadas fases del proceso producti-
vo en talleres o pequefias empresas auxiliares que, a su vez, distribuyen trabajo
a domicilio. En 1988 la Agencia de Desarrollo Econémico y Social pasé una en-
cuesta a poco més de cincuenta talleres de cortes y aparados, cuyos resultados
permitieron conocer las caracteristicas y la organizacién de estos establecimien-
tos. El empleo total se estimé en unos 1.800 operarios, con apenas un 6% asegu-
rados o cotizando por media jornada. La mayoria son mujeres, mds de 1.700, de
las cuales las dos terceras partes trabaja en casa.

En el proceso de confeccién del calzado, la fase de aparado, que requiere una
elevada cantidad de mano de obra, ha sido tradicionalmente ejecutada por muje-
res. En la propia fébrica siempre habia existido diferenciacién entre tareas masculi-
nas y femeninas, orientadas éstas a trabajos repetitivos o de cierta habilidad su-
puestamente especifica de las mujeres (coser a maquina, por ejemplo). Los
hombres estaban encargados de otros trabajos para los que se requiere mayor fuer-
za fisica o responsabilidad y, en cualquier caso, la categoria laboral era distinta: «y
entonces luchamos mucho en aquellos tiempos para conseguir... que nos pagasen
la misma categorfa a nosotras como a los hombres, porque los hombres eran de pri-
mera y nosotras de tercera» (Vicenta, n° 25). Esta subdivision justificaba las diferen-
cias salariales y facilitaba posteriormente la continuacién del trabajo a domicilio de
las mujeres, modalidad que ya se practicaba de forma bastante generalizada pero
que se incrementa tras la crisis por la gran reduccion de costes que supone.
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La salida de las mujeres de la fabrica con motivo del matrimonio o la mater-
nidad era estimulada con pequefios incentivos e incluso forzada, en un contexto
de priorizacién del trabajo reproductivo, aunque algunas mujeres continuaban
trabajando en casa con una mdquina de coser suministrada por la propia empre-
sa 0 adquirida personalmente: «Normalmente no dejaban a nadie quedarse en la
empresa a trabajar. Se casaban y las echaban fuera... en el 69 no dejaban... des-
pués ya han dejado» (Maria, n° 15). El hecho de permanecer en la esfera produc-
tiva no elimina por si mismo la subordinacién social femenina y la subestima-
cién de su trabajo, conceptuado entonces de simple ayuda familiar, por mds que,
en la mayoria de los casos, la mujer esté realizando una doble jornada laboral.

Estas mujeres tenian ya experiencia profesional y podian realizar la fase com-
pleta de aparado, cosa que presenta mayores dificultades para las jévenes incor-
poradas recientemente a este tipo de trabajo. Esta parece ser también la razén
del incremento de los talleres, donde se controla mejor la calidad. Es caracteristi-
ca su gran inestabilidad, dependiendo de la dindmica del sector y la coyuntura
de la demanda. Una misma fabrica puede subcontratar a varios talleres y al con-
trario, asi como atravesar periodos de gran actividad o de fuerte reduccién de
trabajo, con lo cual esta modalidad, apoyada bdsicamente en la flexibilidad del
trabajo a domicilio, se adapta perfectamente a los altibajos del mercado.

En este sentido, las empresas auxiliares, aun en situacién formal, ocultan la
mayor parte del proceso que les compete, tal como se ha dicho, con un minimo
de personal asegurado y recurriendo a las trabajadoras a domicilio que carecen
de toda cobertura. La faena se realiza a destajo, calculando el pago por pieza
segtin los minutos que se emplean para su confeccién, de lo que se deriva una
permanente tendencia a minimos precios y a la mayor baratura posible de la
mano de obra, dada la indefensién de las trabajadoras y la falta de alternativas
laborales. Otras posibilidades, como el empleo en la agroindustria (almacenes
de manipulacién y envasado de citricos), servicio doméstico, comercio, etc., sig-
nifican una salida del hogar no siempre fécil o deseada.

En efecto, las posibilidades de trabajo son limitadas para cierto segmento de
la poblacién femenina, configurado por casadas de mediana edad con hijos a su
cuidado y muy bajo nivel educativo. Como muchas de las trabajadoras a domi-
cilio son antiguas obreras fabriles, que ya cuentan con experiencia en ese tipo
de trabajo, las preferencias se inclinan claramente hacia él, de manera que con-
curren diversos factores en la presencia de un buen ndmero de mujeres dis-
puestas a permanecer en el sistema, aunque sea en el dmbito de la produccién
informal. No hay que perder de vista que este trabajo estd vinculado y supedi-
tado a la economia formal, en el marco del mercado capitalista.

El fenémeno a que nos referimos no es coyuntural. Si, como ha venido suce-
diendo, los empresarios del calzado contintdan con producciones econémicas y
fijan su estrategia en reducir los costes salariales como forma de competir con
paises menos desarrollados, buena parte del trabajo permanecerd oculto.
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EL TRABAJO DE CAMPO

Como se ha advertido nuestro objetivo consiste en poner de relieve las ca-
racteristicas del trabajo a domicilio y en el taller y de qué manera afecta a las
mujeres en la compaginacién de sus tareas productiva/reproductiva: la jorna-
da de trabajo, las condiciones laborales, las relaciones domésticas y la valora-
cion personal que las propias mujeres hacen de su trabajo y de su vida. La me-
todologia utilizada combina las entrevistas en profundidad con un
cuestionario cerrado en el que se recogen los datos puntuales. En los primeros
meses de 1994 se entrevist6 a una distribuidora de trabajo a domicilio, dos em-
presarios, tres empleadas de taller y 25 mujeres que trabajaban en casa.

La técnica de acceso a las entrevistadas consiste en los contactos enlazados
o de «bola de nieve», comenzando por alguna trabajadora u otra persona co-
nocida por los entrevistradores que tuviera relacién con las mismas. A partir
de ahi se van efectuando otros contactos sugeridos o propiciados por las pri-
meras. Las entrevistas deben concertarse para la fecha y hora que la entrevista-
da tenga disponible, dada la duracién de la misma, por lo general de una hora
y media o algo mds. Las pautas consisten en mantener una conversacién libre,
aunque el didlogo estd dirigido para incidir en los aspectos que interesa reco-
ger y destacar. Se empieza por cuestiones simples y menos comprometidas
para conseguir una actitud distendida y de confianza (como la descripcién mi-
nuciosa de sus actividades diarias, productivas y reproductivas), para termi-
nar con los aspectos mds complejos (valoraciones personales), o mds delicados
(datos econémicos).

Esta entrevista se graba y transcribe posteriormente en su integridad. Los
textos resultantes han sido objeto de un tratamiento de andlisis mediante con-
ceptos clave y clasificadores para efectuar el informe general del proyecto. Para
este estudio particular de la Vall d'Uixé, se ha hecho una clasificacién de con-
ceptos agrupados en cuatro aspectos: las caracteristicas de la mujer, el trabajo y
relaciones laborales, la proyeccién econémica y la perspectiva sociolégica.

El disefio de la entrevista en profundidad recoge las siguientes cuestiones:
la jornada laboral y las diferencias con los fines de semana; los diversos aspec-
tos del trabajo productivo (motivacién para su inicio, caracteristicas del
mismo, productividad, medios de produccién, relaciones laborales, horario,
estacionalidad, retribucién, ayuda, valoracién, pluriactividad, historia laboral);
el trabajo doméstico (responsabilidad del mismo, cuidado de los hijos, colabo-
racion de otras personas); tiempo libre y actividades de ocio; toma de decisio-
nes e iniciativas (destino de los ingresos, educacién de los hijos); valoracién
global de la situacién personal de la mujer y del contexto socio-politico en que
se encuentra, etc.

Por otra parte, el cuestionario cerrado sirve para anotar los datos concretos:
caracteristicas personales (edad, lugar de nacimiento, estado civil, nivel de es-
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tudios); estructura familiar y caracteristicas de sus miembros; horas de dedica-
cién a las diversas tareas (del trabajo del hogar y del remunerado); etapas de la
historia laboral; retribucion, etc.

RESULTADOS DEL TRABAJO DE CAMPO
1. Caracteristicas de las mujeres entrevistadas

Aunque de forma consciente se consideraba preferible entrevistar a mujeres
casadas y con hijos a su cargo, lo cierto es que en el trabajo a domicilio predo-
mina este tipo de mujer, puesto que dichas circunstancias personales las con-
vierten en personas proclives para adaptarse a trabajar en casa. La edad media
es de 39 afios y la frecuencia mds repetida en la edad es entre 40-44 afios. Por el
contrario, las mujeres mds jévenes y solteras prefieren trabajar en los talleres
por regla general.

Dependiendo de la edad, en algtn caso los hijos pueden encontrarse en eda-
des ya elevadas (mds de 18 afios) aunque permanezcan en el domicilio familiar,
pero lo més corriente es que se trate de nifios en edad escolar o menores. El nu-
mero de hijos més frecuente es de dos (11 casos); con un solo hijo aparecen seis
entrevistadas y con tres hijos, seis mujeres también. Esta faceta influye decisiva-
mente en la organizacién del trabajo, que se ha de adaptar a las diversas situa-
ciones: tener el nifio en casa, desplazarse para llevarlos a la guarderia o a la es-
cuela, si son muy pequefios... En una palabra, atenderlos continuamente debido
a su corta edad. Estas mujeres apenas reciben ayuda externa o, a lo sumo, es
muy esporddica, por parte de familiares préximos (la madre o la suegra). A su
vez, tampoco es frecuente que tengan a su cargo a los padres u otras personas
de edad, aunque igualmente pueden prestarles cuidados o ayuda intermitente.
Se trata, pues, de familias nucleares integradas casi exclusivamente por los con-
yuges e hijos.

La situacion laboral del marido es bastante dispar pero, en general, precaria.
La crisis del sector zapatero se manifiesta en los casos de paro que se constatan
aqui también, con seis personas y un jubilado anticipadamente. Si se piensa en
las edades que tienen estos hombres (entre 40-45 afios), las perspectivas labora-
les son poco halagiiefas. Otras situaciones responden a trabajos inseguros o es-
poradicos por parte de hombres que han sufrido también épocas de desempleo.
Los dedicados a la agricultura estdn en condiciones parecidas, puesto que el
principal trabajo suele ser la recogida de naranja que dura 4 o 5 meses y el resto
del afio se estd en la eventualidad. Sélo en tres o cuatro casos se estima que el
trabajo del marido podria subvenir claramente a las necesidades familiares. En
una palabra, es un tipo de mujer que trabaja por necesidad ineludible y a veces
imperiosa.
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Estas mujeres han trabajado practicamente toda su vida. La historia laboral
de la mayoria empezé a los 14 afios en las fabricas de calzado. Esta temprana
incorporacién al mundo laboral implica, como es obvio, un nivel de estudios
que no sobrepasa la ensefianza primaria, e incluso se dan situaciones de analfa-
betismo. Su interés y posibilidades posteriores para adquirir un mayor nivel
cultural son muy limitadas, con alguna excepcién de continuacién de estudios
para conseguir el Graduado Escolar. En estas condiciones, las alternativas al
trabajo del calzado se reducen a los almacenes de manipulado de citricos, jor-
naleras agrarias, pequefio comercio o servicio doméstico. El matrimonio marca
para todas un punto de inflexién. La mayoria deja el empleo en la fabrica y
suele pasar un periodo mds o menos largo de inactividad laboral, coincidente
con la crianza de los hijos, aunque ello depende de las necesidades econémicas
y de las actitudes personales y del cényuge respecto al trabajo de la mujer. La
actual situacién econémica ha estimulado la decisién de trabajar y el recurso
mads asequible para ellas es el trabajo a domicilio que conjugan con las respon-
sabilidades domésticas. De todas formas, no hay que perder de vista que el fe-
némeno de la clandestinidad responde también a costumbres e intereses man-
tenidos durante décadas y aceptado asi socialmente.

Estos rasgos socioeconémicos y culturales constituyen el trasfondo de las ac-
titudes que demuestran gran parte de las entrevistadas. Su situacién laboral es
aceptada con cierto conformismo porque, efectivamente, las alternativas son es-
casas 0 no existen. La conciencia de la explotacién que sufren estd presente, asi
como un moderado sentimiento reivindicativo. Pero éstos se ven muy limita-
dos por la propia organizacién (mejor, desorganizacién) del trabajo a domicilio
que imposibilita cualquier presién o movimiento conjunto. Sin embargo son
muchas las que reconocen que apenas pueden mejorar sus condiciones porque
los mismos talleres que les suministran el trabajo estdn en situacion precaria,
como se observa también en las entrevistas con los empresarios. Ademds son
conscientes de la fuerte competencia existente y ello desanima cualquier inicia-
tiva: «porque yo, para estar todo el dia ocho y nueve horas en la mdquina y
ganar dos mil pesetas, no vale la pena de estar. Y €l (el empresario) lo primero
que me ha dicho es: tu no lo haces, hay doscientas mil que lo hacen. Es decir,
que la competencia estd ahi y ahi estd. Porque, a lo mejor estad el marido en el
paro o los hijos no trabajan o ...problemas... y a veces se hace una a la idea... el
jornal mds pequerio es el que no se hace...» (Maria, n° 15).

Igualmente la tradicién y la educacién explica actitudes de conformidad y
sumisién en el dmbito familiar, esta vez de manera mads inconsciente que en la
esfera laboral. Es corriente asumir la doble tarea productiva y reproductiva
como algo logico y natural, no tanto relacionado con la mayor o menor edad de
las entrevistadas, sino vinculado con un cierto nivel social, econémico y cultural.
En este sentido, no estd ausente el tipo de mujer con una mentalidad mds abierta
e independiente y con personalidad mas afirmada, aunque sea la excepcion.



128 Asparkia IX

2. Una larga jornada de trabajo

La mujer que trabaja en la economia sumergida soporta una sobrecarga la-
boral. La realizacién de tareas domésticas y productivas se traduce en una jor-
nada continuamente ocupada. Generalmente se inicia a las 7h de la mafiana y
con prontitud se atienden diversas tareas. Prepara desayunos y almuerzos.
Pone la lavadora y va a la panaderia. Trata de dejar las habitaciones arregladas.
Cuando los hijos se van al colegio, alrededor de las 9h, se ocupa en el trabajo
remunerado. En los talleres, por la mafiana se trabaja de 9 a 13h. De regreso a
casa aprovecha para realizar pequefias compras en la tienda o el supermercado.
Termina de hacer la comida que ha dejado mediopreparada esa misma manana
o la noche anterior. Después de comer, friega y limpia la cocina e inmedia-
tamente continta con el trabajo asalariado.

Por la tarde, las operarias del taller trabajan desde las 15 hasta las 19,30 o
20h. Las trabajadoras de un mismo taller pueden tener horarios diferentes, de-
pende de las circunstancias familiares de cada cual. Asi, una de las entrevista-
das entra a las 10h, después de dejar a los nifios en la guarderia y, por la tarde,
sale a las 17h para recogerlos media hora mds tarde. Las mujeres que trabajan a
domicilio suelen terminar a las 20h, con frecuentes interrupciones ya que en
todo momento estdn pendientes de lo que hacen los nifios y de otras tareas do-
mésticas. Poco después se disponen a preparar la cena. Algunas afirman que,
segun la época, reemprenden la actividad después de cenar.

En definitiva, las entrevistadas adecuan su horario personal a las necesida-
des de los restantes familiares. En general trabajan unas 13 horas de promedio,
de las cuales 8 corresponden al trabajo asalariado y 5 al doméstico. En dias la-
borales, las tareas productivas requieren mayor dedicacién. Durante los fines
de semana trabajan mds en las tareas domésticas. Es entonces cuando se hace la
limpieza general y la compra de la semana. Una organizacion de estas caracte-
risticas apenas deja tiempo libre que, cuando no lo dedican a descansar, apro-
vechan para pasear o salir con familiares y amigos.

2.1. El trabajo productivo

El trabajo que realizan estas mujeres consiste en el cosido a mano del em-
peine del mocasin, lo que popularmente se conoce como «hacer pachanga», y
el cosido a maquina de diversas piezas del zapato y los pespuntes del adorno.
Otras actividades, como rebajar el grueso de la piel y colocar ojetes, son
menos frecuentes. La mayor parte de las entrevistadas utiliza maquina por-
que proporciona mayores ingresos y fisicamente es un trabajo menos penoso.
Por lo general, se confecciona zapato deportivo, bota deportiva militar, bota
de trabajo, llamada de seguridad, para minas o fdbricas, mocasin y zapato co-
rriente.
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Ritmo de trabajo y salario

Todas las mujeres son retribuidas segtin el volumen de produccién reali-
zado («a destajo»). En efecto, el salario que percibe la mujer depende de los
pares fabricados. Y el nimero de pares de las caracteristicas del modelo y,
por supuesto, de las horas de trabajo y de la destreza de cada cual. Por térmi-
no medio, las mujeres que trabajan a domicilio dedican entre seis y ocho
horas diarias. En el taller se trabaja unas ocho o nueve. Algunas entrevistadas
dedican al calzado de cuatro a cinco horas. Trabajan durante cinco dias a la
semana, de lunes a viernes, once meses al afio. Hay mujeres que trabajan en el
calzado sélo cinco o seis meses, ya que abandonan temporalmente esta activi-
dad durante la campafia citricola para emplearse en los almacenes de mani-
pulacién, donde pueden obtener mayores ingresos. Tres de las entrevistadas
manifiestaron ejercer ademds otra actividad remunerada: venta a domicilio o
faenas de limpieza.

No obstante, el ritmo de trabajo varia de unos meses a otros coincidiendo
con las fluctuaciones ciclicas del mercado. De manera que, cuando hay un pedi-
do urgente, pueden trabajar mds horas e incluso los sdbados. Por esta razon, las
entrevistadas no saben concretar los pares de zapatos que cada dia pasan por
sus manos. Saben los que fabricaron ayer, pero no se acuerdan de los que hicie-
ron una semana antes. Contestan que hacen «entre 2.000 y 4.000 pesetas» dia-
rias, depende de los modelos y, como se ha indicado, del tiempo que dedican y
de la habilidad. También influye la ayuda que pueden recibir de algtin miem-
bro de la familia. Cuando el padre, el marido o los hijos cortan los hilos o pre-
paran el material, ellas alcanzan un mayor ritmo y, a la postre, logran fabricar
mds pares, obteniendo mayores ingresos.

Aunque resulta dificil generalizar las ganancias porque depende del tipo de
actividad (a mano o a mdquina), del modelo de zapato y del tiempo empleado,
el salario mensual de las mujeres que trabajan a domicilio se estima en 35-
40.000 pesetas, unas diez mil pesetas menos que lo que que ganan las operarias
de taller (en 1993 el salario minimo interprofesional era de 58.530 pesetas). Di-
ferencia que se explica porque en casa hay que atender ademds a muiltiples ocu-
paciones. Por término medio, la hora les sale a unas 300 pesetas. Cantidad que
no alcanzan las que cosen a mano, mientras que las que trabajan con maquina
se aproximan a las 400 pesetas/hora. Los ingresos que obtiene la mujer equiva-
len a poco mds de un tercio de las rentas familiares, porcentaje superior al esti-
mado en otras regiones (Garcia Ramon, 1995).

Tres semanas en verano y una en Navidad constituyen las «vacaciones» de
estas mujeres o, mejor dicho, un periodo en el que cesa la actividad productiva
ya que no perciben salario alguno. En la economia sumergida, las relaciones
laborales no contemplan ningun tipo de contrato, salvo en los talleres donde
algunas operarias ~no todas— firman contratos temporales (uno o dos meses)
por dos o cuatro horas diarias. En cualquier caso, no disponen de un salario
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minimo regular, de/rec_ho de desempleo o de vacaciones remuneradas, como
cualquier otro trabajador. Tampoco gozan de asistencia sanitaria, aunque esta
carencia la cubren por estar incorporadas en la cartilla del seguro del marido.
Pero para ello han de estar casadas y el esposo debe tener un trabajo mds o
menos regular en la economia formal. Para gozar de los derechos inherentes a
la actividad laboral, podrian declararse trabajadoras auténomas. En tal caso, la
mitad de sus ingresos mensuales tendrian que dedicarlos a pagar un seguro
personal.

Son las mismas trabajadoras quienes, de comun acuerdo con el empresario,
deciden la cantidad de trabajo. Depende de la disponibilidad de tiempo, distin-
ta segun los casos en relacién con las «obligaciones» domésticas y familiares vy,
en dltima instancia, del dinero que necesitan ganar. Esto es, deciden los pares a
confeccionar segiin puedan trabajar medio dia, siete u ocho horas, etc. La flexi-
bilidad es muy apreciada por las mujeres porque les permite atender cualquier
imprevisto, como acudir a un compromiso familiar o a la consulta del médico
con los nifios. El empresario acepta esta inestabilidad, aunque siempre se parte
del compromiso de cumplir lo acordado. Cuando no es posible por cualquier
circunstancia, la trabajadora lo comunica al suministrador para que este distri-
buya mads pares entre las trabajadoras que estdn a su cargo.

Los medios de produccién, ademds de la madquina, consisten en hilos, agu-
jas, pegamentos, etc. En el taller, los materiales son suministrados por el empre-
sario que, en algunos casos, también proporciona mdquinas a mujeres que tra-
bajan a domicilio. Estas pagan la luz, las agujas y las reparaciones de la
mdquina cuando es de su propiedad. Muchas veces se trata de una condicién
impuesta para acceder al trabajo. El precio de la mdquina es de unas 200-
250.000 pesetas, aunque se puede adquirir de segunda mano a la mitad de su
precio. Las reparaciones consisten en pequefios arreglos, pero a veces suponen
un desembolso considerable, como la rotura de la lanzadera. «Cuando [el me-
canico] me dijo el precio, de poco me muero, j48.000 pesetas! O sea, mas de lo
que gano en todo el dia» (Mila, n° 16). A estos gastos hay que afiadir los costes
de calefaccién, productos de limpieza, espacio de trabajo y almacenamiento. De
esta forma, el empresario no sélo reduce costes monetarios, también evita los
riesgos potenciales derivados de las inadecuadas condiciones de trabajo en el
taller.

Lugar de trabajo y salud

Segun la Agencia de Desarrollo Econémico y Social, a finales de los afios
1980 habfa en la Vall d'Uix6 cerca de un centenar de talleres de cortes y apara-
dos que, instalados en plantas bajas, pequefios almacenes y garajes, trabajan a
puerta cerrada. Por lo general, ocupan pequefias superficies, unos 100/150 me-
tros cuadrados. En tan reducido espacio se amontonan cajas con cortes de piel,
colas, hilos, etc., mesas y mdquinas de repuntar. Algunas en funcionamiento,
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otras en reserva para cuando se averien aquellas. Una pequefia habitacidn, en la
que apenas cabe una mesa con teléfono y una silla hace las veces de oficina.
Ademds, en esta pequeiia superficie han de moverse diez u once personas. Las
exiguas dimensiones permiten la ubicacién en cualquier lugar; de hecho estos
talleres estdn distribuidos por toda la ciudad, aunque se da una especial con-
centracion en el barrio «Carbonaire».

En casa, el lugar de trabajo varia si se utiliza 0 no maquina. Las mujeres que
cosen a mano, como sélo necesitan unos cuantos cortes de piel y poco mas, tra-
bajan en el comedor o la salita de estar, que suele ser la habitacién mejor ilumi-
nada. Es alli donde tienen el receptor de televisién o el transistor, que «les
acompania» durante la jornada. Las que trabajan con mdquina, por sus grandes
dimensiones y por el mayor volumen de materiales, tratan de reservar una ha-
bitacién como espacio de trabajo. Se trata casi siempre del cuarto trastero, habi-
tacién interior y con iluminacién artificial. Cuando esto no es posible, la maqui-
na se instala en el patio de luces o en la cocina. Unas y otras se quejan de la
basura, del olor, del ruido de la mdquina. Para evitar estos inconvenientes, cada
vez son mas las que trabajan fuera de la vivienda, en el garaje —en compatia de
otras— o en la planta superior. Intentan que la casa se ensucie lo menos posible,
«asi por lo menos el piso siempre lo tengo limpio... sino esto, de hilos y de re-
cortar, estarfa siempre lleno» (Joaquina, n° 7). Las que trabajan junto a otras
compaifieras buscan compania y distraccién, de esta forma aislan fisica y psico-
légicamente el espacio de trabajo del resto del hogar.

Trabajar en las condiciones en que lo hacen estas mujeres, ya sea en el taller
0 en casa, implica serios riesgos para la salud, que dificilmente pueden evitarse.
Las dolencias mds frecuentes son de cervicales o espalda, lumbago, molestias
en los brazos. Las manos de las que hacen «pachanga» se estropean mucho e in-
cluso se deforman. También son corrientes los problemas de visién, las alergias
a determinadas sustancias, problemas circulatorios y trastornos psicolégicos
derivados del cansancio y agotamiento que producen tantas horas de trabajo.
Hay mujeres que trabajan en muy malas condiciones fisicas, hasta el punto de
que, si se trabajara de forma legal, obtendrian la baja por inutilidad.

2.2. Las tareas domésticas: responsabilidad exclusiva de la mujer

En la pareja, como ocurre en todos los paises (Coré, 1994, 5), es la mujer
—aun ejerciendo una actividad profesional- la que se responsabiliza de las ta-
reas domésticas y del cuidado de la familia. Limpiar la casa, guisar o efectuar
pequefas compras, constituyen tareas de una rutina diaria a las que las muje-
res que trabajan a domicilio dedican tiempos alternados con la actividad pro-
ductiva.

De lunes a viernes la intensa dedicacién a la fabricacién del calzado, ya sea
en el propio domicilio o en el taller, no permiten dedicar mucho tiempo a las ta-
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reas domésticas «sélo lo imprescindible». Las entrevistadas dudan cuando se
les pregunta acerca de las horas que dedican cada dia a las faenas del hogar
porque las atienden de forma intermitente: durante unos minutos dejan de pes-
puntar para ir a la panaderia o al supermercado o para poner la lavadora y ten-
der la ropa. Determinadas tareas domésticas, como estar pendientes de los
nifios o de la comida, les permiten simultanear trabajo productivo y reproducti-
vo. Lo que resulta imposible en el caso de las operarias de taller por la separa-
cién fisica entre el domicilio y el lugar de trabajo.

En las tareas domésticas, las mujeres reciben muy poca ayuda de otros
miembros de la familia. Utilizamos el término ayuda en sentido estricto, ya
que se trata de eso y no de corresponsabilidad. Los esposos preparan la mesa
a la hora de las comidas, guisan o friegan los platos en alguna ocasién y se en-
cargan de cuidar a los nifios para que no molesten a la madre mientras lim-
pia. Los casos de una colaboracién mds estrecha son excepcionales y con fre-
cuencia el marido se siente obligado porque la mujer ha estado trabajando
casi ininterrumpidamente durante todo el dia. Las entrevistadas destacan las
diferencias en la pareja en cuanto a la gestién o administracién de los queha-
ceres domésticos:

«Mi marido hace mucho en casa y él sabe lo que es el trabajo de todos los
dias. Entonces, si yo le digo: es que tengo que limpiar, €l como sabe cémo... lo
que es de todos los dias, no hace falta decirselo, €l ya sabe lo que es. Pone la la-
vadora, recoge la ropa... Comer y cenar, eso siempre es tarea mia, la cocina
siempre es tarea mia y planchar también. Responsabilidad, toda. Porque, aun-
que €l haga, jse lo tengo que decir!. El siempre dice: a mi no me sabe mal que
me mandes, a mi mandame, pero no me dejes que yo haga lo que quiera por-
que no sé qué hacer. Y es asi. [La responsabilidad] es toda [mia], es en el comer
en el comprar, en el limpiar, en las cuentas de la casa. Porque él por eso tampo-
co se preocupa» (Virginia, n® 24). «Yo digo: vete aqui y €l se va. Haz esto o
aquello..., pero la responsabilidad es tuya, eso no te lo quita nadie. Aunque la
mujer trabaje, la mujer llegard a casa y tendrd que saber lo que hace falta para
comer, tendrd que ir a comprar, tendrd que pensar que el nifio tiene que ir aqui
o tiene que ir alli...» (Chelo, n° 28).

Respecto a la desigual participacién de la pareja en las tareas domésticas,
hay mujeres que eximen a sus maridos, argumentando que no disponen de
tiempo: «€l tiene menos tiempo que yo. Yo tengo poco, pero él tiene menos» o
«pobrecito, después de estar trabajando todo el dia, no va a ponerse a fregar los
platos». Otras, en cambio, son muy criticas: «si lo miramos bien, los dos necesi-
tamos ropa limpia, la casa que esté limpia. Entonces, trabajando el marido y
trabajando la mujer, pues a limpiar los dos» (Almudena, n° 26). La mayoria se
resigna: «es una especie de malcriacién... te has acostumbrado a decir: esto es
cosa de mujeres. ;Qué le vas a obligar a hacer a un hombre si la mayoria de las
cosas no sabe hacerlas?» (Obdulia, n° 27). Pese a todo, educan a sus hijos segtin
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este modelo. En este sentido, esperan que sus hijas les ayuden en la limpieza
general del fin de semana. i

Otras responsabilidades familiares también recaen sobre la mujer. Es ella la
que lleva a los hijos al médico © la que se levanta por las noches para atender-
les. Se encarga de cuestiones relacionadas con la educacién de los hijos: elec-
cién de guarderia o clases de repaso. Acude a las reuniones escolares, aunque
ocasionalmente —si el horario lo permite- va acompafiada de su marido. La
mujer administra los recursos econémicos, hace las gestiones en el banco. Las
compras extraordinarias (coche, electrodomésticos) o la realizacién de reformas
en la vivienda son decididos por la pareja. El papel del marido es preponderan-
te en el cuidado del coche (mantenimiento, reparaciones) o en tareas de bricola-
ge en el hogar.

3. La decision de trabajar en la economia irregular

La mayor parte de las mujeres trabajan porque el nivel econémico familiar
es modesto y sin su aportacién las posibilidades de consumo estarian por de-
bajo de lo que socialmente se considera aceptable. Hay casos en que la necesi-
dad-es muy acuciante. La aguda crisis industrial, con su corolario de cierre de
empresas y desempleo creciente es uno de los principales motivos aducidos
por muchas entrevistadas. Sus maridos se han visto abocados al paro, los
hijos tropiezan con dificultades para encontrar trabajo. En tales circunstan-
cias, la aportacion econémica de la mujer, trabajando en casa o en el taller,
permite, como diria Sanchez Ayuso (1981), que mds o menos familias escapen
a la mds absoluta desesperacion.

Otras situaciones son menos perentorias, aunque también responden a ne-
cesidades consideradas corrientes en una sociedad de consumo. La aporta-
cién econémica de la mujer permite hacer frente con holgura a las obligacio-
nes que se adquieren al solicitar un préstamo. En efecto, un tema recurrente
en las manifestaciones de las entrevistadas es la situacién de endeudamiento
coyuntural o continuo: «Nos casamos, estdbamos en alquiler, pagdbamos un
arrendamiento. Entonces decidimos comprar la casa a mi suegra y nos tuvi-
mos que empefiar en el banco. Y para empefiarnos en el banco el jornal de mi
marido no nos llegaba. Pagamos un préstamo, después tuvimos que sacar
otro préstamo...» (Reme, n° 3 ). «Hemos hecho dos o tres reformas en casa...
Todo eso lo hemos hecho con préstamos, porque yo dinero junto no he teni-
do... Luego sacamos para comprar el coche... Luego acabamos de comprar el
coche y sacamos otro [préstamo] para hacernos la caseta de la montafia» (M*
Gruz, n® 1)

En la mayoria de los casos, los ingresos de la mujer permiten un mayor
nivel de consumo que, en modo alguno, puede considerarse exagerado. Se
destinan a gastos relacionados con el equipamiento del hogar o con los hijos.

)
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Los estudios universitarios de los hijos o la educacién en general (guarderia,
clases particulares, deportes) constituyen un motivo bdsico del trabajo feme-
nino. Se puede decir que los hijos son los principales beneficiarios, tanto para
cubrir necesidades bdsicas como para gastos extraordinarios. Una de las en-
trevistadas (Araceli, n° 23) se expresaba en los siguientes términos: «Pa algin
capricho de los chiquillos. A lo mejor, pues... la minicadena la querian, pues
la pagué a plazos... Del mio [salario] no me duele comprar un capricho. Si mi
hijo me pide un chandal y del sueldo no me alcanza... Ahora le he comprado
una moto a mi hijo, pues las ilusiones de los nifios, ;no?, que no es como
antes que se conformaban...».

El motivo fundamental por el que la mujer se decide a trabajar como asala-
riada, los escasos ingresos en relaciéon con unas mayores necesidades, no ex-
cluye el sentimiento de satisfaccion por el tipo de trabajo y por el hecho de rea-
lizarlo. Muchas de las mujeres entrevistadas aprecian su trabajo, lo
contemplan como un estimulo, una forma de distraccién. En ningtin caso se
consideran realizadas en su trabajo. Por esta razén, si tuviesen la oportunidad,
lo cambiarian por un empleo que les reportase los mismos derechos (contrato)
y prerrogativas (seguridad social, vacaciones pagadas, jubilacién) que a los
trabajadores legales y, sobre todo, mayores ganancias. De momento, se resig-
nan con lo que tienen: «como no tienes estudios, ni tienes estudios ni tienes
nada, sabes que no puedes llegar alli...», ademds «te has acostumbrado a todo
esto y esto es lo que te gusta» (Obdulia, n° 27). Las dificultades que la crisis
econdmica impone para obtener un trabajo legal se obvian, como es natural.

Las entrevistadas coinciden al reconocer que trabajar en casa o en el taller
tiene ventajas e inconvenientes. El trabajo a domicilio se estima ventajoso por-
que permite atender las tareas domésticas y otras «obligaciones familiares»
(cuidar de los nifios pequefios y de los ancianos), puesto que la mayor parte
de las mujeres las asumen en exclusiva. Sin embargo, se lamentan de la sole-
dad, de la falta de relaciones sociales con otras/os trabajadoras/es («estds
s6la, no hablas con nadie»). Por el contrario, en el taller el trabajo se realiza en
compafiia de otras. «Te distraes, estds con gente, te relacionas. No sé, estds
mejor» (Maria, n° 29).

Las que trabajan en su hogar se quejan de las consecuencias derivadas del
impacto de un trabajo industrial realizado en el &mbito doméstico (olores, rui-
dos, polvo, etc.). «No terminas nunca, es un agobio. Estds trabajando, vienen
los chiquillos, tienes las cosas por medio. Entra alguien y estds trabajando y ...
quieres tener las cosas bien hechas y trabajar y eso no puedes hacerlo ... ter-
mina todo sucio de hilos, con olor a piel toda la casa» (Maria, n° 29). Otro in-
conveniente cuando se trabaja a domicilio son los costes adicionales en elec-
tricidad o en la adquisiciéon de materiales, lo que no ocurre cuando el trabajo
se ejerce en un taller: «<aqui no pagamos luz, ella [la empresaria] paga las agu-
jas...» (Obdulia, n° 27).
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CONCLUSIONES

1. Las condiciones econémicas actuales, la reestructuracion del proceso pro-
ductivo en muchas industrias intensivas en mano de obra y la fuerte presién
del consumo en nuestra sociedad, acrecientan las dificultades de las familias de
renta modesta e implican cada vez mds a las mujeres en el sostenimiento del
hogar. En esta situacién, el mercado laboral presenta algunos rasgos especificos
como, por una parte, la demanda de mano de obra a muy bajo precio y, por
otra, la oferta proveniente de un colectivo femenino en el que concurren varias
circunstancias: la necesidad de un salario, a veces de forma ineludible, y la casi
total supeditacion a las responsabilidades domésticas, lo cual aumenta la difi-
cultad para conseguirlo en la economia formal. De ahi la persistencia e incluso
el incremento del trabajo a domicilio y de los talleres de subcontratacién, donde
la mano de obra femenina es basica.

2. Las relaciones laborales establecidas en ambas modalidades, especialmen-
te en el trabajo a domicilio, ofrecen claras ventajas para el empresario y le per-
miten mantener una cierta competitividad, puesto que reducen al minimo los
costes de mano de obra. Al trabajar a destajo se incrementa al maximo la pro-
ductividad: las mujeres entrevistadas reconocen que en condiciones de trabajo
formal realizarian un menor nimero de piezas por unidad de tiempo. Tenien-
do en cuenta la remuneracién percibida, es evidente que se alcanza un volu-
men de produccién mayor por un salario que representa alrededor del 68 % del
minimo interprofesional. A esta rebaja sustancial se afiade el ahorro de presta-
ciones sociales, instalaciones y energia, aparte de obviar cualquier riesgo o pro-
blema sanitario que pudiera derivarse de esta actividad. Tampoco hay que olvi-
dar que, socialmente, se palian la situaciones familiares mas comprometidas sin
ninguna contraprestacién, como el paro o el subsidio de desempleo. Por el con-
trario, las supuestas «ventajas» de independencia y horario flexible para la
mujer no son reales, ya que estd sujeta a una fuerte dependencia del empresario y
a un elevado niimero de horas de trabajo a bajo precio, sin seguridad ni protec-
cién.

3. En el trabajo a domicilio se puede constatar la peculiar compaginacién del
trabajo productivo y reproductivo que genera una especie de mezcla confusa y
que elimina la general separacién espacial de ambas esferas, al efectuarse en el
mismo dmbito del hogar. Esta coincidencia de espacios, junto a la indefinicion
de horarios, refuerza la infravaloracién del trabajo femenino por mas que, en la
mayoria de los casos, las mujeres realicen una verdadera jornada laboral en el
trabajo remunerado. Igualmente, el hecho de permanecer en casa presupone
que es la mujer quien debe asumir la mayor parte, o la totalidad, de las respon-
sabilidades domésticas, con lo cual dicha jornada se convierte en doble para
gran parte de ellas.

4. La situacién de estas trabajadoras es claramente marginal. Sus estrictas
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necesidades econdmicas, o incluso el acceso a algunos bienes de consumo, de
los que ya se hace dificil prescindir, las fuerzan a aceptar unas negativas condi-
ciones de trabajo. Las mujeres preferirian trabajar fuera de casa, en la economia
formal, tanto por razones estrictamente laborales (sueldo, seguridad social),
como domésticas (molestias, suciedad, riesgos) y psicoldgicas (aislamiento,
falta de comunicacién). Ciertamente, su nivel de instruccién es minimo y ello
reduce las alternativas de trabajo, ya de por si escaso. Pero también es evidente
que sus aptitudes y cualificacion profesional en el sector del calzado estan in-
fravaloradas y subutilizadas por la falta de reconocimiento del trabajo a domi-
cilio. Por ello seria de gran interés la tendencia a eliminar estas situaciones y fo-
mentar las oportunidades de formacién y empleo de las mujeres. Cuando
menos, no es aceptable la consideracion de este tipo de trabajo como una forma
de desarrollo econémico, puesto que profundiza la situacién marginal, la desi-
gualdad en la division del trabajo y los papeles tradicionales de género.
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