MARY E. FARRELL*

La envergadura del silencio

Je passe entre ces énormes troncs dressés que me force au silence.
Souffrant de désir de m'exprimer, devant cette solennité, je perds mes mots.
Gao Xingjian, La montagne de I"ame ([1990] 2000)

INTRODUCCION

Este trabajo tiene como meta examinar desde varias perspectivas el papel
que tiene el silencio en la comunicacién humana. Enfatiza especialmente la rele-
vancia de ciertos silencios en la vida de las mujeres. La bibliografia incluida
contiene s6lo una sugerencia de las posibles dreas de estudio. Aqui, nos limita-
mos a cuestionar la apreciacion de nuestros usos del silencio en la vida diaria,
con sus correspondientes expectativas lingtifsticas y sociales. Miramos de cerca
a través de nuestras «gafas» de la pragmatica, de la critica literaria, de las cien-
cias sociales y artisticas siempre dentro de nuestro alcance interdisciplinario.
Este tltimo, a medida que se ensancha, tiene una tendencia a convertirse en
més superficie y, quizds, en menos profundidad. Sin embargo, un estudio de
esta indole no pretende abarcarlo todo, sino, dirigir nuestro punto de mira
hacia un elemento en la vida humana, sumamente importante, como es el silen-
cio, que por su propia naturaleza, pasa desapercibido.

Nuestro objetivo es sensibilizar nuestras «antenas» para captar, analizar y
sistematizar elementos en la comunicacién, o la falta de ella, que, debido a
nuestros hébitos de socializacién, no percibimos. La mayor parte de nuestros
comportamientos pasan por el filtro de las normas; sin embargo, con la movili-
dad de los seres humanos sobre la tierra, es menester estar atentos a las normas
de las personas que vienen de lugares y estratos sociales variados. Asi pues,
nuestras antenas nos servirdn para detectar la existencia de otros pardmetros
relativos al habla, al ruido, y al silencio.

Propondremos unos ejemplos de nuestro tema. Vemos que en la literatura
norteamericana del principio del siglo XX, Henry James (1843-1916) y Edith
Wharton (1862-1937) nos crean una frustracién importante, a través de sus suti-
les retratos de personajes, y de lo que se intuye de sus relaciones en ambientes
tan sofisticados y cerrados que s6lo los miembros de estos grupos reducidos
tienen acceso a la informacién con respecto a sus intercambios sociales. El silen-
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cio para los lectores llega a dejarles con la excluyente sensacién de margina-
cién. What Masie Knew (James, 1897) trata precisamente de lo que Masie nunca
sabra.

Otro escritor americano, Ralph Ellison (Invisible Man, [1952] 1980), nos hace
vivir, o tal vez, desvivir, en la piel de su hombre invisible, y negro, su aisla-
miento dentro de la sociedad, siempre por falta de la informacién que necesita.
En términos coloquiales «le torean», guarddndole en la semi-ignorancia por
medio de silencios y secretos.

Estos dos ejemplos vienen perfilados por los escritores de un modo sugeren-
te, quiz4 menos riguroso, aunque no menos acertado, que el estudio mds siste-
mético que llevarfan a cabo los psicélogos, los sociélogos, los antropélogos (si
se puede distinguir entre los dos tltimos) y los lingtiistas, entre otros expertos
en el lenguaje animal y humano. Asi pues, nos parece imprescindible incluir
los dos enfoques para examinar nuestra materia: el artistico y el cientifico.

Precisamente nuestro enfoque se basa en la lectura de textos en sociolingtifs-
tica y textos de juristas sobre el uso del silencio, con el fin de preparar nuestra
percepcién y nuestros sistemas de recogida de datos pertinentes al tema. Tam-
bién, se observa el silencio a través de situaciones creadas artisticamente por los
grandes observadores de la condicién humana: pintores, dramaturgos, cineas-
tas, actores, poetas, musicos, escritores, dibujantes, asi como hombres y mujeres
cuyas vidas se centran en la religion.

Los temas, los encontramos con tantos grados y escalas que cada observa-
cién nos lleva a otra, hasta el punto de hacernos padecer el sindrome del estu-
dioso amante de su investigacién: no vemos otra cosa, ni de otra manera. Todo
se filtra a través de nuestro objeto de estudio. Apuntaremos varias ideas para
futuras investigaciones al respecto. Asi mencionaremos algunas de las ramifi-
caciones, fijando la mirada en el tema del silencio.

LA SOCIOLINGUISTICA

Tannen y Saville-Troike (1995) ofrecen una visién global de lo que significa
el silencio en la comunicacién humana por medio de sus varios articulos y li-
bros. Insisten en la vertiente sociolingiiistica del habla, con sus pautas relativas
a las pausas entre palabras en una frase, hasta pausas entre turnos de hablantes
en la conversacién. Investigan los comportamientos en torno a los solapamien-
tos, las interrupciones y la escucha atenta. Tratan de averiguar si los unos o los
otros, segun el contexto y los habitos sociales se perciben como agresiones lin-
glifsticas 0 muestras de solidaridad. Tannen, especialmente, trata las distintas
normas entre hombres y mujeres. Jaworski (1997, 1998) retine muchos tipos de
silencio en sus contribuciones al tema, especialmente los silencios utilizados
con fines de proteccién o de castigo. En su libro sobre el acoso moral Hirigoyen
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(1998) examina el silencio como agente de presién y de poder insidiosos. Haw-
thorne (1850) presenta el silencio como punto de solidaridad y valor con el fin
de guardar el secreto de otra persona. Bergman (1963) pone los silencios de dos
hermanas bajo la lupa, pero también escucha fijamente los ruidos y silencios
del entorno. Incluye la musica de Bach, en dosis fragmentadas, como tinico fac-
tor apaciguador en el ambiente. No guia el espectador con mdsica de fondo o
banda sonora. Manipula las expectativas del ptblico al no introducir este tipo
de mtsica cinematogréfica.

DERECHO

El libro de Job es la historia milenaria del hombre que quiere que le escu-
chen, y que le comprendan. Pide con insistencia un juicio justo. Ni Dios, el gran
«apostador», ni su mujer, ni sus amigos quieren tener en cuenta la versién de
Job. No es una cuestién de paciencia, es una cuestién de perseverancia para
hacer constar ptblicamente su punto de vista. Kafka en sus obras recalca la
misma urgencia de la persona por conseguir voz ante el silencio del poder, de
no dejarse aniquilar por las voces mds fuertes. Los emigrantes e inmigrantes sin
privilegios buscan también una voz ptblica para poder incorporarse en las so-
ciedades de recepcién. Las mujeres en muchos lugares siguen ensayando el uso
de su voz en los Tribunales de la Mujer, para estar retdrica y juridicamente pre-
paradas el dia que logren la esperada justicia hacia ellas. La investigacién en
este campo promete muchas aperturas para futuros estudiosos.

La Constitucion Espafiola en su Articulo 17.3 protege al ciudadano, otorgan-
dole el recurso de mantener el silencio sobre s{ mismo ante una acusacién. Tam-
bién protege el derecho de los ciudadanos a la intimidad en el articulo 18, que
recoge la posibilidad de luchar contra el ruido indebido y constante causado
por otros. La Constituciéon Americana, igualmente protege al ciudadano contra la
auto incriminacién en la famosa Quinta Enmienda. Aqui hallamos un rico
campo de investigacién de casos concretos y aplicaciones de la ley. También se
podrian comparar las constituciones de varios paises de la nueva Europa, con
sus quince miembros, al respecto de este tema.

LA MUSICA, SILENCIOS INTERNOS, EXTERNOS Y FEMENINOS

En cuanto a la musica, existen dos perspectivas muy atractivas para la in-
vestigacion: la interna y la externa. La interna toma la distribucién de sonido y
silencio en el interior mismo de la miisica, como corresponde a la composicién
y la interpretacién. La externa nos devuelve a la sociedad con sus costumbres
particularidades de participacion en funcién de cada audiencia. ;Cudles son las



170 Asparkia XIV

pistas para aplaudir en la 6pera? ;Cudles son los codigos para reaccionar en un
recital de lieder, o en una sesién de jazz? ;Puede levantarse uno a bailar espon-
taneamente? Estas son cuestiones muy interesantes para la integracién apropia-
da en una audiencia. El miedo al ridiculo en una cultura musical u otra tiene
més importancia de lo que parece a simple vista. Las diferencias en uno u otro
tipo de audiencia a veces difieren entre hombres y mujeres. ;Quién suele mar-
car la pauta? ;Quién arranca primero? Y, en nuestro contexto, ;dénde estan las
directoras de orquesta? ;Y, las instrumentistas mds alld de la voz y el piano?
;Cuéntas compositoras son célebres como sus colegas masculinos? Acaso, ¢si-
guen y seguirdn en el silencio histérico?

LOS DEPORTES

Los deportes, muy poco estudiados en este aspecto, también funcionan de
una manera similar a la musica. El cricket dista mucho del hockey sobre hielo, in-
terna y externamente. Uno se arriesga a cometer errores si no conoce las reglas
del comportamiento ptiblico. También en esta actividad humana se perciben di-
ferencias entre las reacciones de las mujeres y hombres. Sin embargo, las muje-
res han ganado mucha voz en este campo, tanto en los medios de comunicacién
como en los deportes en general.

CULTURAS Y USANZAS, TEMAS, MUJERES Y HOMBRES

Goscinny y Uderzo, los autores de Astérix, en su simpético retrato de Céree-
ga, pintan un excelente tratado sobre el silencio entre hombres y mujeres en
ciertas culturas. Incluyen un punto que es sumamente delicado entre socieda-
des y individuos. ;Qué tipo de pregunta se puede formular, y a quién? ;En qué
circunstancias se puede preguntar por la hermana, o mds delicado atin, por la
madre de uno? En materia de chistes ;quién los cuenta con mayor frecuencia?
¢Cudndo se puede abordar la cuestién sobre la salud de alguien? ;Quedan en-
fermedades que atn no se pueden mencionar? ;Cudles son los indicios que nos
advierten que alguien necesita ser escuchado? ;Cudles son los indicios que nos
comunican la necesidad de guardar discrecién en ciertas situaciones? Se tendri-
an que estudiar muy de cerca los c6digos socioculturalés que rigen este tipo de
interacciones. Y, ademds hay que tomar en consideracién los aspectos indivi-
duales o personales.
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ASPECTOS RELIGIOSOS, EJEMPLOS DE STEIN Y WEIL

En los asuntos del espiritu, no carecemos de ideas sobre la importancia del
silencio. Los misticos inciden sobre ello. Hay momentos de herofsmo en el uso
del silencio en la vida religiosa. Por ejemplo, dos mujeres judfas nos dan testi-
monio de ello: Edith Stein y Simone Weil. La figura heroica occidental de Jesu-
cristo, retratada en el Evangelio de Juan, nos aparece como un gran maestro de
la medida con la que hay que hablar para la justicia, y con la que hay que guar-
dar silencio para mantener la dignidad. La madre de Jests es un parragén del
silencio sufrido. Los silencios hindtes y los del zen, o de los cudqueros merecen
un estudio en lo que tratamos de hacer: identificar la posibilidad de desarrollar
la habilidad del silencio, como si se tratase de un instrumento de mtsica. Desde
otra 6ptica El Abbé Dinouart en 1771 escribe L'art de se taire, principalmente en
matiére de religion. Otra vez lo que nos inculcan nuestros proverbios: mejor no
decir nada en caso de amenaza.

LA MUJER Y EL SILENCIO

Relativo a las mujeres existen muchos silencios. Esos silencios milenarios
que han sido impuestos por nuestras sociedades y los tabtes que conciernen
todo tipo de experiencia particular al ser que se llamaba el sexo débil. En un
curso de doctorado una alumna present6 un trabajo basado en la pelicula Solas
(Zambrano, 1999), haciendo hincapié en las maneras que el hombre silencia a la
mujer, y, a su vez, la hija silencia a la madre. Otras alumnas estudiaron el abani-
co de silencios presentes en la pelicula Fargo (Coen & Coen, 1996): uno de ellos
es el manso silencio doméstico de la policfa protagonista, y otro, la nulidad en
la cual fue inmersa la mujer raptada por dinero.

Otra alumna hizo un trabajo sobre el terreno relacionado con un espacio pt-
blico comtin, el ascensor. Basdndose en sus propias observaciones como parte
integrante de los miembros que compartieron este espacio cotidiano y con la
ayuda de un cuestionario, llevé a cabo un interesante trabajo. Otro alumno ela-
boré un trabajo en dos aulas, una de secundaria y otra, universitaria en Ma-
rruecos. Decididamente las mujeres se arriesgan a hablar en publico menos que
los varones. Este tipo de estudios podria profundizar en cuestiones de religion,
timidez, miedo a equivocarse delante de los demds, etcétera. Como ejemplo de
esta suerte de investigacién, nos referimos a Elizabeth Russell, que examina el
reto de la mujer a participar en el foro ptiblico con su lengua, y, si cabe, su len-
guaje, en el articulo «Censurar lo femenino, silenciar a la mujer» (en Farrell &
Sales, 1999).
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LA SORDERA, LA MUDEZ Y OTROS RETOS COMUNICATIVOS

Es de importancia primordial abordar este tema. Primero, por la dificultad
que plantea vivir con los sentidos de la comunicacién bloqueados, y segundo,
por la postura de los miembros de la sociedad ante este tipo de problemas. Sue-
len apartarse de esta dificultad los poseedores de los cinco sentidos. La pregun-
ta es jpor qué? Principalmente es por falta de informacién. Muchos no saben
aproximarse a los sordos y a los mudos. Es importante investigar los problemas
que experimentan los afectados, y buscar soluciones para integrar a los compa-
fieros y compafieras con minusvalias en las actividades de la comunidad, sobre
todo en lo que concierne a la amistad y al amor. El hecho de quedar incomuni-
cado es una causa casi insoportable para el ser humano. En esta linea, Veo una
voz (Sacks, 1991) es una obra de divulgacién que relata la problemadtica del ais-
lado mundo de las personas sordas. Y, cabe mencionar, una vez més, la célebre
lucha de Helen Keller y su tutora Annie Sullivan para conseguir una entrada en
el mundo del lenguaje simbdlico y consensual.

LA EDUCACION, NINOS Y NINAS EN EL APRENDIZAJE DEL SILENCIO

Conquistados por el ruido ambiental y energético natural, por el sonido pre-
sente en cada momento en la calle y otros lugares publicos, el nifio no tiene cos-
tumbre de disfrutar de momentos de silencio. En el patio del colegio y en casa
donde todos hablan a la vez, los nifios tienden a exigir la atencién continua de
los padres y de las maestras (suelen ser mujeres en su mayoria). Mds investiga-
cién en este campo, con experiencias disefiadas para silencios de relajamiento y
de reflexion parece muy prometedora, ademds de necesaria para conseguir la
paz de la sociedad en general. Se han llevado a cabo experimentos en escuelas
primarias en Colombia para reducir el reflejo de violencia instantédnea relacio-
nada con cualquier contratiempo, por trivial que sea. Seguramente, muchos
educadores y educadoras desearian conocer este modo de calmar lo que luego
se convierte en la costumbre de la violencia automatica.

SILENCIO INTERIOR Y EXTERIOR

Recogiendo las practicas de las religiones del silencio, como el zen y los cud-
queros, se pueden extrapolar ideas y disciplinas que llevan a la destreza de
saber apelar al silencio para la vida diaria sin recurrir a tranquilizantes y subs-
tancias quimicas. Un tema de investigacion interesante seria lo referente al
control de uno mismo y al contagio hacia los demds en situaciones de adversi-
dad. Nuestra sociedad, por motivos de velocidad, del urbanismo mal calcula-
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do, por las viviendas demasiado pequefias, por el paro, etcétera, nos ofrece in-
numerables momentos de alta tensién colectiva. La violencia estd casi siempre
latente. ;Es efectivo, o ilusorio, pensar que programas para conseguir la quie-
tud interior puedan repercutir sobre el ambiente de la violencia exteriorizada
tan frecuente entre nosotros? Incluso, podriamos aventurar una hip(’)tesis que
relaciona la cadena de violencia con el ruido y los tonos elevados. Esta acumu-
lacién de tensiones auditivas, quizds tenga su importancia entre las causas de la
violencia doméstica, cuyas victimas son, en la mayoria de los casos, las mujeres.
Un estudio a largo plazo, tal vez, mereceria una mirada atenta.

LA GERENCIA DE LA CONFLICTIVIDAD

En consonancia con los temas ya sugeridos, se pueden enfocar otros estu-
dios sobre los variados aspectos del control de conflictividad que experimenta
todo ser vivo como norma. El papel del silencio es de primera importancia.
Desde las pausas entre silabas, para mayor entendimiento meramente fisico
—los locutores de los medios de comunicacién lo saben-, hasta las treguas en las
guerras, el silencio es reconocido como modo de tranquilizar la situacién o de
retomar energias para seguir.

También, se ha apuntado el papel del hecho de silenciar ciertos colectivos, o
personas, denominadas conflictivas cuando, como Job, s6lo reclaman sus dere-
chos y deberes como parte de la sociedad en la igualdad y en la diferencia res-
pectivas. Estos dos aspectos de nuestro tema central, el silencio, se podrian es-
tudiar en profundidad, sobre todo en lo referente a la supuesta necesidad de
contestar a todo comentario de otro. ;Cudndo procede el uso de la palabra?
(Cuéndo la retencién de ella? ;Cudndo la violencia «a grito pelado»? Martinez
trata el tema desde su perspectiva de filésofo de la paz en «El silencio como in-
terpelacién: Paz y conflicto» (en Farrell & Sales, 1999).

EL SILENCIO Y LA CIENCIA

No nos gusta admitir que la ciencia estd, con mayor frecuencia de lo estable-
cido, embargada o sesgada por intereses ajenos a la investigacién honesta y dié-
fana. Este es otro desafio a los investigadores del silencio. Desde las diferentes
vertientes del tema, se podrian cuestionar muchos aspectos de lo que califica-
mos como ciencia pura y desinteresada. En primer lugar, es harto sabido que
hay mds fondos para indagar en temas de alto rendimiento. Hay problemas
que afectan especialmente a los pobres, que se estudian menos, o de una mane-
ra improvisada y precaria. Hay silencios sobre datos de interés publico que no
se divulgan por intereses politicos y financieros. ;Cuénto tardaré la nefasta
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mano negra en silenciar el compromiso y los éxitos del Grameen Bank que po-
tencia la independencia econémica de las mujeres sin otros recursos que su pro-
pia labor? El lenguaje mismo de las ciencias a menudo suele distanciar la infor-
macién de los cientificos del entendimiento y participaciéon de estos
conocimientos por parte de muchos ciudadanos.

(Por qué en occidente es habitual que los hombres lleven la voz cantante en
la ciencia de élite? Tenemos pocas noticias de mujeres Premio Nobel en el
campo de la fisica, por ejemplo. Seria interesante investigar cémo y por qué
esta situacion cambia con tanta lentitud. ;D6nde estdn las voces de los menos
" privilegiados ante las empresas farmacéuticas? ;Dénde estan las voces femeni-
nas dentro de la dindmica de la ciencia? Y, ;por qué se pueden marginar las
voces de aquéllas cuyos descubrimientos e inventos no encajan con la moda de
la investigacién del momento? '

COMENTARIOS EN FUNCION DE RESUMEN

Sin duda, este ensayo es, sobre todo, una coleccién de sugerencias e ideas
para fomentar un mayor interés en el gran tema del silencio. Internet nos brin-
da una larga lista de menciones del silencio en cuanto a temas por investigar.
La bibliografia incluida aqui representa sélo una breve gama de escritos a nues-
tro alcance. La curiosidad nos puede llevar a reflexionar también sobre varios
usos de imdgenes referentes a nuestra apreciacion sinestésica de los colores. En
inglés se le llama a un color fuerte, «loud» y un color neutro o sufrido «muted».
En francés, un color fuerte se denomina «criard» y en espariol «chillén». Esta
terminologia nos podria estar advirtiendo sobre algo en la sensibilidad humana
referente a las alternancias de los silencios, con sus ausencias, sus pianos y sus
fuertes.
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