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Enrique Bustamante fallecié el 20 de junio de 2021 en su Malaga natal. Pocas per-
sonas han influido tanto en el campo de las ciencias de la comunicacién y, desde
luego, era el principal investigador de la economia politica de la comunicacién
en Espaia. Sus trabajos sobre las transformaciones del sector audiovisual en las
ultimas décadas son referencia obligada para quienes estudian la comunicacién
contemporanea.

Su trabajo, primero como periodista y luego como académico, se destac6 no sélo
por la rigurosidad y excelencia de su produccién, sino también por el permanente
esfuerzo por articular su capacidad profesional con el contexto politico y social.
Enrique Bustamante se destacé por su valiosa contribucién a un mejor conoci-
miento del funcionamiento de los sistemas de comunicacién social, pero también
por impulsar cambios y que mejoras que deriven de sus conocimientos cientificos
en un ecosistema de medios mas democrético y plural.

Realizar un recorrido de la produccién intelectual de Enrique Bustamante no re-
sulta una tarea sencilla dada la vastedad y diversidad de la misma. Para intentar
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dar cuenta de la mejor manera posible su trayectoria hemos dividido este trabajo
en tres partes. En primer lugar, analizaremos sus inicios en el periodismo y su
actividad gremial y politica, entendiendo que dicho periodo formativo constituye
un antecedente fundamental para su produccién académica posterior. En segundo
lugar, se analizara la participacién de Enrique Bustamante en proyectos académicos
y politicos de intervencion en la vida social y politica, que trascienden las compe-
tencias tradicionales de los profesores que se encierran en sus aulas y teorias. Se
destacan en este aspecto, la fundacién y sostenimiento por décadas de la Revista
Telos, la participacion en la Comision de Sabios para la Reforma de la Television
espafola, y su activo rol protagénico en el grupo de pensamiento Teledetodos.
Finalmente, se abordara con mayor detenimiento los aspectos principales de su
produccioén intelectual, que por su riqueza no puede ser presentada de forma total,
sino que se elegiran los aspectos que se estiman mas destacados.

Antes de la academia: ejercicio profesional y practica politica

Enrique Bustamante nacié en Mélaga en 1949. Ya joven, en 1969, se traslada a
Madrid, y atn durante el periodo franquista inicié su formacién profesional en
la Escuela Oficial de Periodismo, ya que los estudios en comunicacién social o
ciencias de la informacién no habian sido institucionalizados en Espaiia ain. Los
cuatro afios de carrera de periodismo le permiten, no sélo familiarizarse con las
practicas profesionales de la época sino que también resultan una introducciéon a
la vida politica dentro de la proscripta izquierda espafiola.

Una de sus primeras relaciones que lo ayudarian a entrar en el campo profesional
fue la del hoy catedrético de la Universidad de Malaga, Bernardo Diaz Nosty con
quien trabajo en la revista Criba. También desarroll6 su labor periodistica en Pren-
sa del Estado, en cardacter de practicas profesionales, y colaboré establemente en
la revista Triunfo, caracterizada como de oposicién al régimen.

Simultdneamente continué su formacién como socidlogo en la Universidad Com-
plutense de Madrid. En aquellos momentos, los campos de las ciencias sociales
todavia se encontraban en fase de redefinicién. Si bien ya se habia producido la
separacion entre Ciencia Politica y Sociologia por un lado, y Econémicas por el
otro, la formacién en los tres aspectos seguia siendo rigurosa. La articulacién de
estudios econémicos, politicos y de sociologia de la cultura, constituiran sin dudas
uno de los principales aportes académicos de la obra de Enrique Bustamante.

Después, trabaja durante tres afios en la revista Contrapunto, publicacién de eco-
nomia para ejecutivos que constituira el lanzamiento como empresario de prensa
de Jesus Polanco, futuro fundador y accionista dominante del diario El Pais du-
rante afnos.

Luego de Contrapunto, participé de manera activa en la publicacién Cuadernos
para el Dialogo, donde trabaj6 junto a destacados periodistas como Joaquin Es-
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tefania, Soledad Gallego Diaz y Vicente Verdu. Cuadernos para el Didlogo habia
surgido en octubre de 1963, de la mano de Joaquin Ruiz-Giménez, pero se publica-
ba como semanario desde 1974 y pervivié hasta finales del ano 1978. Esta revista,
con un origen democristiano, constituyé un importante espacio donde se aglutind
el pensamiento progresista en los ultimos afios del franquismo y los primeros de
la transicidn, incluyendo socialistas y comunistas y sufrié por ello una permanente
represion del régimen, con multas, expedientes y cierres temporales. En su edito-
rial de libros, en 1974, Bustamante public6 «La cultura vasca, hoy (apuntes para
un estudio)», con dibujos de Agustin Ibarrola, un informe sobre la cultura vasca,
pionero tras la guerra civil, que constituye una de sus primeras aproximaciones
a lo que luego seria uno de sus principales objetos de estudio, la cultura y su di-
versidad en Espaiia.

Mientras tanto, Bustamante desarroll6 una activa vida politica que lo llevé a mili-
tar en diversas agrupaciones de izquierda, principalmente el Partido Comunista y
luego el PC Internacional, transformado en Partido del Trabajo, que fusionado con
ORT en 1979, formaria el Partido de los Trabajadores, disuelto finalmente en 1980.

Complementaba su actividad politica con una intensa participacién en el gremio de
prensa, destacidndose su actuacién en la Asociacién de la Prensa de Madrid, en la
Comision de Defensa de la Profesién Periodistica, donde fue elegido miembro de
la Junta Directiva durante cuatro afos y llevé a cabo una importante lucha por el
estatuto profesional que derivaria en dos de las mas importantes huelgas del sector
(en defensa del secreto profesional y contra el atentado terrorista a la revista El
Papus). También fue uno de los fundadores de la Unién de Periodistas de Espaiia
y cred la agencia de noticias Argos Press con otros profesionales.

Las dificultades evidentes que creaba su participacion politica en el ejercicio del
periodismo, hecho que lleva a su inclusién en las listas negras de varios medios,
lo hacen pensar en un cambio de profesion.

Al igual que otro destacado investigador de la economia politica de la comunicacién
como es Nicholas Garnham, Bustamante llegé a la academia luego de una intensa
vida profesional y gremial. Si el britdnico habia trabajado como productor audio-
visual, el malaguefio lo hizo luego de méas de 12 afos de ejercicio del periodismo.
Como él mismo reconocia, su recorrido profesional tendrd importante injerencia
en su trabajo académico, ya que sus analisis sobre el funcionamiento de los medios
masivos de comunicacién tienen como base su conocimiento interno de los mismos.

A fines de los afos setenta, mientras se alejaba paulatinamente del ejercicio profe-
sional del periodismo, Bustamante cursa sus estudios de doctorado en Sociologia,
que culminard en el afio 80, con su tesis doctoral El poder de los medios de co-
municacién. Los amos de la informacién bajo la direccién de José Vidal Beneyto.

En el ano 1979 participé del mitico congreso sobre comunicacién y cultura reali-
zado en la ciudad de Burgos donde comienza a relacionarse con quienes tendra un
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profundo intercambio a lo largo de su vida académica: Armand Mattelart, Ignacio
Ramonet, Bernard Miege o Patrice Flichy. También se relacioné con investigadores
de la comunicacién de América Latina, con quienes mantendra un fluido intercam-
bio. El conjunto de estos autores constituird las bases de sus referencias tedricas.

Luego de aprobar su tesis doctoral, y a través de una invitacién del profesor Anto-
nio Lara, Bustamante comenzé a dar clases en el departamento de Comunicacién
Audiovisual de la Facultad de Ciencias de la Informacién que habia sido creada
en 1971. Originalmente dict6 cursos de Teoria de la Imagen y de la Comunicacién
Audiovisual, pero ya desde entonces se preocupaba por el contexto sociopolitico
y econémico en el que operan los medios de comunicacién y va insertando estos
temas en sus asignaturas.

Durante la primera mitad de los 80, y mientras formaliza el pasaje del periodismo
a la academia, Bustamante entablé relaciones con colegas como el britdnico Philip
Schlesinger, y sus connacionales Miquel de Moragas, Emili Prado y Ramén Zallo,
con quienes daran un impulso en los afios venideros a los estudios de comunicacién
en Espafa y Europa. Durante el afio 81, se trasladé varias semanas a Paris para
estudiar las politicas culturales del partido socialista francés que habia llegado al
poder de la mano de Frangois Mitterand. Ya en 1984, fund¢ junto a estos y otros
colegas como Nicholas Garnham, Bernard Miége, Philip Schlesinger o Giusepe
Richeri, el Eurocommunication Research Group, uno de los centros europeos de
pensamiento comunicacional mas importantes de la época, con numerosas publi-
caciones e importante influencia en la formacién de jévenes doctores europeos
en el drea, para los que van a organizar luego durante diez afios un European
Doctoral Workshop.

En 1985 propuso a la fundacion Fundesco —Fundacién para el Desarrollo de la
Funcién Social de las Comunicaciones— de Telefénica la creacion de una publi-
cacién sobre investigacién en comunicacién y forma parte del lanzamiento de la
Revista Telos en calidad de director, pero esto ya es parte de otra historia.

Entre la academia y la accién: intervencidén politica y construccion de agenda
progresista

Antes de profundizar en el trabajo estrictamente académico de Enrique Bustaman-
te, resulta conveniente analizar intervenciones de caracter méas publico como Telos,
la comisién para la reforma de los medios de propiedad estatal, y la plataforma Te-
ledetodos. Demas esta decir que la participacién de Bustamante en la vida politica
y social trascendié ampliamente estos tres ejemplos significativos de la forma en
que el académico esparfiol considera el rol del intelectual pero se anotan también
otras intervenciones como en la Universidad Internacional Menéndez Pelayo, en la
fundacion Alternativas, en Andalucia, Extremadura o Canarias.
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La revista Telos, si bien podria encuadrarse en el &mbito estrictamente académico,
es analizada como una intervencién publica debido a su incidencia no sélo en el
campo cientifico sino también como generadora de debates sociales, especialmente
en el dambito iberoamericano, de la relacion entre tecnologia, medios y sociedad.
La participacién en la Comisiéon de Sabios sobre RTVE, es una muestra de la ca-
pacidad de articulacién de Bustamante de los saberes académicos con la accién
estatal y el disefio de politicas puiblicas. Y ante las propias limitaciones del ambito
de la politica, y el fracaso de la reforma, Bustamante contribuy6 a generar el gru-
po y portal Teledetodos, un espacio de intercambio y construccién de la sociedad
civil donde continué reclamando un espacio audiovisual democratico, ademés de
colaborar con articulos en Le Monde Diplomatique en espafiol, que dirige Ignacio
Ramonet, desde 2003 a 2013.

La Revista Telos

En enero del afio 1985, Enrique Bustamante fund6 y asumié la direccién de la
Revista Telos, una de las referencias centrales del campo de las ciencias de la
comunicacién en idioma espafiol. Su aparicién se dio casi en simultdneo con la
aparicién de las revistas Reseaux (en francés, con Patrice Flichy entre sus funda-
dores) y Media, Culture and Society (en inglés, con el liderazgo de Nicholas Gar-
nham y Philip Schelesinger, entre otros). Si bien el propio Bustamante sefial6 que
la coincidencia no es el resultado de un proyecto comun, también destacaba que
existian preocupaciones similares y compartidas. En el campo de las ciencias de la
comunicacion briténico se habia producido la ruptura entre los estudios culturales
y la economia politica de la comunicacién. Las tres revistas, si bien no pueden
identificarse exclusivamente con la economia politica, van a dar numeroso espacio
a los autores de esta corriente, que hasta entonces era marginal dentro del campo.

Por otra parte, Telos va a cumplir un rol fundamental en la articulacién de acadé-
micos de Iberoamérica y autores de habla sajona y francesa. Sus pdginas no sélo
estimularon las traducciones al idioma de Cervantes de las principales lineas de in-
vestigacion de la época, sino que al mismo tiempo permitieron que los académicos
latinoamericanos fueran descubiertos por sus colegas europeos mas curiosos, con
numerosos autores colaboradores pero especialmente con tres dossiers dedicados
al pensamiento latinoamericano. Facilitar ese punto de encuentro fue otro de los
aportes de Enrique Bustamante.

En el primer nimero de Telos se destacé que la revista procuraba constituir un
espacio de pensamiento que articulara alternativas concretas y soluciones claras
desde la perspectiva critica de la comunicacién. Si bien el énfasis estaba puesto
en la articulaciéon entre tecnologia y sociedad, se dejaba clara la necesidad de
«contribuir al diseno de una politica nacional de nuevas tecnologias de informacién
que permita adecuar la técnica a las necesidades y demandas sociales de toda la
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poblacién». La tecnologia puesta al servicio de la sociedad y no en el sentido con-
trario, constituyé una premisa que Bustamante tuvo como faro orientador para
su trabajo académico, y al mismo tiempo una guia orientadora de la logica de la
revista a lo largo de vida. En dicha editorial se destacaba ademas la

«necesidad de contribuir a impulsar la investigacién desde un punto de vista y una metodologia
transdisciplinar, capaz de superar los enfoques particulares para abarcar la complejidad de las
nuevas tecnologias, sus consecuencias econdmicas globales, culturales, sociales, su impacto
sobre las précticas politicas y las relaciones internacionales».

Desde sus primeros aiios, los principales referentes de la economia politica encon-
traron en las paginas de Telos un marco propicio para divulgar los avances de sus
investigaciones en castellano. Se destaca la participacién de Nicholas Garnham,
Phillip Schlesinger, Bernard Miege, Armand Mattelart, Gaétan Tremblay, Giuseppe
Richeri y Ramén Zallo entre otros.

Paralela y periddicamente, Telos sostuvo una preocupaciéon manifiesta por dar a
conocer los estudios en comunicacién en América Latina. Diversos dossiers que
contaron con la participacién de Jesis Martin Barbero, Néstor Garcia Canclini,
Héctor Schmucler, José Marques de Melo y Heriberto Muraro entre los més des-
tacados, representan hoy un mapa de la evolucién del pensamiento comunicacional
en nuestra regién. Pocos, por no decir ninguno, investigadores europeos sostuvie-
ron con hechos la preocupacién por divulgar el pensamiento latinoamericano en el
campo comunicacional europeo como Enrique Bustamante. Esto es ratificado en la
introduccion al dossier de 2004 (Telos n® 61)! donde Bustamante indica

«Entre los objetivos editoriales fijados por TELOS desde su primer nimero —hace mas de
veinte aflos ahora— figuraba con luz especial el de promover el mutuo conocimiento y la
cooperacion entre el mundo de la comunicacién y la cultura latinoamericano, y sus analistas
e investigadores, con el de Espafa y la Peninsula Ibérica y, por extensién, con el europeo».

Y constataba la evoluciéon de los estudios de comunicacién al indicar que

«tras una casual cadencia de siete-ocho afios sobre las dos monografias anteriores, muchas
cosas han cambiado sin embargo que exigen una re-orientacién de su contexto y sus objetivos.
De una parte, el pensamiento latinoamericano ha madurado seriamente en masa critica y en
calidad de la investigacién. Por otro lado, felizmente, las desconexiones que se apreciaban
en 1989 entre los investigadores de muchos paises, a veces fronterizos, o las crisis de las in-
cipientes instituciones de enlace de mitad de los afios noventa parecen estarse solucionando
en los dltimos afos».

El cierre de Fundesco marcé una primera crisis en la revista que dejé de salir entre
1997 y 2002. Pero ya con el aporte de la Fundacién Telefénica retomé su tarea,
manteniendo la preocupacién por articular la investigacion cientifica con el saber

1 Otros mimeros de Telos que contaron con un dossier sobre Latinoamérica fueron el niimero 19 de 1989 y el 47 de 1996.
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hacer profesional y «colmar el foso entre los cientificos sociales y los ingenieros
y tecnélogos».

En 2008, con el impulso de Javier Nadal, se inici6 la tercera etapa de Telos, con
la apertura a nuevos campos tematicos y una renovacién y ampliacion del Consejo
Cientifico, con una notable expansion de sus lectores por Internet. Luego de 107
nimeros editados bajo su conduccién, Enrique Bustamante se retiré de la direccién
de Telos en 2017, no sin haber dejado un aporte sustantivo al desarrollo del campo
comunicacional, y un conjunto de reflexiones sobre las dimensiones econémicas,
sociales y politicas de las tecnologias en comunicacién en espaiiol que no reconoce
parangén en dicha lengua.

La Comisién para la Reforma de RTVE

Luego del desastre en el manejo de la informacion por parte de RTVE respecto a
los atentados de Atocha en marzo de 2004 durante el periodo final del gobierno de
José Maria Aznar, el presidente José Luis Rodriguez Zapatero decidié impulsar una
reforma de los estatutos de la emisora. Para ello, resolvié convocar a un comité
de expertos que debia elaborar una propuesta no vinculante. Enrique Bustamante
fue uno de los cinco miembros, alcanzando un lugar en el que podia volcar toda su
experiencia y su saber académico al disefio de politicas de comunicacion del esta-
do. El comité estuvo integrado ademas por el académico y catedratico de Filosofia
Emilio Lled6 (en carédcter de presidente), y Victoria Camps, vicepresidenta del
Consejo Audiovisual de Cataluiia; el filésofo Fernando Savater, y Fernando Gonzélez
Urbaneja, presidente de la Asociacién de la Prensa de Madrid. Bustamante para
entonces habia publicado varias investigaciones sobre la televisién, y era uno de
los que poseia uno de los saberes mas especificos dentro del comité, por lo que
actu6 como ponente de los sucesivos capitulos. La Comision trabajé durante nueve
meses y en febrero de 2005 present6 su informe que puede ser considerado un
antecedente fundamental de la ley 17/2006 aprobada en julio de 2016, que regulé
la radio y la television de titularidad estatal. Como reconoce el propio Bustamante:

«Hay que destacar que el Gobierno de Zapatero, que impulsé la reforma, contemplé el 90% de
las recomendaciones del informe. Lo que dejaron fuera, que parecian detalles, luego ha tenido
muchisima repercusién. Como por ejemplo el tema de la eleccién de miembros del consejo
de administracién por mayoria simple, algo que con la llegada del Partido Popular al Gobierno
acabaria por desnaturalizar la propia ley».

El informe se destacé por sostener un giro en la concepcién del servicio publico,
promover la independencia informativa de los medios de propiedad estatal y esti-
mular la modernizacién de la gestién de la corporacién. El proyecto postulaba la
necesidad de elegir a los directores por una mayoria calificada de los dos tercios
del parlamento en lugar de la designacién presidencial que habia tenido hasta la
fecha. Por otra parte, sostenia la necesidad de crear Consejos Informativos en
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las redacciones integrados por profesionales elegidos por votacién directa, para
controlar el comportamiento ético de los informativos. Estas medidas suponian
avanzar, respectivamente, hacia la desgubernamentalizaciéon y hacia la mayor in-
cidencia de los profesionales en el disefio de la linea informativa de los medios de
la corporacién publica.

Respecto a la definicién de servicio publico la prioridad estuvo puesta en los conte-
nidos, con una preocupacion por sostener la calidad de los contenidos. El Mandato
de servicio publico, debia ser revisable a largo plazo, con contratos-programa a
plazo medio (cada tres afios), que resultaban imprescindibles para justificar subven-
ciones presupuestarias, asi como un procedimiento para verificar el cumplimiento
de ese Mandato, conforme a la doctrina comunitaria europea.

Las designaciones de los directores de los medios estatales pasaban a requerir el
acuerdo de los principales grupos parlamentarios, ya que se presupone que ningtin
grupo parlamentario alcanzaria con los dos tercios de los congresistas y acababa
asi con una tradicion de mdas de un cuarto de siglo que habia supuesto que el en-
tonces director general fuera designado directamente por el Gobierno y para un
periodo coincidente con la legislatura. A la vez, la ley 17/2006 establecié que los
sindicatos mayoritarios en RTVE propusieran por primera vez a dos de los doce
miembros del Consejo de Administracién. Asimismo, el mandato de este érgano
también se extendia de cuatro a seis aflos para garantizar que los relevos en los
cargos de gestién de RTVE no corriesen paralelos a los cambios de Gobierno.

En términos generales, la propuesta del comité de sabios supuso un nuevo mo-
delo de radiotelevisiéon publica «plenamente independiente» del Gobierno, con
financiacién mixta, prohibicién de endeudamiento y con contenidos de servicio
publico de calidad.

Por su participacién en el Informe, Enrique Bustamante recibié la concesién de la
Gran Cruz de la Orden de Alfonso X el Sabio por parte del Gobierno de Zapatero.

Luego de aprobar la ley que regulé la televisién estatal en base al informe del co-
mité de sabios, el gobierno implement6 sus principales postulados. Sin embargo, a
los pocos afios realiz6 un giro en su politica y produjo lo que Bustamante caracte-
riz6 como una contra-reforma en 2009. En lo que marca su caracter de pensador
independiente, el haber participado de la comisién no le impidié ser uno de los
mayores criticos de las medidas del gobierno que afectaron el financiamiento de
los medios publicos. Tempranamente sefiald:

«pero no cabe olvidar que es el propio Gobierno de Zapatero el que en 2009 ya empieza a
hacer una contrarreforma. Por ejemplo, elimina la publicidad sin una memoria seria, crea
corsés para RTVE con maximos de presupuesto. Y todo ello por la presién de las televisiones
privadas que, para cuando se reforma la ley general del audiovisual en 2010, llega suprimir la
publicidad en RTVE, sin prever una financiacién alternativa sostenible».
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Jornadas en Tenerife

Entre 2007 y 2011, coordiné tres libros que recogian las contribuciones de desta-
cados profesores: Bustamante mismo, Ramén Zallo, Rosa Franquet, Emili Prado,
Luis A. Albornoz, José Maria Alvarez Monzoncillo, Patricia Corredor, Alejandro
Perales, Javier Lopez Villanueva, Gloria Gémez, Juan C. Calvi, Celeste Gay y Juan
Carlos de Miguel- en unas jornadas organizadas a lo largo de un cuatrienio por el
Cabido de Tenerife con acentos en las politicas, en el audiovisual y en Internet:
Cultura y comunicacion para el siglo XXI. Diagnéstico y politica ptblicas, (2007),
El audiovisual digital. Politicas y estrategias desde las Comunidades Auténomas
(2009) y Las industrias culturales audiovisuales e internet. Experiencias, escena-
rios de futuro y potencialidades desde la periferia (2011), editados todos ellos por
IDECO-Cabildo de Tenerife.

Universidad Internacional Menéndez y Pelayo

Dio carta de naturaleza a los estudios de comunicacion ante la comunidad acadé-
mica espafiola al insertarlos, con seminarios y cursos especificos, en la Universidad
Internacional Menéndez Pelayo (UIMP) de Cuenca y con posterioridad y en calidad
de secretario general y vicerrector, en la sede central de Santander con su amigo y
Rector Ernest Lluch, que seria asesinado por el ETA en el aito 2000. Asimismo fue
titular de la Catedra Unesco de Comunicacién Internacional en las universidades

Stendhal de Grenoble y Lyon II.

Teledetodos

Luego de la frustracién creada por el fracaso de las propuestas elaboradas por la
Comisién de Sabios, Enrique Bustamante no se qued¢ satisfecho. Ya alejado de
las tareas oficiales de la comisién, encaré un nuevo proyecto desde la sociedad
civil para mantener vivo los aspectos fundamentales de la propuesta de contar con
una radiodifusién publica de calidad. Junto a otros colegas, fundaron la plataforma
Teledetodos (www.teledetodos.es) que se define como un grupo de estudio que
agrupa a profesionales, académicos, investigadores y a todos aquellos ciudadanos
o colectivos interesados en un auténtico servicio publico de comunicacién audio-
visual y multimedia. Fundado en 2010, el colectivo esta formado por més de 100
investigadores y profesionales de la informacién que funcionan como un think tank
especializado en la reforma integral del servicio publico.

Durante el aiio 2015, Teledetodos present6 el informe Un Nuevo Modelo para un
Tiempo Nuevo. Diagnéstico del servicio publico de Radio, Televisién y Servicios
Interactivos. Propuestas para una Ciudadania democrética, en el que se recoge
una actualizacién, diez afnos después del Informe, de los principios aportados por
Bustamante durante toda su vida académica. Esta vez enriquecido por los aportes
de numerosos colegas y profesionales de los medios.
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Este trabajo cuenta con un diagndstico que constata el deterioro del espacio ptiblico
democratico en cuanto a pluralismo y diversidad, y especialmente la fuerte degra-
dacién de su servicio publico en términos de audiencia, credibilidad y sostenibilidad
financiera, con grave peligro de marginalidad en el préximo futuro.

La propuesta de Teledetodos parte de dos principios bésicos, una apuesta decidida
por la comunicacién de servicio puiblico y la conviccién de que para tener una mi-
rada critica antes hay que estar dispuestos a edificar. Los promotores del informe
coinciden en la necesidad de abrir un debate con la ciudadania y con los grupos
politicos que pueden determinar un modelo democrético, sostenible y de calidad
que ya no puede esperar por mas tiempo. Para ello proponen un gran pacto social
entre la ciudadania y el conjunto de partidos, que permita que los ciudadanos se
apropien y controlen el servicio puiblico, basado en primar la rentabilidad social
sobre la econémica, con total transparencia financiera.

El informe proponia un cambio cualitativo de la gobernanza, con auténticos Con-
sejos Audiovisuales independientes y mediante la participacion de la sociedad civil
a través de Consejos Sociales y una plataforma interactiva de Ciudadanos por el
Servicio Publico.

En mayo de 2017, el parlamento espaiiol, con anuencia de toda la oposicién ma-
yoritaria, retomé las propuestas de la Comision de Sabios para la eleccién del di-
rector y los consejeros de TVE, para eliminar el control que habia ejercido sobre
los medios de propiedad estatal el Partido Popular desde su llegada al gobierno,
llegando a una proposicién de ley aprobada casi unanimemente. Por supuesto
que estos cambios no sélo se deben a la influencia de la sociedad civil, pero sin
dudas la consecuente tarea de Enrique Bustamante al menos se vio parcialmente
recompensada.

Antes de pasar a detallar sus trabajos como investigador, cabe destacar ademas
que Bustamante contribuy6 a crear la Fundacién Alternativas y, dentro de ella, a
dirigir una rama de investigacion sobre la comunicacion y la cultura, primero en
el Laboratorio Alternativas, que encargé y edité mas de medio centenar de inves-
tigaciones en este campo, y luego con la creacién del Observatorio de Cultura y
Comunicacién, en el que Bustamante ha dirigido la edicién de nada mensos que
seis Informe(s) sobre el estado de la Cultura en Esparia (2014, 2016, 2017, 2018,
2019 y 2020) que son referencia sobre evolucién de la cultura en Espaiia tanto
mediante andlisis detallados como por el diagnéstico de opinién de sus agentes.

La dltima reforma de RTVE

Bustamante también form¢ parte del comité de expertos evaluador de los candida-
tos a formar parte del actual Consejo de administracién de RTVE en el concurso
publico convocado en 2018. Tras dos afios de trabajo y una marafia de impugna-
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ciones de la derecha espaiiola para hacer descarrilar el proceso de seleccidn, se
descarté la preselecciéon por méritos de los aspirantes mas idéneos y los grupos
politicos recuperaron el mando para designar en Congreso y Senado por acuer-
do partidario a los vocales del consejo y del presidente de la radio y la television
estatal. La voz critica de Bustamante no se hizo esperar: «Me parece una traicion
flagrante al espiritu de las leyes de 2006 y de 2017. Causara un mayor desprestigio
del servicio publico y agravara la caida de RTVE. Demuestra que el bipartidismo
mas pernicioso sigue vivo», declaré a El Paris.

Extremadura y Andalucia

Fue nombrado Doctor Honoris Causa por el Consejo de Gobierno de la Univer-
sidad de Extremadura en octubre de 2019, en agradecimiento por el apoyo a la
implantacién de estudios de comunicacién en aquella universidad.

En comision de servicios de la UCM, pasé a residir a su tierra natal, Mélaga, en-
tre 2017-2019, junto a su compaiiera y profesora Patricia Corredor, ejerciendo de
Catedratico Investigador distinguido por encargo de las Universidades de Mélaga
y de Sevilla para realizar el Proyecto de Instituto Andaluz de Investigacién en Co-
municacién y Cultura (INACOM), aprobado por los consejos de gobierno de ambas
universidades en junio de 2019.

En los dltimos meses habia decidido volver a la Universidad Complutense de Ma-
drid de la que era Catedratico Emérito.

Una destacada produccién académica

Resulta imposible resumir en unas pocas pdginas la voluminosa cantidad de textos
e investigaciones académicas producidas por Enrique Bustamante a lo largo de
su carrera. Pero al menos intentaremos resefar cudles han sido sus principales
preocupaciones. En primer lugar, cabria destacar su trabajo para comprender el
funcionamiento del mercado televisivo. En este sentido, Bustamante se ha preocu-
pado por investigar tanto su funcionamiento bdsico, su perspectiva histérica, asi
como las transformaciones que ha implicado la digitalizacién, con especial atencion
a la actuacion de la Unién Europea y de lo sucedido en Iberoamérica. En segundo
lugar, se aprecia un trabajo sistemético por analizar las transformaciones de las
industrias culturales en el contexto de la digitalizacién. Los volimenes editados
por Bustamante al respecto, constituyen una de las referencias ineludibles en len-
gua castellana. Si bien su trabajo ha estado orientado al estudio concreto de las
industrias culturales con especial énfasis en la television, el debate tedrico no le
ha resultado ajeno. Por ejemplo, cuando ha intervenido con aportes significativos
en el debate en torno al concepto de industrias creativas. Finalmente, no puede
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dejar de resefiarse su preocupacién constante por el estado de la cultura en Es-
pafa, y sus mas recientes trabajos sobre la cooperacién cultural en Iberoamérica.

De esta forma, puede sefialarse que las obras mas importantes fueron: con Ramén
Zallo (coordinadores) Las industrias culturales en Espafia: grupos multimedia y
transnacionales (1988), La televisién econémica (1999); Historia de la radio y la
television en Espafia. Una asignatura pendiente de la democracia (Gedisa, 2013);
Hacia un nuevo sistema mundial de comunicacion. Las industrias culturales en la
era digital (coord.), (2003); Comunicacién y cultura en la era digital. Industrias,
mercados y diversidad en Espaiia (coord.), (2004); e Industrias creativas. Ame-
nazas sobre la cultura digital (2011).

«Las industrias culturales en Espafa: grupos multimedia y transnacionales» fue la
primera investigaciéon en Espafia que analizaba los procesos de concentraciéon en
cada una de las industrias cultuales con una sistemética comiin —prensa, radio,
television, libro, cine, disco y publicidad— y un diagndstico y para la que conté
también con José Carrén, Rosa Franquet, Inmaculada Guiu, Ramiro Gémez Ber-
mudez de Castro y Daniel E. Jones.

Con La television econémica Enrique Bustamante produjo un texto fundamental
para la comprension del funcionamiento del sistema televisivo a nivel mundial.
Como seala el autor, la perspectiva econémica habia estado ausente en los debates
sobre televisién. El libro constituye un estado del arte de la teoria sobre el mercado
televisivo en su etapa analdgica que aun conserva vigencia. El propio Bustamante
se encargara de actualizar en investigaciones posteriores los desafios que plantea
la llegada de la televisién digital. En La television econémica, Bustamante adelan-
taba dos cuestiones fundamentales para la economia politica de este mercado. La
primera es que sin considerar los aspectos econémicos toda regulacién publica
estaba condenada al fracaso. La segunda es que se ha extendido la ilusién de que
television comercial es gratis. En el libro, queda claro como la publicidad implica
el pago de los usuarios implica un sostenimiento econémico indirecto por parte de
los usuarios. Tempranamente su investigacién advertia sobre los nuevos modelos
econ6émicos que implicaba la irrupcion con fuerza de la televisién de pago.

El libro destaca ademas el caracter de industria cultural lider de la television y el
rol central en los nuevos escenarios que se estaban gestando entonces:

«la televisién en suma, como no podia ser menos en su papel de abanderada, viene a plantear
ya en términos concretos y experimentales los grandes interrogantes de las nuevas redes de
informacién. Al pensar y disefar su futuro estamos también determinando en buena medida
el de la llamada era de la informacién».

Si la televisién constituy6 (y constituye) un oligopolio natural, sus transformaciones
incluian la desregulacién, la globalizacidén, la integracién en grupos més grandes, la
convergencia y la digitalizacion. Todos estos temas que hoy son corrientes fueron
tempranamente advertidos y estudiados por Bustamante en esta obra de referencia.
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Para los dos volimenes sobre la transformacién de las industrias culturales en el
entorno digital, Bustamante reunié a un destacado grupo de investigadores que
analizaron en diversas ocasiones las mutaciones que generaba la digitalizacién
en la Cultura. El trabajo en colectivos que aportan y suman ideas es otra de las
caracteristicas de Enrique Bustamante. En esta ocasién, bajo una matriz comin
y un desarrollo que se sostuvo por mds de cinco aifios se escrutaron los cambios
que tuvieron lugar en las industrias del libro, la musica, el cine, la prensa, la ra-
dio, la television, los videojuegos, asi como las politicas publicas y la convergen-
cia. Ademas de presentar la propuesta de investigacién, Bustamante asumié los
capitulos referidos a la television, que le permitieron actualizar su trabajo sobre
la televisién econdmica.

Este trabajo tiene como objetivo analizar las transformaciones verificables que las
industrias culturales muestran en las nuevas redes digitales y las tendencias ob-
servables que dibujaran presumiblemente los escenarios de futuro en este campo.
Con acierto, los libros senalan el creciente peso de las industrias en la economia,
al tiempo que mantienen su influencia cultural y politica, en un contexto de con-
centracién y globalizacion. La digitalizacién no resulta una innovacién tecnoldgica
neutra en este escenario.

La investigacion se propone sostener un equilibrio entre los aspectos econémicos,
politicos y culturales, y sostiene que estas dimensiones permaneces entrelazadas
aunque auténomas. Conceptualmente se sostiene dentro del concepto de industrias
culturales, que encuentran como un concepto esclarecedor, en el que se sostiene
la determinacién mercantil e industrial de la mayor parte de la cultura contempo-
ranea, justamente la de mayor trascendencia e influencia social.

Los trabajos de Bustamante y su equipo han devenido en un testimonio de las
transformaciones fundamentales y las problemaéticas transversales de las indus-
trias culturales. En sus conclusiones se destaca una continuidad en los procesos
de desregulacién, concentracién y globalizacién, hecho que los desmarca de la
teoria del salto repentino. También se destaca que el impacto de la digitalizacién
es diferencial segin los diversos sectores que componen las industrias culturales.
La investigacién da cuenta de las acciones desarrolladas por los agentes anal6gi-
cos para ocupar posiciones estratégicas en los soportes digitales, al tiempo que se
produce un simultdneo proceso de desintermediacion y el surgimiento de nuevos
intermediarios. La disminucién de los costes de creacién y produccién son acom-
panados por la flexibilizacién del trabajo creativo y técnico creativo.

Los trabajos cierran con una preocupacién importante. El cambio de escenario, con
sus incertidumbres no implican que las grandes preguntas respecto al futuro de la
cultura sigan vigentes. Ante el optimismo tecnolégico, los autores se preguntan si
asistimos a un verdadero pluralismo o a un escenario de la mera diversidad que
propone el mercado. Por ello las politicas culturales deben ser pensadas en este
nuevo entorno, pero nunca abandonadas.
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Sin dudas, Historia de la radio y la television en Esparfia constituye la investigacién
a la que Bustamante dedic6 mayor esfuerzo intelectual. Originalmente el trabajo
partié de un encargo de la RAI, interesada por los servicios publicos en Europa,
cuya editorial public6 un libro en italiano en dos volimenes y mas de 900 paginas,
sintetizada por GEDISA en 2006 (30 aniversario de la creacién de RTVE). Busta-
mante publicé una revisién y actualizacién de su pesquisa en castellano en 2013,
llenando un vacio en la investigacién, como destaca en sus primeras paginas, en
las que realiza un llamado de atencién sobre la escasa produccién en la materia:

«Por un lado, sorprende que muchos historiadores que han prestado una notable atencién a
la produccién intelectual y cultural no hayan tenido casi nunca en cuenta ni a la televisién ni
a la radio, por contaminadas que pudieran estar por la cultura oficial. Por otro, la mayoria
de los historiadores de la radio y la televisién han obviado el contexto histérico, politico y
econémico de cada época, aunque, en ocasiones, datos y fechas sin conexién establecida con
los procesos radiotelevisivos parecieran atender a ese requerimiento. Mdas aun, se ha olvidado
con frecuencia el propio marco politico y legal, social y cultural, de ideas y econémico, que
rodeaba a los medios de comunicacién electrénicos en cada periodo».

La investigacién de Bustamante repasa con exhaustividad la historia de los medios
de propiedad estatal en Espaiia, con especial atencién a la estrecha conexién entre
politica y radiotelevisién.

Del periodo franquista, Bustamante marca los limites que el servicio de la ra-
diotelevision espafiola presenté para ser considerada servicio publico: la falta de
construccién y participacion en una «esfera publica», la no consolidacién de una
«cultura nacional» al alcance de toda la nacidn, su organizacién como una rama
del aparato del Estado y como su brazo propagandistico fundamental, en un mar-
co de financiamiento publicitario que de acuerdo al autor era coherente con la
dependencia gubernamental a ultranza.

Al final del régimen franquista y con la llegada de la transiciéon democratica (1975-
1982), Bustamante observa el nacimiento de un servicio publico precario, que sin
embargo mantiene caracteristicas autoritarias y clientelares. Ni el partido gober-
nante ni la oposicién lograron comprender la importancia de contar con un servicio
publico auténomo que fomentara el desarrollo de una esfera puiblica democratica.

Durante el periodo socialista (1982-1996), de acuerdo a Bustamante «la radiotele-
vision publica quedé anclada en los resortes autoritarios del pasado, practicamente
sin cambios ni en la organizaciéon ni en la organizacién y la gestiéon ni en sus de-
pendencias gubernamentales fuertes». En este periodo se consolida la comercia-
lizacién de RTVE, que a partir de 1990 debera con un sistema comercial privado
que promovera la crisis econdémica de las emisoras publicas y su endeudamiento.
Como sefala Bustamante, la incomprensién de los socialistas de las funciones e
importancia de la radiodifusién publica en el periodo de Felipe Gonzélez, se agrava
por el contraste con otras politicas: «Y todo ello incluso en los periodos de bonanza
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econémica y financiera de la década, y en medio de cierto esfuerzo por implantar
el Estado de bienestar en otros campos».

Los gobiernos del Partido Popular encabezados por José Maria Aznar (1996-2004)
reforzaron la dependencia gubernamental e incrementaron la crisis financiera de
las emisoras estatales, que comenzaron a perder audiencia.

El periodo de Rodriguez Zapatero (2004-2011) como lider socialista, resulta clave
por dos aspectos: porque constituy6é un intento de transitar hacia un verdadero
servicio publico con un final poco feliz, y por la participacion de Bustamante en la
Comisién para la reforma de los mismos. Haber tenido lugar en dicho equipo no le
impide a Bustamante realizar un analisis critico de lo actuado en el periodo. Si bien
destaca la promocion de medios estatales mas plurales en los inicios del gobierno,
al mismo tiempo se indican la linea zigzagueante de las politicas, hasta llegar a una
contra-reforma que dio aire a las lineas mas liberales del partido socialista, dando
lugar a lo que Bustamante observa como un notable extravio del rumbo inicial.

Del periodo de Rajoy, aunque se limita a sus primeros aflos, la caracterizacién
no podria ser mas lapidaria, en el que se destacan los cambios en las formas de
eleccién de los directivos de RTVE hasta transformar a la corporacién en un ada-
lid del gobierno.

En suma, la historia de la radiotelevisién en Espaiia constituye una obra impres-
cindible para comprender las conexiones entre politica y medios, situadas en di-
versos contextos histéricos. Un aporte al conocimiento de Espaia y de los medios
de comunicacién.

Un cuarto trabajo que merece un relevamiento particular es la edicién del volumen
Las industrias creativas publicado en 2011. En dicho trabajo, Bustamante se da el
gusto de reunir a varios de sus mejores colegas del campo de la comunicacién en
Europa para intervenir y criticar las formas de conocimiento que proponen simpli-
ficaciones de las caracteristicas econdmicas de la cultura. Junto a Nicholas Garn-
ham, Ramon Zallo, Giuseppe Richeri, Gaétan Tremblay, Philip Schlesinger, Philippe
Bouquillion, Bernard Miege, y Pierre Moeglin construyen un estado del arte en la
critica a la proliferacién del concepto de industrias creativas, sefialando claramente
los limites del concepto, su tecnodeterminismo, y el fomento de la restriccion al
acceso a la cultura mediante la profundizacién del régimen de derechos de autor.

Los autores sostienen la necesidad de mantener politicas culturales especificas y
diferenciadas, donde prime el valor de la diversidad, frente a la mercantilizacién
acritica planteada por los defensores de la economia creativa. De esta forma,
sostienen la importancia de seguir investigando sobre la articulaciéon de intereses
ideoldgicos, econémicos y de poder que se fraguan en la produccién cultural, bien
diferentes de la situacién de mercados tales como la gastronomia, el turismo o
el disefio.
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Como se ha indicado, la obra de Bustamante es tan prolifica que sélo pueden rese-
narse sus principales trabajos. Sin embargos, resulta importante al menos rescatar
su permanente interés por comprender el escenario latinoamericano, algo poco
frecuente en investigadores europeos o norteamericanos. Su acogida y apoyo du-
rante afios a decenas de investigadores latinoamericanos, varios de ellos doctores
con su direccién, ha enriquecido también este didlogo.

En un trabajo publicado en 2008, Bustamante analizaba criticamente la situacién
del audiovisual en la region y sefalaba la necesidad de plantear politicas integra-
les para el sector, que englobaran al cine y la television. Debido a los rasgos es-
tructurales compartidos entre América Latina y la Peninsula Ibérica, Bustamante
reclamaba mayor cooperacién y articulacion en la politica cultural. A partir de
comprender las légicas econémicas de la cultura y al mismo tiempo destacar la
importancia de su influencia sobre la sociedad actual, el investigador malaguefio
observo la riqueza del espacio cultural iberoamericano pero al mismo tiempo la
escasa capacidad para promoverlo y divulgarlo que han presentado hasta ahora
sus politicas publicas.

Palabras finales

Como buen investigador que se precie, Enrique Bustamante no permanecié ajeno
a las condiciones de trabajo en la que se desenvuelve el mundo académico en la
actualidad. En oportunidad de un homenaje a su labor de investigacion, Busta-
mante aprovechd para realizar una significativa denuncia del empobrecimiento de
la situacién del trabajo intelectual, con una especial referencia a los investigadores
jovenes, encargados de continuar y renovar las ideas:

«estas circunstancias suponen una presion extrema sobre los jévenes investigadores, liderada
por las ANECAS vy las propias universidades (por mor de los rankings globales), que en mi
opinidén estda teniendo efectos perversos desde hace unos aios sobre la investigacién en nuestro
campo. Especialmente, destaco una presion productivista que valora la cantidad de méritos,
ignorando la originalidad y la calidad; pero ligado a este vicio, me gustaria citar la marginacién
de los objetos de estudio incémodos, no correctos politicamente y poco susceptibles de ser
valorados o apoyados o patrocinados, lo que incluye la imaginacién de conclusiones criticas; o
la proliferacién de “metainvestigadores”, a quienes denomino asi por su aficién a investigar lo
que investigan otros (a clasificarles, valorarles en sus temas, métodos, o soportes, nunca sobre
sus resultados) lo que parece conferir un especial poder en esta época. Se estd generando asi
un doble circuito perverso, dos mundos sin casi conexién: los seniors publican libros, los j6-
venes publican articulos en busca obsesiva de las “estrellas Michelin”. Los jévenes leen y citan
pocos libros, los seniors no siguen las revistas».

Pero al mismo tiempo que relevaba las carencias y dificultades del campo, Busta-
mante no dejé de visualizar un futuro con oportunidades. Su perspectiva del campo
era esperanzadora y desafiante, critica y alejada del confort que brinda el mercado:
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«En estas tres décadas transcurridas hemos visto cémo la Comunicacién ha pasado de una
concepcidn restrictiva, -el periodismo, los mass media-, a situarse en el centro del funciona-
miento y del desarrollo de las sociedades contemporaneas. Comunicacién sin pretensiones
imperialistas, pero conformada cada vez mds como encrucijada de caminos disciplinares
multiples, que se enriquece cada dia con las aportaciones realizadas desde las perspectivas

diversas de las Ciencias Sociales».

En este sentido el profesor Luis Albornoz remarcé que Bustamante ha sido reco-
nocido por su andlisis critico de los fenémenos de la cultura y la comunicacion, y
por su licida preocupacién por las problematicas emergentes en estos dmbitos:

«Un andlisis de la evolucién de las tecnologias y de su enorme trascendencia econémica y so-
cial para el presente de la sociedad alejado de una perspectiva tecnoldgico-determinista y de
los discursos promocionales, siempre interesados, de las tltimas aplicaciones de las llamadas
“nuevas” tecnologias de la informacién y la comunicaciény».

Enrique Bustamante, reunié el compromiso y la vocacién del intelectual que cons-
truy6 un espacio para el pensamiento critico en un marco de libertad y diversidad.
Al fin al cabo es lo que el eligié hace ya tiempo para si mismo y para quienes han
trabajado en sus equipos. El placer de pensar independientemente, la libertad del
espiritu critico y el trabajo en equipos transversales, hayan sido posiblemente sus
mayores ensefianzas y sus mayores placeres:

«La universidad publica es la tltima trinchera del pensamiento independiente en nuestro pais.
Critico o no critico, pero independiente, auténomo, no subordinado a intereses politicos o
econémicos. Desgraciadamente no sé cuanto tiempo durara asi. Llevo ya 32 aios en la univer-
sidad y me da satisfacciones impresionantes. La simple conciencia de mi independencia por
encima de cualquier interés me produce una satisfaccién maravillosa» (Heredia, 2013: 59).

Publicaciones mas relevantes

Bustamante, Enrique (1982). Los amos de la informacién en Espafia. Madrid: Akal.
— (ed.) (1988). La televisién en Espafia, mafana. Madrid: Siglo XXI.

— (1999). La Televisién Econémica. Barcelona: Gedisa.

— (Coord.) (2002). Comunicacién y Cultura en la Era Digital. Industrias, merca-
dos y diversidad en Esparfia. Barcelona: Gedisa.

— (Coord.) (2003). Hacia un nuevo sistema mundial de comunicacién. Las indus-
trias culturales en la era digital. Barcelona: Gedisa.

— (2006). Radio y Televisién en Espafia. Historia de una asignatura pendiente de
la democracia. Barcelona: Gedisa.

— (Ed.) (2008). La Cooperaciéon Cultura Comunicacién en Iberoamérica. Madrid:
AECID.

— (Goord.) (2011). Las Industrias Creativas. Barcelona: Gedisa.
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— (Coord.) (2011). Informe sobre la Cultura espariola y su proyeccién global. ,
Madrid: Fundacién Alternativas:.

— (2013). Historia de la Radio y la Televisién en Espaiia. Barcelona: Gedisa.

Bustamante, Enrique; Francés, Miquel y Orozco Gémez (Coords.) (2021). La co-
municacién audiovisual en tiempos de pandemia. Barcelona: Gedisa.

Bustamante, Enrique y Alvarez Monzoncillo, José Maria (Eds.). (1999). Presente
y futuro de la televisién digital. Madrid: Edipo.

Bustamante, Enrique y Zallo, Ramén (Coords.). (1986). Las industrias culturales
en Esparia. Madrid: Akal.

Villafafie Gallego, Justo; Bustamante, Enrique y Prado, Emili. (1988). Fabricar
noticias. Barcelona: Mitre.
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