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Cada persona puede contar su propia historia sobre cémo ha vivido la pandemia del
coronavirus, pero Emilio Morenatti ha contado la de toda la sociedad sin palabras.
Gano el Pulitzer con sus fotografias poderosas y sin artificios. La importancia de
la imagen para que la opinién publica se fije en determinados acontecimientos en
la saturada agenda medidtica es incuestionable. La capacidad de poner el objetivo
sobre la noticia y, con una instantdnea potente, convertirla en central es potestad
de los profesionales del fotoperiodismo. En diferentes dreas, en todos los soportes
—del papel a Instagram— y a lo largo del tiempo —de lo analédgico a lo digital—
los recursos visuales han reivindicado su valor informativo.

El periodismo grafico ha experimentado, cuanto menos, las mismas crisis y amena-
zas que el escrito. No esta exento de las dificultades que la ola de desinformacién
estd ocasionando al periodismo. Y, aunque no se trata de un fenémeno reciente, la
deriva actual puede ser incierta si desde la sociedad, la profesién y la Universidad
no se reacciona de manera vigorosa y coordinada.

Sobre los origenes del fenémeno, en la memoria colectiva atin estd la imagen del
cormorén cubierto de crudo, en 1991, que se usé como simbolo del ecoterrorismo
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de Sadam Hussein al inicio de la Guerra del Golfo por parte de Estados Unidos y
que después se supo que no correspondia a esos hechos. En 2003, Colin Powell,
secretario de Estado del mismo pais, esgrimié unas capturas del servicio de inteli-
gencia para defender la guerra contra Irak por posesién de armas de destruccién
masiva. Los presidentes que respaldaron la accién bélica —inmortalizados en la,
a su vez, iconica foto del trio de las Azores— han reconocido posteriormente el
error cometido por darle credibilidad a unas reproducciones con poca definicion.
Pero la ofensiva militar se prolongé durante afios y costé vidas.

En ambos momentos, nos hallamos ante material grafico instrumentalizado que
sirvi6 de base para instaurar un clima de opinién favorable a determinadas accio-
nes geopoliticas. En la referencial clasificacién de Wardle y Derakshian (2017) se
utilizaron para estrategias de disinformation, contenidos que se crean o interpretan
con la intencién de perjudicar a un objetivo o movilizar a la opinién publica en un
determinado sentido.

Frente a estos casos, en enero de 2013, El Pais llevé en portada una foto falsa del
presidente venezolano Hugo Chévez hospitalizado grave. El diario, que asumi6 el
error y posteriormente hizo de él una leccion sobre verificacion del material grafico,
incurrié en un caso de misinformation en tanto public6 contenido falaz a causa de
la falta de diligencia profesional en el contraste de los datos.

Este caso puede considerarse, a su vez, una muestra de malinformation en tanto
saca a la luz imégenes de la vida privada para infligir dafo; como la publicacién de
robados de la esfera intima de la actriz Julie Gayet y el presidente francés Francois
Hollande, en 2014, contra los que pesa una sentencia judicial.

Pero deciamos que la informacién grafica aborda cuanto menos las mismas amena-
zas que la escrita pues también hay manifestaciones propias de la desinformacion
en el 4mbito de la imagen. La llegada de la fotografia digital no sé6lo a las redac-
ciones sino, sobre todo, su extension a toda la ciudadania ha crecido en paralelo
al desarrollo de aplicaciones que permiten tratar y, dado el caso, manipular la
imagen con sencillez, hasta la construccién de las temidas deepfakes.

Durante las elecciones presidenciales brasilefias de 2018 se demostré que el 60%
de los contenidos difundidos en Whatsapp sobre las mismas era total o parcialmen-
te falso y que, en mas del 80% de los casos, estos posts contenian imagen creada
por los usuarios (Canavilhas, Colussi y Moura, 2019). En torno al referéndum ca-
talan del 1 de octubre de 2017, la manipulacién de los recursos audiovisuales para
ponerlos en circulacién por las redes sociales fue uno de los métodos mas eficientes
para amplificar los mensajes (Aparici, Rincén-Manzano y Garcia-Marin, 2019).

La democratizaciéon del acceso a la labor informativa, en el sistema hibrido de
medios, favorece que sean multiples las voces que nutren a la opinién publica (Pa-
lomo y Guerrero- Garcia, 2015). Para hacerse ver, se cae en la tentacién de editar
o manipular las imdgenes para que sean mas espectaculares (Alper, 2013) y, por
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tanto, mas atractivas para los algoritmos que se mueven a golpe de clickbait. Su-
cede frecuentemente cuando es la ciudadania la que asume labores periodisticas
(Lemos, Bitencourt y Bastos dos Santos, 2020), pero no sélo entonces. El fotope-
riodismo de guerra acometi6 una reflexién sobre el retoque de la imagen y la fina
linea, que se habia traspasado en ocasiones, del falseamiento de contenidos para
hacerla mds impactante (Lavin de las Heras y Chivite Fernandez, 2013).

Agencias de verificacién como Maldita.es evidencian la importancia de la ima-
gen manipulada para la viralizacién de las mentiras. En su informe de junio 2021
«Desinformaciéon en Whatsapp» se explica que ocho de los diez bulos de los que
mas alertas les hicieron llegar por esta red social contaban con imagen fija (seis)
o video (dos). Desde este proyecto informativo abrieron un canal para que la au-
diencia les transmitiera las informaciones que les parecieran poco creibles. Porque
la ciudadania estd preocupada por el auge de los contenidos falsos y entiende la
labor de la verificacién que desarrollan los medios.

Este punto, la importancia del interés ciudadano y la alfabetizaciéon mediatica es
el primero para intentar contener el avance de los bulos audiovisuales que cada
vez se crean con un mayor nivel de sofisticaciéon. Medios como Maldita.es recogen
herramientas de chequeo para que, individualmente, podamos comprobar la ve-
racidad de los contenidos que nos llegan. Del mismo modo, gigantes tecnolégicos
como Google o Microsoft ofrecen aplicaciones y formacién gratuita también porque,
aunque, en un primer momento, actores como Facebook intentaron abstraerse de
los desérdenes informativos que fluian por sus paginas, son conscientes de qué
lado deben estar para la opinién publica.

Asi pues, junto con la labor de una sociedad formada en lenguaje informativo
audiovisual y la tecnologia, estos retos que afronta el periodismo grafico deben
ser combatidos, ante todo, desde la Universidad y los profesionales y medios de
comunicacion. Las graves consecuencias de la seudoinformacién, en términos
geopoliticos o sanitarios requieren un fortalecimiento de las habilidades de verifi-
cacién de la informacidén especializada, de creacién de contenidos multimedia para
internet y de la deontologia que debe guiar el tratamiento grafico en los planes de
estudio de Periodismo.

El perfeccionamiento de los procedimientos de adulteracion requiere la capacita-
cién tecnoldgica de los periodistas de todos los &mbitos y una actualizaciéon continua
de conocimientos. Existen nuevas herramientas que deben afnadirse a las que hasta
ahora formaban parte de las rutinas profesionales para verificar el origen de las
imégenes: conocer si se ha usado previamente; consultar sus metadatos; datarla y
geolocalizarla y comprobar, por ejemplo, si los factores meteoroldgicos respaldan
que fue realizada cudndo y dénde se dice; o detectar ediciones o manipulaciones
sobre el contenido. Del mismo modo, los profesionales del fotoperiodismo tienen
a su alcance soluciones para asegurar el origen y verosimilitud de su material a
partir, por ejemplo, de los almacenes cifrados en blockchain.
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Asi pues, el didlogo entre la profesién y la Academia debe ser constante para bus-
car soluciones comunes junto con las empresas tecnoldgicas. Las redacciones, de
cualquier tamafio, deben implementar herramientas para comprobar la calidad de
sus contenidos audiovisuales y los profesionales deben ser transparentes y dina-
micos en sus rutinas de verificacién. O, al menos, deberén serlo quienes quieran
seguir siendo considerados medios de calidad en el sistema de voces multiples.
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